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	HAVACILIK BİLGİ YÖNETİMİ (AIM) ÜNİTELERİ DENETİMİ KONTROL FORMU



	Denetleme İle İlgili Bilgiler

	Görev Onayı Tarih ve Sayısı
	

	Denetlenen İşletmenin Unvanı
	

	Denetlemeyi Gerçekleştiren
	

	Denetleme Tarihi
	

	Denetleme Yeri
	

	Denetleme Türü
	


	Denetleme Heyeti

	Unvan
	Adı Soyadı

	
	

	
	

	
	


	Görüşülen Kişiler

	Unvan
	Adı Soyadı

	
	

	
	

	
	


	
	
	
	Değerlendirme
	

	#
	Ref.
	Konu
	S
	U
	UD
	BS
	Açıklamalar

	1
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3.4
	AFTN sistemleri mevcut ve çalışır durumda mı?
	(
	(
	(
	1
1
	

	2
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3.4
	EAD sistemleri mevcut ve çalışır durumda mı?
	(
	(
	(
	1
Gözlem
	

	3
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3.4
	Evrak dosyalama amaçlı yeterli dolap ya da raf mevcut mu?


	(
	(
	(
	2
	

	4
	ICAO Doc. 8126            Chapter 9 


	AFTN sistemini besleyen kesintisiz güç kaynağı mevcut mu?
	(
	(
	(
	1
	

	5
	Havaalanı Emniyet Planı 
	Yangın söndürme teçhizatı mevcut ve çalışır durumda mı?

	(
	(
	(
	1
	

	 6
	Havaalanı Emniyet Planı
	Havaalanı Emniyet Planı gereğince ATC üniteleri için belirlenen Acil Durum Ekibi personeli gerekli eğitimlerini tamamlamış mı?
	(
	(
	(
	1
	

	7
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3


	AIM Memurlarının istirahatlerine imkan sağlanıyor mu?


	(
	(
	(
	2
	

	8
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3.4


	Duyuru panosu mevcut mu?
	(
	(
	(
	2
	

	9
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3
	Isıtma ve soğutma sistemleri mevcut ve çalışır durumda mı?
	(
	(
	(
	2
	

	10
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3.4
	Çalışma ortamında kullanıma uygun masa, sandalye ve dolap mevcut mu?
	(
	(
	(
	2
	

	11
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3.4
	Direkt Telefon hattı ve Fax var mı?


	(
	(
	(
	2
	

	12
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3.4
	Telefon görüşmelerinin bant kaydı mevcut mu?
	(
	(
	(
	1
	

	13
	ICAO Doc. 8126            Chapter 3 

3.3.4
	UTC ve Lokal saatleri gösteren saat var mı?
	(
	(
	(
	2
	

	14
	ICAO Doc.8126

Item 3.3.2 (Training)
	Ofiste AIP, AIP AMDT, AIP SUP, AIC kolay erişilebilir yerde düzenli bir şekilde muhafaza ediliyor mu? (CD, internet, kağıt ortamı,vb.)
	(
	(
	(
	2
	

	15
	ICAO Doc.8126

Item 3.3.2 (Training)

Eurocontrol Common AIS Staff Profiling 
	Havalimanı ile ilgili NOTAM ve AIP SUP’lar takip ediliyor mu?  Söz konusu bilgiler güncelleniyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	16
	NOTAM Talep Formu  
	Üniteye NOTAM talebi için başvuran diğer birimlerce iletilen NOTAM Talep Formları güncel mi?
	(
	(
	(
	2
	

	17
	NOTAM Talep Formu 
	NOTAM Talep Formları talep yapan birim amirince imza altına alınmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	18
	NOTAM Talep Formu  
	NOTAM Talep Formları talebi kabul eden personelin ismi yazılarak anılan personel tarafından imza altına alınmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	19
	NOTAM Talep Formu  
	NOTAM Talep Formlarına yayınlanan NOTAM’ın takibinin sağlanması amacıyla  yayınlanan NOTAM’ın doğruluğu teyit edilmiş, forma eklenmiş ve formun üzerine NOTAM numarası yazılmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	20
	Eurocontrol Kar NOTAM’ı (SNOWTAM) Uyumlaştırma Rehberi
	 Kar NOTAM’ları (SNOWTAM) referans dokümanda yer alan gereklilikler dikkate alınarak yayınlanmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	21
	ICAO Doc.8126

Item 3.3.2 


	 Ünitede güncel Türkiye Yol                  (En-route) haritası mevcut mu?


	(
	(
	(
	2
	

	22
	DHMİ Genel Müdürlüğü AIM Hizmetleri Yönergesi

ICAO Doc.8126

Item 3.3.3 


	AIM hizmetleriyle ilgili ihtiyaç duyulan dokümanlara web sitesi üzerinden erişim sağlanabiliyor mu?


	(
	(
	(
	2
	

	23
	ICAO Doc.8126

Item 3.3.2 (Training)

Eurocontrol Common AIS Staff Profiling
	İlgili  havacılık birimleri personeli ile sağlıklı iletişim kurulabiliyor mu?


	(
	(
	(
	2
	

	24
	ICAO Doc.8126

Item 3.3.2 (Training)
	AFTN sistemine gelen mesajların arşivlemesi yapılıyor mu?


	(
	(
	(
	2
	

	25
	ICAO Doc.8126

Chapter 2
	Ham uçuş planlarının arşivlemesi yapılıyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	26
	Türkiye AIP’si ENR 1.10


	IFR ve VFR uçuş planlarının en az 30 dakika öncesinde plan sunması kuralına riayet edilmiş mi? (Kurala riayet etmeyen işlemelere gerekli bildirim de bulunulmuş mu?)
	(
	(
	(
	2
	

	27
	Türkiye AIP’si ENR 1.10


	Uçuş planlarının üzerinde yer alan tüm maddelerin tamamlanması sağlanmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	28
	Türkiye AIP’si ENR 1.10


	Uçuş planlarının 18 inci hanesine uçak tescil işaretinin girilmesi sağlanmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	29
	Türkiye AIP’si ENR 1.10


	Uçuş Planında, uçuş planını dolduran pilot veya işletme temsilcisinin ismi yer alıyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	30
	Türkiye AIP’si ENR 1.11
	 Uçuş Planlarının referans dokümanda yer alan adreslere iletilmesi sağlanmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	31
	SHY 65-07

Madde 17 
	Ünitede görevli personel geçerli lisansa sahip mi?
	(
	(
	(
	1
	

	32
	SHY 65-07

Madde 21
	Ünitede görevli personel geçerli dereceye sahip mi?
	(
	(
	(
	1
	

	33
	SHY 65-07

Madde 18 
	Ünitede görevli personel geçerli sağlık raporuna sahip mi?
	(
	(
	(
	1
	

	34


	ICAO Doc.8126

Item 3.3.3 (Minimum requirements for staff and accommodation)
	Hizmetin kesintisiz sürdürebilmesi için ofiste çalışan personel sayısı yeterli mi?
	(
	(
	(
	2
	

	35
	ICAO Doc.8126

Item 3.3.2 (Training) 

Eurocontrol Common AIS Staff Profiling


	Havacılık Bilgi Yönetimi Hizmetlerine yönelik birim sorumlusu ve eğitim sorumlusu mevcut mu? 
	(
	(
	(
	2
	

	36
	ICAO Doc.8126

Item 3.3.2 (Training) 

Eurocontrol Common AIS Staff Profiling

Eurocontrol AIS Training Development Guidelines


	 Ünite eğitim planları mevcut mu? 
	(
	(
	(
	2
	

	37
	Eurocontrol Common AIS Staff Profiling

Eurocontrol AIS Training Development Guidelines
	 Ünitede göreve yeni başlayan personele (tayin, kurs sonrası göreve başlama) verilen eğitimler ünite eğitim planlarına uygun olarak yapılıp kayıt altına alınıyor mu?  
	(
	(
	(
	2
	

	38
	Eurocontrol Common AIS Staff Profiling

Eurocontrol AIS Training Development Guidelines
	 Ünitede ünite eğitim planına göre yapılan eğitimi sonrasında personelin yeterliliğinin ölçülmesi amacıyla sınavla değerlendirme yapılıyor ve kayıt altına alınıyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	39
	ICAO Doc.8126

Item 3.3.2 (Training) 

Eurocontrol Common AIS Staff Profiling


	 Tazeleme eğitim planları mevcut mu? 
	(
	(
	(
	2
	

	40
	Eurocontrol Common AIS Staff Profiling

Eurocontrol AIS Training Development Guidelines
	 Ünitede verilecek tazeleme eğitimleri için yıllık program (ünitede nerede, hangi süreler dahilinde, kim tarafından verileceği) oluşturulmuş ve birim sorumlusu/eğitim sorumlusu tarafından onaylanmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	41
	Eurocontrol Common AIS Staff Profiling

Eurocontrol AIS Training Development Guidelines
	 Ünitede yer alan tüm personelin tazeleme eğitimi alması sağlanmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	42
	Eurocontrol Common AIS Staff Profiling

Eurocontrol AIS Training Development Guidelines
	 Ünitede yer alan tüm personelin tazeleme eğitimleri sonrasında personelin yeterliliğinin ölçülmesi amacıyla değerlendirme yapılıyor ve kayıt altına alınıyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	43
	ICAO Doc 8126

3.3.3
	 Görev Rapor Formu ünitede düzenli olarak tutulmuş mu?
	(
	(
	(
	2
	

	44
	ICAO Doc 8126

3.3.3
	 Görev Rapor Formları imzalaması gereken personel tarafından imza altına alınmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	45
	ICAO Doc 8126

3.3.3
	 Görev Rapor Formlarına işlenen Önemli Olaylar/Hizmet Aksaklıkları ile ilgili olarak gerekli tedbirler alınmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	46
	ICAO Doc 8126

3.3.3
	 Pozisyon Formu ünitede düzenli olarak tutulmuş mu?
	(
	(
	(
	2
	

	47
	ICAO Doc 8126

3.3.3
	 Pozisyon Formları imzalaması gereken personel tarafından imza altına alınmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	48
	ICAO Doc. 9426 

Part IV-Section 1

Chapter 2 


	Görev Rapor ve Pozisyon formlarında düzeltmeler karalama veya daksil kullanılmadan yapılmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	49


	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)
	Ünitede geçerli bir Kalite Belgesi yer alıyor mu? 


	(
	(
	(
	2
	

	50
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)
	KYS’ye ilişkin bilgiler KYS panosunda duyuruluyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	51
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)
	KYS iç denetim programı kapsamında denetlemeler yapılmakta mı?
	(
	(
	(
	2
	

	52
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)
	KYS iç tetkik sonucu açılan DÖF’ler kapatılmış mı veya takvime alınarak kapatılması amacıyla gerekli işlemler başlatılmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	53
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)
	KYS birim ve kalite sistem sorumluları-yardımcıları akredite kurum veya kuruluşlardan alınmış KYS temel eğitim sertifikasına sahip mi?
	(
	(
	(
	2
	

	54
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)
	Tüm AIS personeli Kalite Yönetim Sistemine şifre kullanarak erişebiliyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	55
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)
	KYS kapsamında oluşturulan formlarla işlem yapılması sağlanıyor mu?


	(
	(
	(
	2
	

	56
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)
	KYS kapsamında oluşturulan prosedür/akış şemalarına göre iş ve işlemler gerçekleştiriyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	57
	SHT 65-03

Madde 6


	Emniyet Yönetim Sistemi kapsamında görev almak üzere görevlendirilen AIS personeli “Emniyet Yönetim Sistemi” eğitimi almış mı?


	(
	(
	(
	2
	

	58
	SHT 65-03

Madde 6
	Emniyet Yönetim Sistemi içerisinde yer alan personelin iş tanımı yapılmış mı?


	(
	(
	(
	2
	

	59
	SHT 65-03

Madde 6


	Emniyet Yönetim Sistemi kapsamında tüm personel Emniyet Yönetim Sistemi kapsamında eğitim ile bilgilendirilmiş mi?


	(
	(
	(
	2
	

	60
	SHT 65-03

Madde 4
	Ünite bazında Emniyet Yönetimi kapsamında risk ve tehlike tanımları yapılmış mı?
	(
	(
	(
	2
	

	61
	SHT 65-03

Madde 5
	Havalimanında risk ve tehlikelerin değerlendirilmesi amacıyla Emniyet Yönetim Sistemi toplantıları belirlenen tarihlerde yapılıyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	62
	SHT 65-03

Madde 5
	Havalimanında gerçekleştirilen EYS toplantıları sonucunda risk azaltması amacıyla alınan kararlar uygulamaya koyulmuş veya DHMİ Genel Müdürlüğüne bildirilmiş mi?
	(
	(
	(
	2
	

	63
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)

SHY 65-03
	Ünitede oluşabilecek acil ve beklenmedik durumlar için prosedürler oluşturulmuş mu? 
	(
	(
	(
	2
	

	64
	TS-EN-ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi (KYS)

SHY 65-03
	Acil ve beklenmedik durumlar prosedürlerinin ünitede yer alması ve personelin söz konusu prosedürler hakkında bilgi sahibi olması sağlanıyor mu?
	(
	(
	(
	2
	

	65
	SHY-SEYRÜSEFER 
	Operasyonel el kitabı referansta yer alan gereklilikler kapsamında oluşturulmuş mu?
	(
	(
	(
	2
	

	66
	SHY-SEYRÜSEFER 
	Operasyonel el kitabı güncel ve doğru bilgiler içeriyor mu?


	(
	(
	(
	2
	

	67
	SHY-SEYRÜSEFER 
	Operasyonel ve teknik el kitabına yapılan düzenlemeler ve değişiklikler imza karşılığı/sistem vasıtasıyla personele iletiliyor mu? 
	(
	(
	(
	2
	

	68
	SHY-SEYRÜSEFER 
	Operasyonel ve teknik el kitabı güncel ve ilgili personeller için kolay erişilebilir durumda mı?
	(
	(
	(
	2
	


	Tespit Edilen Bulgular ve düşünceler

	


	İşletme temsilcilerinin tespit edilen bulguları kabul edip etmediği

	


Kontrol listesinde kullanılan kısaltmalar:

S: Sorulmadı

U: Uygun

UD: Uygun değil


BS: Bulgu seviyesi

	Denetleme Heyeti Üyeleri Parafları
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