EN FAZLA ON DOKUZ KOLTUK KAPASITESINE SAHIP HAVA ARACLARI iLE
TiCARi HAVA TASIMACILIGI YAPAN iSLETMELER (HAVA TAKSI
ISLETMELERI) iCIN iISLETME RUHSATI (AOC - Air Operator Certificate)
RUHSATLANDIRMA SURECI
REHBER DOKUMANI

Ucus Operasyon Daire Baskanhgi
Ucus Operasyon Koordinatorliigii
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1. ISLETME RUHSATI (AOC) NEDIR ?

Isletme Ruhsati (AOC — Air Operator Certificate) : Ticari hava tasimacilig: faaliyetlerinde
bulunmak iizere gercek ve/veya tiizel kisilere SHGM tarafindan verilen bir «yeterlilik»
belgesidir.

Bu belgeye sahip kisi, kurum veya kurulusun, ilgili mevzuatta yer alan tiim gereklilikleri
karsilar durumda oldugunu ve emniyetli uguslar gerceklestirebilecek yeterli bilgi ve donanima
sahip oldugunu ifade etmektedir.

Isletmeler, isletmesi altinda bulunan hava araglar1 ile operasyonlarini Isletme Ruhsat1 ve Ek i
olan [sletme Sartlarinda yer alan 6zel yetkiler/kisitlamalar onaylara gore gergeklestirirler.

Isletme ruhsati ruhsatlandirma siireci, ticari hava tasimaciligi gerceklestirecek isletmeler icin
havayolu ve hava taksi igsletmeleri i¢in iki operasyon tipine ayrilmis ve asamalari da Ticari Hava
Tasima Isletmeleri (SHY-6A) Yonetmeligi ile belirlenmistir. Ruhsatlandirma siireci ile ilgili
olarak Genel Midiirliik tarafindan yapilan islemler ayn1 Yonetmelige gore yiirtitilmektedir.

1.1 Kimler Ticari Isletme Ruhsat1 Alabilir?

e Merkezi T.C. Devleti sinirlart iginde bulunan; ¢ogunluk paylari ve yonetim kurulu iiyeleri ile
oy hakki ¢ogunlugu ve kontrolii T.C. vatandas1 paydaslarda olan tiizel kisiler SHGM” den
isletme ruhsati alabilirler.

e Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Devleti ve vatandaglarinin ortak olduklari sirketlerde bu
paydaslar Tiirk olarak kabul edilirler.

e Ruhsat talebinde bulunan tiizel kisi paydaslar ile tiizel kisiligi temsil ve ilzama yetkili
yoneticilerin 2920 Sayili Kanunun 18’inci maddesi ile belirlenen suglardan kesin hiikiim
giymemis olmalari; haklarinda Mahkemece alinmis ve kesinlesmis bir iflas veya konkordato
karar1 olmamasi gereklidir.

e Koltuk kapasitesi yirmiden az hava araglart ile ticari hava tasimaciligi faaliyetinde bulunacak
isletmeler anonim veya limited sirket olarak kurulur ve isletme siiresince bu hukuki yapilarini
korurlar (SHY-6A, Md. 6(1)).

2. ILGILI MEVZUAT

SHGM’den ticari hava tasimacilig1 yapmak iizere isletme ruhsati talebinde bulunacak isletme
sahipleri, ruhsatlandirma siirecinde isletilmesi planlanan hava araci bakimi ve hava araci ile
ilgili diger sorumluluklarin, 3. sahis sigorta sorumlulugunun, isletmede gorev alacak personele
iliskin gereklilikleri iceren mevzuatin asgari gerekliliklerini karsilamalidir.
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2.1 Ana Mevzuat

Isletmelerin ticari hava tasimaciligi alaninda uymas: gereken temel mevzuat asagida yer
almaktadir.

- 2920 Sayih Tiirk Sivil Havacilik Kanunu,

- Ticari Hava Tasima Isletmeleri Y&netmeligi (SHY-6A),

- Ugak Pilotu Lisans Yonetmeligi (SHY-1),

- Siirekli Ugusa Elverislilik ve Bakim Sorumlulugu Yo6netmeligi (SHY-M),

- Tiirk Hava Sahasinda Ugus Yapan Tiirk ve Yabanci Sivil Hava Araglarinin Yaptirmasi
Gereken Ugiincii Sahis Mali Mesuliyet Sigortast Y6netmeligi.

Ticari hava tasimaciligi yapacak isletmelerin ortaklik yapisi, pay sahipleri, sahip olmasi
gereken asgari mali gereklilikler, ugak sayisi, gorev yapacak yonetici ve teknik personel
nitelikleri ve ruhsat basvuru asamalar1 Ticari Hava Tasima Isletmeleri Yonetmeligi (SHY-
6A)’nde yer almaktadir. Bununla birlikte isletmeler Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii
tarafindan yayimlanan genelgeler ve talimatlara uymakla ytikiimlidiir.

Isletmeler ticari hava tasimaciligi alaninda tabi olduklar1 yasal diizenlemeleri Genel Miidiirliik
web sitesinde yer alan mevzuat baslig1 altindan takip edebilirler. Bununla birlikte mevcut yasal
diizenlemelerdeki revizyonlar i¢in ayn1 web sitesinin “duyurular” bolimii takip edilmelidir.

Isletmelerin havacilik alanindaki yasal diizenlemeleri takip etme hususundaki sorumluluklart
uluslararas1 havacilik mevzuatim da icermektedir. Ticari Hava Tasima Isletmeleri Y6netmeligi
(SHY-6A)’ne gore isletmelerin, ICAO ile tiyesi bulundugumuz uluslararasi kuruluslar ve
EASA tarafindan yayimlanan standartlarda olusan yenilik ve degisiklikleri takip etmesi ve
Genel Midiirlikk¢e aksi belirtilmedikge isletme siiresince uyum saglamasi esastir (SHY-6A:
Md. 48(1)).

2.2 Diger Mevzuat

Isletmeler ucus operasyonu gerceklestirdigi alanda, kendi alanina dahil olabilecek Genel
Miidiirliik tarafindan yayimlanan tiim yasal diizenlemelere tabidir. Bu yasal diizenlemelerden
bazilar1 asagida yer almakta olup Genel Midiirliglimiiz tarafindan yayimlanan tiim
mevzuatlara www.shgm.gov.tr web sitesinden ulasilabilir.

- Sivil Havacilikta Emniyet Yonetim Sistemi Y6netmeligi (SHY-SMS)

- Ticari Hava Tasima Isletmelerinde Gérevli Yer Dersi, Yol Egitimi, Alistirma Ugusu Ve
Kontrol Yapacak Kokpit Ve Kabin Egitmenlerine iliskin Asgari Gereklilikler Talimati
(SHT-OPS N-O)

- Hava Araci Kiralama Usul ve Esaslar1 Talimat1 (SHT-KIRALAMA)

- Sivil Havacilik Emniyet Olaylarinin Raporlanmasina Dair Talimat(SHT-OLAY)

- Havacilik Isletmeleri Giivenlik Yénetim Sistemi Talimat: (SHT-17.3)


http://www.shgm.gov.tr/
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- Havacilik Isletmeleri Denetimlerine iliskin Uygulama Esaslar1 Talimat1(SHT-

DENETIM)

3. iLGILI SHGM BiRiMLERIi

Ugus Operasyon Daire Baskanligi; bakim, onarim, tasarim, iiretim ve ugusa elverislilik
disindaki havacilik faaliyetlerinde bulunmak isteyen gercek ve tiizel kisilere verilecek izin,
ruhsat ve diger yetkilendirmelerin esaslarini ve sartlarini uluslararasi standartlara uygun olarak
diizenlemek, gerekli izinleri vermek, bu isletmelerin faaliyetlerini denetlemek, yetkilerini
yenilemek, askiya almak veya gerektiginde iptal etmek ve bu amagla yapilan uygulamalara ait
kayitlar1 tutmak ile sorumludur.

3.1 Basvuru Birimi

Ticari Hava Tasima Isletmeleri kapsaminda hava taksi isletmeciligi talebinde bulunacak tiizel
kisilerin bagvuru islemleri Ucus Operasyon Daire Baskanligi’na bagli olan Ugus Operasyon
Koordinatorliigii tarafindan degerlendirilir ve gerektiginde diger daireler ile koordine
gerceklestirilir. Bu sebeple, isletme Ruhsati talepleri i¢in ana bagvuru birimi Ugus Operasyon
Koordinatorliigii’ diir.

Ucus Operasyon Koordinatérliigii Isletme Ruhsati siirecinde diger daireler ile koordineleri
gerceklestirerek, bagvuru sahibi tarafindan yasal diizenlemelerde yer alan gerekliliklere
uyuldugunu teyit eder.

S6z konusu gerekliliklerin saglanmasi ile bagvurunun Inceleme Komisyonuna sunulmast,
basvuru sahibinin isletme ruhsati almasini miiteakip ucus operasyonlarinin gozetimi ve
denetimi hususlar1 da ayni koordinatorliigiin gérev ve sorumluluklar: i¢indedir.

3.2 Koordine Birimleri

Isletme ruhsat: taleplerinde, isletilecek hava araglarinin sahiplik ve isletici islemleri i¢in Ugus
Operasyon Daire Baskanligi biinyesindeki Sicil Miidiirliigii, hava aracinin bakimi ve ugusa
elveriglilik islemleri ile ilgili Ugusa Elverislilik Daire Bagkanligi, Giivenlikten Sorumlu
Yonetici Personel gereklilikleri i¢cin Havacilik Giivenligi Daire Baskanligi ile koordine
gerceklestirilir. Bagvuru sahipleri s6z konusu islemler i¢in basvuru talep dosyasindan ayri bir
{ist yaz1 ile s6z konusu birimlere bagvuru yapmalidir. Isletmeler tarafindan yazilarak Genel
Miidiirliige gonderilen iist yazilarin “Konu” boliimiine Giivenlikten Sorumlu Yetkili Yonetici
personel Form 4 bagvurusu, Isletme El Kitab1 Part A Onayi, Hava Taksi Isletme Ruhsati
Bagvurusu gibi agiklamalar yazildig:1 takdirde evrak biriminden ilgili birime dagitimi
saglanacaktir.


http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/SHT-DENETIM_Rev.02.pdf
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4. KULLANILACAK FORM VE KONTROL LISTELERI

Isletme Ruhsati almak iizere SHGM’ye basvuru yapacak olan isletmeler &ncelikle Genel
Miidiirliigiimiiz web sitesinde Formlar- Ucgus Operasyon Daire Bagkanligi-Ugus Operasyon
Koordinatorliigii baslig altinda yer alan FR.33 numarali Hava Taksi On izin Kontrol Formu’nu
doldurarak formda talep edilen bilgi ve belgelerle birlikte bir {ist yaz1 ile basvuru yapar. Ilave
olarak ruhsat.shgm.gov.tr adresinden bagvuru yapmalar1 gereklidir.

On Izin basvurusu ile es zamanli olarak planlanan operasyon tipi ya da isletilecek hava
araglarinin sahiplik durumu vb. hususlara gore es zamanl olarak koordine birimlerine de
basvuru gerceklestirilmelidir. Ornegin, isletici bir hava aracini yurt disindan ithal edecek ise
s6z konusu hava aracinin Tiirk Sivil Hava Araci Sicili’ne kaydi i¢in gerekli basvurular
gerceklestirmelidir. Hava araci tescili ile ilgili islemler ve gerekli formlar i¢in Genel
Miidiirliigiimiiz web sitesinde yer alan “Tescil Islemleri” boliimii incelenebilir.

Hava aracinin ugusa elverislilik islemleri icin Genel Miidiirliigiimiiz web adresi Hava Aract
Islemleri - Ucusa Elverislilik Islemleri boliimiinden bilgi almabilir.

Isletici, Giivenlikten Sorumlu Yetkili Yonetici olarak atadigi personeline iliskin bilgi,
belgelerle birlikte Formlar-Havacilik Giivenligi Daire Bagkanligi bolimiinde yer alan FR.04
numarali kontrol formu ile birlikte Havacilik Giivenligi Daire Baskanligi’na ayrica basvuru
yapmalidir.

Asil Ruhsat asamast i¢in igletme ayni bolimde yer alan FR.34 Hava Taksi Ruhsat Kontrol
Formu birlikte gerekli bilgi/belgelerle SHGM’ ye basvuruda bulunur. Isleticiler bagvurularimi
gerceklestirirken sadece kontrol formuna bagli kalmayip SHY-6A Yonetmeligi’ni de
incelemeli gerektiginde ilgili belgeleri dosyaya eklemelidir.

Kontrol Formunda yer alan gereklilikler isletici i¢in bir kanit niteligindedir. Burada yer alan
gereklilikler igletici tarafindan kontrol edilerek farkli konularda tabi oldugu mevzuati ya da
koordine birimlerine yapmasi gereken basvurular tespit edebilir. Ornegin Kontrol Formunda
yer alan Giivenlikten Sorumlu Yetkili Yonetici ile ilgili gereklilik boliimiinde Havacilik
Giivenligi Dairesi Koordine ifadesi yer almaktadir. Bu durumda bagvuru sahibi Giivenlik
Dairesine yapmasi gerekli bagvuruya, bu konuda uyulmasi gereken mevzuata ve basvuru
kontrol formlarinin tamamina Genel Miidiirliik internet sitesinden ulasilabilir.

Isletici yaptign tiim bagvurularda ve her onayda bulundugu yil icin yaymmlanmis Genel
Midiirliigiimiiz hizmet tarifesinde yer alan hizmet bedelini yatirarak dekontunu ve e banka
tahsilat makbuzunu basvuru dosyasina eklemelidir. Hizmet tarifesine www.shgm.gov.tr
adresinin ana sayfasindan ulasilabilir.

5.ISLETME RUHSATI BASVURU VE iSLEM ASAMALARI

Isletme Ruhsat1 asamalarinin referans1 Ticari Hava Tasima Isletmeleri Yonetmeligi (SHY-6A)’
dir. Hava Taksi isletmeleri i¢in On Izin, Dokiiman Uyum Asamasi, Asil ruhsat siirecleri
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belirlenmistir. Tiim asamalar Ugus Operasyon Koordinatorliigii ve koordine birimleri ile
birlikte es zamanli olarak yiiriitiilmektedir. Ticari Hava Tasima Isletmeleri Y06netmeligi’nde
her bir asamadan sonra bir sonraki adima gegebilmek i¢in maksimum siire ve dosya inceleme
siireleri belirtilmistir ancak Isletme Ruhsat siirecinin tamamlanmas1 gereken siire ile ilgili
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir. Bu siire¢ isletmeyle kurulacak koordine ve
mevzuatlarin yeterince anlagilmasi hususlari ile birebir baglantilidir.

5.1 On Izin Asamasi

Hava Taksi On Izin Kontrol Formunun doldurularak basvuru yapilmasi halinde s6z konusu
bagvuru dosyasi en fazla altmig giin i¢inde incelenerek tespit edilen eksiklikler isleticiye
bildirilir. Eksiklik bildirimleri resmi yazi, elektronik posta ya da ruhsat.shgm.gov.tr adresi
tizerinden yapilmaktadir.

On izin Asamasinda, Ugus Operasyon Daire Baskanlig1’na bagli olarak faaliyet gdsteren Sicil
Miidiirliigii ile koordine kurulmaktadir. Isletilmesi planlanan hava araci ithal ediliyor ise hava
aracinin Tirk Sivil Hava Araci Sicili’ne kaydi i¢in ilk agama olarak tescil rezervi bagvurusu
gerekmektedir. Tescil islemleri ile ilgili ayrintil1 bilgi i¢in http://web.shgm.gov.tr/tr/hava-araci-
islemleri/2205-tescil-islemleri adresi ziyaret edilebilir. Kati Tescil islemleri ise hava aracinin
ithal iglemlerinin tamamlanmasi ve ugusa elverisli duruma gelmesi ile asil ruhsat agsamasinda
gerceklesmektedir.

Ruhsat stireci ile ilgili bagvuru yapilmasi gereken diger koordine birimi Havacilik Giivenligi
Daire Bagskanligr’dir. Isletici, Giivenlikten Sorumlu Yetkili Y&netici olarak atadigi personeli ile
ilgili gerekli belgeleri ruhsat dosyasindan ayri bir iist hazirlayarak Genel Midiirliige
gondermelidir. Ancak bu belgelerin bir 6rnegi de ruhsat dosyasinda yer almalidir.

Isletmeler tarafindan SHGM’ye gonderilen yazilar konu baslklarina gére dairelere
dagilmaktadir. Bu sebeple isletmeler ruhsat bagvurulari i¢in koordine birimlerine basvurularini
gergeklestirirken olusturduklari tist yazilarin konu kismina Bakim Programi, Tescil Rezervi gibi
basvuruya konu olan gerekliligi yazmalidir. Bu halde iist yazilar ilgili dairelere ulasir ve
koordine birimleriyle gerceklestirilecek koordinelerde kolaylik saglanir.

Isletmeler tarafindan dikkate alinmas: gereken bir diger husus da ydnetici personel onaylarmin
ve SHY-M yetkilerinin isletme ruhsati ile es zamanli olarak gergeklesmesidir.

On izin basvuru dosyasi gereklilikleri tamamlaninca basvuru talebi degerlendirilmek iizere
Inceleme Komisyonu’na sunulur. Komisyonun ¢aligma ve inceleme esaslar1 i¢in Ticari Hava
Tasima Isletmeleri Yonetmeligi Dérdiincii Boliim (Md. 23-26) incelenebilir.

Basvuru talebi inceleme Komisyonu tarafindan uygun goriildiigiinde hava taksi isletmeciligi
yapmak iizere 6n izin aldig: bildirilir.


http://web.shgm.gov.tr/tr/hava-araci-islemleri/2205-tescil-islemleri
http://web.shgm.gov.tr/tr/hava-araci-islemleri/2205-tescil-islemleri
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5.2. Dokiiman uyum asamasi

Dokiiman uyum asamasinda isletici onaylanmasi gereken tiim dokiimanlarini Genel Miidiirliige
sunar. Bu kapsamda asagida isimleri yer alan el kitaplar1 ve dokiimanlar Genel Miidiirliige
sunulur:

Yolcu ve yiik tasimaciligi i¢in:

a) Isletme El Kitab1 Boliim A, B, C ve D,

b) Siirekli Ugusa Elverislilik Yonetimi El Kitabi,

c) Filodaki her bir tip hava araci i¢in ayr1 olarak hazirlanmis Asgari Techizat Listeleri,
¢) Bakim Programi veya Programlari,

d) Giivenlik Plani,

e) Emniyet El Kitab1 ve Uyumluluk izleme EI Kitabu.

Listelenen el kitaplar1 i¢in ayr1 list yazilar ile bagvuru yapilmasi, bagvurularin isletme tarafindan
takibi i¢in kolaylik saglayacaktir.

Isletmenin el kitaplarinda tespit edilen eksikliklerini tamamlamadig: siirece asil ruhsat
denetlemesi gerceklestirilemeyecegi dikkate alinmalidir.

5.3 Asil Ruhsat Asamasi

Bagvuru sahibi 6n iznin bitim tarithinden O6nce asil ruhsat dosyasmni Genel Miidirliige
sunmalidir. Hava Taksi Asil Ruhsat bagvurusu ilgili kontrol formuyla birlikte hazirlanacak
dosyanin Genel Miidiirliige gonderilmesi ile gergeklestirilir.

Isleticinin asil ruhsat talebi dosyasi incelendikten sonra tespit edilen eksiklikler isleticiye
bildirilir.

Isletmede uyumluluk izleme yoneticisi tarafindan tiim alanlar1 kapsayan bir i¢ denetleme
yapilarak, tim alanlarin bulgusuz oldugu veya tespit edilen bulgularin kapatildigina dair detay
denetleme raporu Asil Ruhsat dosyasinda Genel Miidiirliige sunulur. Onaylanmasi gereken tiim
dokiimanlar ruhsat denetlemesinden 6nce incelenerek eksiklikleri tamamlanir.

Isletme tarafindan tiim gereklilikler yerine getirildiginde Genel Miidiirliik tarafindan isletme
ruhsat1 yeterlik denetlemesi yapilir. (SHY-6A: Md. 33(3))

Denetleme tarihi isletme ile ortak bir tarih belirlenerek olusturulur ve kesinlesen bu tarih
isleticiye bildirilir. Asil ruhsat denetlemesi koordine birimlerinin gergeklestirdikleri
denetimlerden bagimsiz Operasyon Denetlemesidir. Denetlemede isleticinin operasyon
birimlerinin denetlenmesinde kullanilacak Denetleme Kontrol Formlari’na
http://web.shgm.gov.tr/tr/formlar/3910-index adresinden ulasilabilir Denetleme Heyeti 1
Baskan ve yeterli sayida teknik denetciden olusur. Asil ruhsat denetlemesi agilis toplantisi ile
baslar toplantida hangi birimlerin kimler tarafindan ka¢ giin denetlenecegi bilgileri verilir.
Denetlemeyi gergeklestiren denetciler denetleme siiresi boyunca kontrol formlar1 iizerinde
calisarak tespit ettikleri bulgularin kayitlarin1 gergeklestirirler. Denetleme siiresi sonunda tim
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birimlerde tespit edilen bulgular kapanis toplantisinda isleticiye agiklanir ve bulgularin
stralandigi On Denetim Raporu teslim edilir. Nihai Denetim Raporu ise 10 giin iginde isleticiye
gonderilir. Denetim siireci ile ilgili daha ayrintilhi bilgilere “Havacilik Isletmelerinin
Denetimlerine Iliskin Uygulama Esaslar1 Talimati (SHT-DENETIM) ndan ulasilabilir.

Isleticinin denetleme raporunda tespit edilen eksiklikleri tamamlamasindan sonra
degerlendirme asamasina gegilir. Bu asamada basvuru talep dosyasi, denetleme raporu ve diger
bilgi/belgeler inceleme Komisyonuna sunulur. Bu asamaya gecildiginde hava araglarindan,
personele isletmenin tiim unsurlar1 hazir halde olmalidir.

Basvuru talebinin Inceleme Komisyonu’nda uygun olarak degerlendirilmesi halinde isletici
adia hazirlanan Isletme Ruhsat1 ve Isletme Sartlari iist yazi ile isleticiye teslim edilir. Isletme
ruhsat1 ile birlikte diger birimler tarafindan verilecek belgeler de (tescil sertifikasi, form-4
belgeleri v.b.) onaylanarak isletmeciye sunulur.

6. SINIFLANDIRMALAR VE TEMEL GEREKLILIKLER
[sletmeci planlanan operasyon tipine ve hacmine gore temel gereklilikleri belirlerken SHY-6A
Y o6netmeligi hiikiimlerini dikkate almalidir. SHY-6A Y 6netmeligi ile hava taksi isletmeleri igin

belirlenen temel gereklilikler agagida yer almaktadir.

Tablo 1: SHY-6A’da Hava Taksi Isletmeleri Temel Gereklilikleri

Miilkiyet veya kiralik olmak {izere en az 1 adet hava araci

Her bir hava araci bagina en az yiiz elli bin ABD Dolar1*

*Bir milyon bes yiliz bin ABD Dolar1 karsiligr sermaye kosulunu
saglayan isletmelerde ilave sermaye sart1 aranmaz.

Isletme ruhsati talebinde bulunan isletmenin veya biiyiik paydasinin
Tiirkiye'de veya Tiirkiye'de muhabir bankasi bulunan yurtdisindaki en
az iki bankadan alinmis kredibilitesini gosteren Genel Miidiirliige
sunulacak referans mektubu

Odenmesi gereken sermayenin tamaminin 6z kaynaklardan karsilanmasi ve 6n izin alinmadan
ddenmesi zorunludur (SHY-6A: Md. 19(b)). Odenmis sermaye sartina ek olarak, isletme ruhsati
talebinde bulunan isletmenin, isletme ruhsati aldiktan sonra uguslarindan elde edecegi gelirler
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dikkate alinmaksizin en az li¢ aylik ugak kirasi, yakit, personel, bakim, sigorta, yer hizmetleri,
havaalanlar1 ve Eurocontrol gibi sabit ve operasyonel isletme giderlerini karsilayabilecek mali
giice sahip oldugu ve gerektiginde sermaye artirrminda bulunabilecegine iliskin belgelerin
Genel Miidiirliige 6n izin asamasinda sunulmasi gereklidir

Hava taksi isletmeciligi yapmak {izere SHGM’ye basvuruda bulunacak bir isletmenin dikkat
etmesi gereken bir diger husus igletmenin ortaklik ve yonetim kurulu yapisidir. Yiirtirliikte olan
sivil havacilik mevzuati uyarinca hava taksi isletmeciligi gerceklestirecek bir isletmenin
hisselerinin ¢ogunlugunun Tiirk vatandasi olan bir ortakta bulunmasi zorunludur. Yonetim
kurulu tiyelerinin ise cogunlugu Tiirk olmalidir.

Hava taksi isletmesi ruhsat almasi ile y1l sonunda 6z kaynak yeterliligi i¢in 6 aylik donemde ise
mali yeterliliginin takip edilebilmesi amaciyla Genel Miidiirlige yasal mali tablolari
gondermek durumundadir. Mali Gereklilikler ile ilgili ayrmtili bilgi igin “Ticari Isletmelerin
Finansal ve Mali Konularda Denetlemesine Iligkin Talimat1 (SHT-6AF)” incelenebilir.

6.1 Ruhsat Kapsaminin Degistirilmesi

Hava Taksi isletmesinin ruhsat aldiktan sonra havayolu isletmeciligi i¢in Genel Midiirliige
bagvuruda bulunmasi halinde oncelikle SHY-6A’da havayolu isletmeleri igin belirlenen
ruhsatlandirma siireci isletilir.

Genel Havacilik Isletme Ruhsati talebi i¢in ise Genel Havacilik Yénetmeligi (SHY-6B)’de yer
alan gerekliliklerin karsilanmas1 beklenir ve bu Yonetmelikte yer alan isletme ruhsati siireci
isletilir.

7. INCELEME DEGERLENDIRME SURECI

[sletme ruhsat taleplerinin degerlendirme siirecine, Genel Miidiirliigiimiizde konusunda uzman
birgok personel dahil olmaktadir. Isletici, gereklilikler ve eksikliklerle ilgili bir¢ok kisi ile
iletisime gececegini bilmelidir.

Inceleme ve degerlendirme siirecini hizlandirmak isteyen isletmeci talep dosyasini eksiksiz bir
sekilde sunmali, uyulmasi1 gereken mevzuatlara hakim olmali ve kendisinden istenen
bilgi/belgelerin niteligi anlayarak eksiklikleri zamaninda tamamlamalidir.

Bagvuru talep dosyasmin eksikliklerinin tamamlanmasini miiteakip, talep dosyasi inceleme
Komisyonuna sunulur. Isletici, bagvuru talebinin Inceleme Komisyonunda ayrica
degerlendirmeye tabi tutuldugunu unutmamalidir.
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8. ONAYLANACAK DOKUMANLAR VE SURECLER

Isleticinin, dokiiman uyum asamasinda Genel Miidiirliige sundugu tiim dokiimanlarin inceleme
esaslar1 ve onay siireclerine ulasilabilir.

Isletici dokiimanlarin onay siiregleri ve hangi mevzuatin referans aliarak kontrol formlarinin
hazirlandigina dikkat etmelidir. Kontrol formlarinda her gerekliligin dayandig1 yasal mevzuat
belirtilmektedir. Hizmet akis siireclerinde ise bagvuru talebinin ilgilisine ulagmasindan onay
stirecine kadar tiim adimlar ve inceleme yontemleri agiklanmaktadir.

Isletmeler, onaylanmak tlizere sundugu Part A, Part B, Part C, Part D, MEL, Ozel Yetkiler gibi
tiim dokiimanlarin kontrol formlarina web sitesi iizerinden ulasabilir.

Formlarin alt ve iist bilgi boliimlerinde yer alan revizyon tarihleri ve revizyon numaralari bu
dokiimanlarin revize edildikleri anlamina gelmektedir. Bu sebeple isleticilerin, yasal mevzuatin
yaninda formlar1 da takip etmeleri gerekmektedir.

9. ISLETME RUHSATI iLE ILGILI SIK SORULAN SORULAR

Bu boéliimde isletme ruhsati siirecinde isletmelerin bilmesi gereken ve isletmeler tarafindan
sik¢a sorulan sorular {izerinde durulacaktir.

9.1 isletme Ruhsati devredilebilir mi?

2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’na gore isletme ruhsati devredilememektedir (2920:
Md.22). isletme ruhsatinin devredilememesi hususu su sekilde agiklanmaktadir. SHGM bir
isletmeyi yetkilendirmek tizere isletme ruhsati verirken, bu operatdriin tiim personeli, kurumsal
yapisini dikkate almakta yani isletmeyi bir biitiin olarak degerlendirmekte ve isletme ruhsati
ile, o isletmenin teknik, operasyonel, organizasyon ve mali konulardaki yeterliligini
belgelendirmektedir. Bu sebeple yasal mevzuatta yer alan bir gerekliligin yitirilmesi 6rnegin
isletmenin ugus isletmeden sorumlu yonetici personelinin bulunmamasi oncelikle bu agigin
kapatilmast i¢in siire verilmesi ve yerine getirilememesi halinde ruhsat {izerinde idari islem tesis
edilmesini gerektirir. Bu halde isletme sadece isletme ruhsatini devredemez. Ancak, isletmenin
tiim aktif ve pasifleriyle (personel, hava araglari, tiim bor¢ ve alacaklar1 dahil) devredilmesi
miimkiin olabilmektedir. Bu durumda isletme ruhsati, kurumsal yapimin biitiinii olarak
diistiniilmelidir.

9.2 Hava Taksi isletme Ruhsati ve Isletme Sartlar1 Degisiklikleri

Hava Taksi isletme ruhsatinda yer alan adres, iletisim bilgileri gibi unsurlarin degisikligi s6z
konusu oldugunda, isletme ruhsat1 degisikligi bedeli i¢in hizmet tarifesinde belirlenen tutar
yatirilarak resmi yaz ile basvuru yapilir. Isletme sartlarina hava araci ilavesi, ya da isletme
sartlarindan hava araci ¢ikarilmasi s6z konusu oldugunda, Sicil Koordinatorligli, Ugus
Operasyon Koordinatérliigiine bagvuru yapilir. Isletme filosuna yeni bir tip hava araci ilave
ediliyor ise FR.38 “Filoya Hava Araci Ilavesi Basvuru Kontrol Formu” ile birlikte basvuru
yapilmas1 gereklidir. Isletme sartlar1 degisikligi 6zel yetkilerin degisikligini iceriyor ise

9



T.C.
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Sivil Havacilik Genel Mudurligu
oncelikle SH- BYS sistemi iizerinden ilgili 6zel yetki onay1 i¢in bagvuru yapilmasi gereklidir.
SH-BYS sisteminden 6zel yetkilerin onaylanmasi sonrasinda, isletme sartlar1 degisikligi i¢in
basvuru yapilabilir.

10. SONUC

Bu rehber dokiiman igletmelerin, SHGM’ nin kurumsal yapisini ve isleyisini taniyabilmesi ve
karmasik oldugu diisliniilen isletme ruhsati siireci ile ilgili bilgi sahibi olmasi amaciyla
hazirlanmustir.

Rehber dokiimanda agiklanan ve yasal mevzuat referanst verilmemis hususlarin resmi nitelik

tasimadigl dolayistyla SHGM’ nin yasal mevzuat referansi verilmemis konulari uygulama
zorunlugu olmadig bilinmelidir.

11. EK: Hava Taksi Isletme Ruhsati Hizmet Akis Siireci

10
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