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ULASTIRMA BAKANLIGI
Sivil Havacilik Genel Mudiirliigii

Sayi  : B.11.0.SHG.00.14.03.29/ 16335~ 073712/2009

Konu : Yabanci Kabin Memurlari

[lgi : 13.10.2005 tarihli ve 22730 sayili Genelge.

Bilindigi iizere Ticari Hava Tagima Isletmeleri Yonetmeligi (SHY 6A)‘nin 21 inci
maddesinin;

Ikinci fikrast: “Isletmeci, gegici olarak, 27/2/2003 tarihli ve 4817 sayili Yabancilarin
Calisma Izinleri Hakkinda Kanuna ve bu Kanun kapsaminda yayimlanan uygulama
Yonetmeliklerine uygun olarak, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligindan izin almak
kosulu ile yabanci ugus ekibi ve teknik personel calistirabilir. Ancak, yirmi ve daha fazla
koltuklu hava araglariyla isletmecilik yapacak isletmelerin, isletme ruhsati tarihinden itibaren
en ge¢ bir yil iginde filosunda yer alan hava araci tiplerine gore yetkilendirilmis pilotlarin ve
teknisyenlerinin ¢ogunlugunun Tiirk vatandasi olmasi zorunludur. Isletmeci, faaliyetlerinin
devamu siiresince bu kosulu muhafaza etmek zorundadir.” hiikmiine,

Besinci fikrasi: “4817 sayilh Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun
kapsamina girmeyen durumlarda; alt1 ay1 gegmemek tizere, kiralama yontemi ile sadece yurt
disindaki operasyonlar sirasinda Tiirkiye Cumbhuriyeti tescilli ugaklarda gorev alacak JAA
tiyesi olmayan iilkelere mensup yabanci personel ile ilgili izinler Genel Miidiirliik tarafindan
ayrica degerlendirilir.” hiikmiine,

Altinc1 fikrasi: “Kabin ekibinin tamaminin Tiirk vatandasi olmasi esastir. Kabin
ekibine iligkin istisnai durum uygulamalar1 hakkinda Genel Miidiirlikkten ayrica izin alinmasi
gereklidir.” hiikkmdiine,

Yedinci fikrast: “Isletmeci gerek duymasi halinde Genel Miidiirlikkten nceden izin
almak kosulu ile bir baska isletme biinyesinde gérevli olan pilotlar1 ve kabin memurlarini bir
aydan az olmamak iizere g¢aligtirabilir. Ancak, calistirilacak pilotlar ve kabin memurlar
sadece gorevlendirildikleri isletmede ugabilir. Pilotlara ve kabin memurlarina ugusa
baslamadan once gorev alacaklari igletmecinin igletme el kitabina uygun olarak gerekli egitim
verilmesi zorunludur. Bu pilotlarin ugus saatleri diizenli olarak diger isletmeciye bildirilir.”
hiikkmiine amirdir.

Bu kapsamda havayolu igletmeleri tarafindan son dénemde yabanci kabin memuru
istihdamma yonelik Genel Miidiirliigiimiize yapilan bagvurularda yogun artis oldugu
goriilmektedir.

Bu nedenle yabanci kabin personeli ¢alistirilmasina iligkin Ilgi’de kayith Genelgenin
iptal edilerek tekrar diizenlenmesine ihtiyag hasil olmustur.

Bosna Hersek Cad.(90.Sok.) No:5 06510 Emek-ANKARA Ayrintil bilgi i¢in irtibat
Telefon:(0312) 21544 00  Faks:(0312) 212 46 84 operasyon@shgm.gov.tr



1.0
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Sivil Havacilik Genel Mudiirliigii

Yazimiz tarihinden itibaren hava tasima isletmeleri tarafindan istihdam edilecek olan
yabanc1 kabin memurlarina iligkin olarak Ek’lerde belirtilen esaslarin yerine getirilmesine
miiteakip izin verilecektir.

Bununla birlikte operasyonlar sirasinda Ek’lerde yer alan hususlarin kargilanmasi
sartiyla kabin amiri ve en kidemli kabin memurunun Tiirk olmasi kosulu ile dar gévdeli hava
araglarinda en fazla 2, genis govdeli hava araglarinda ise en fazla 4 yabanci kabin memurunun
gérev almasina izin verilebilecektir.

Geregini rica ederim.

s >}w
Dr. Ali ARIDURU
Genel Miidiir

Dagitim:
- Tiim ticari hava tagima igletmelerine.

EK

1- Isletmeler tarafindan kendi ugus kodu ile gerceklestirecegi operasyonlar esnasinda
gorev alacak yabanci kabin memurlarina iliskin sartlar.

2- Wet-lease operasyonlari kapsaminda isletme tarafindan istihdam edilerek gorev alacak
yabanci kabin memurlarina iliskin sartlar.

3- Wet-lease operasyonlar1 kapsaminda hava aracini kiralayan isletmede gérevli olan
yabanci kabin memurlarina iligkin sartlar.

4-Daha once izin verilen yabanci kabin memurlarinin durumu.
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Isletmeler tarafindan kendi ucus kodlar ile gerceklestirilen operasyonlarda gorev
alacak yabanci kabin memuru ¢aligtirilmasina iliskin bagvuru sirasinda istenen belgeler.

1- Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’'ndan 4817 sayili Kanuna gore alinacak
calisma izni,

2- Emniyet Genel Miidiirliigii’'nden alinacak oturma izni,

3- Genel Midiirliigiimiiz veya EASA iilkeleri tarafindan yetkilendirilmis
hastanelerden alinmig gegerli saglik sertifikas,

4- Ortak dil gerekliliklerinin saglandigina iliskin taahhiitname,

5- OM, CCM ve CCTM’e gore gerekli egitimlerin verildigi ve egitimler sonunda
yapilan kontrollerde basarili oldugunu gésteren isletme tarafindan diizenlenmis
kabin memuru sertifikasi (ilk yardim, Moch-up, ditching, DGR dahil),

6- Asgari lise mezunu oldugunu gésterir belge.

Yukaridaki belirtilen bilgi ve belgelerin Genel Miidiirliiiimiize sunulmasina miiteakip,
isletmelerin yabanci kabin memuru galisirma taleplerinden uygun bulunanlara izin
verilecektir.
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Yabanci Kabin Memuru istihdaminda aranacak hususlar
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Ek-2

Wet-lease operasyonlar: sirasinda 4817 sayili yabancilarin ¢ahistirilmasina iliskin kanun
kapsamma girmeyen durumlarda isletmeler tarafindan istihdam edilerek sadece
yurtdis1 operasyonlar sirasinda gorev alacak olan yabanci kabin memurlarina iliskin
basvuru sirasinda istenen belgeler.

3

4.
o

Yukarida

[sletme tarafindan hangi wet-lease operasyonu kapsaminda, hangi iilke ve sehirde,
ne zamana kadar istihdam yapilacaginin belirtilmesi,

[sletme tarafindan OM, CCM ve CCTM’e gore gerekli egitim ve kontrollerin
yapildig1 ve sonunda kabin memuru sertifikasi diizenlendigine iliskin taahhiitname
ve kabin memuru sertifikalar1 (Mock-up, ditching, ilk yardim egitimleri, DGR
dahil.),

SHGM veya EASA iilkeleri tarafindan yetkilendirilmis hastanelerden alinmis
saglik sertifikasi,

Ortak dil gerekliliklerinin saglandiginin taahhiit edilmesi,

Asgari lise mezunu oldugu gosterir belgeler.

belirtilen bilgi ve belgelerin Genel Miidiirliglimiize sunulmasina miiteakip,

isletmelerin yabanci kabin memuru c¢aligtirma taleplerinden uygun bulunanlara izi
verilecektir.

Yabanci Kabin Memuru istthdaminda aranacak hususlar
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Wet-lease operasyonlar1 kapsaminda hava aracim Kkiralayan isletmede gorevli olan
yabanci kabin memurlarinin wet-lease olarak kiraya verilen hava aracinda gorev

yapmasina

1.

2

3

4,
5.

iliskin basvuru sirasinda istenen belgeler.

Wet-lease anlagsmasi iginde konuya iliskin aciklamalarin yer almasi ve
anlagmanin bir kopyasi,

Amnilan personelin sadece izin verilecek olan igletmede gérev alacaginin taahhiit
edilmesi,

Isletme tarafindan OM, CCM ve CCTM’e gore gerekli egitim ve kontrollerin
yapildifimin taahhiit edilmesi (Mock-up, ditching, ilk yardim egitimleri, DGR
dahil.),

Ortak dil gerekliliklerinin saglandiginin taahhiit edilmesi,

Asgari lise mezunu oldugu gosterir belgeler.

Yukarida belirtilen bilgi ve belgelerin Genel Miidiirliigiimiize sunulmasina miiteakip,

isletmelerin
verilecektir.

yabanci kabin memuru ¢alistirma taleplerinden uygun bulunanlara izin
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Yabanci Kabin Memuru istihdaminda aranacak hususlar
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Havayolu isletmelerinde genelgenin yayimlanmasindan 6nce gorev yapan yabanci kabin
memurlariin durumu.

1. Genelgenin yayimlanmasindan 6nce havayolu isletmelerinde gorev yapan yabanci
kabin memurlan i¢in bu genelgeye gore en ge¢ 1 ay igerisinde SHGM’ ye bagvuru

yaparak onay almasi gereklidir.

Yukarida belirtilen bilgi ve belgelerin Genel Miidiirliigimiize sunulmasina miiteakip,
isletmelerin yabanci kabin memuru ¢aligtirma taleplerinden uygun bulunanlara izin

verilecektir.

Yabanci Kabin Memuru istthdaminda aranacak hususlar



