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“Calismadan, tretmeden, yorulmadan daha rahat
yasamanin yollarini arayan milletler; 6nce haysiyetlerini
sonra bagimsizliklarini daha sonra

istikballerini kaybetmeye mahk(mdurlar.”
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BAKAN SUNUSU

Hava yolu tasimaciligl, teknolojik gelismelerin hem &nci-
st hem de 6ncelikli uygulayicisi olmasi dolayisi ile yuksek
maliyetli bir ulasim sekli olup, ekonomik ve siyasal istikrar
havacilik sektérintn gelismesi bakimindan temel 6neme
sahiptir. Bu nedenle havacilik sektdrindeki biydmenin
surdurulebilir olabilmesi igin sekttrel dizenlemeler ile et-
kin havacilik politikalarinin hayata gecirilmesi btytk énem
tasimaktadir.

Bu anlayis dogrultusunda, 2003 yilinda baslattigimiz ser-
bestlesme ve tlkemizin iginde bulundugu istikrar ortami ile
havacilikta gergeklestirdigimiz atilimin énumuzdeki yillarda
da surddrdlebilir olmasi bakimindan Bakanlik olarak sek-
tordn ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak adimlari atma
konusunda biyuk titizlik gostermekteyiz. Ozellikle 3. Hava-
limani gibi Turkiye'nin dinya 6lgeginde havacilikta bir mer-
kez olmasini saglayacak dev bir yatirimi hayata gegirmek
suretiyle, Ulkemizin 2023 hedeflerine ulasmasi igin her tur-

U irade ve kararliligi sergilemekteyiz.

2016 yilinda dinya genelinde havayolu tasimaciliginda ya-
sanan sikinti ve krizlere ragmen, tlkemiz bu durumu énemli
bir gerileme olmadan atlatmay! basarmistir. Bu dénemsel
durgunlugun, 2017 yili igin 6ngdrdigumtz bir toparlanma
strecinin ardindan 3. Havalimanimizin hizmete agilmasiyla
birlikte yine hizli bir gelisme seyrine girecegini distnlyo-

ruz.

Sivil havacllik altyapisinin giglendirilmesi kadar ugus emni-
yeti ve havacilik gtvenligine azami 6nem vererek, gelisme-

lerin sadece niceliksel degil niteliksel olarak da saglanmasi-
ni amagliyoruz. Bu kapsamda, ICAO standartlarinin en Ust
dizeyde uygulanmasi konusunda son yillarda Ulkemiz bu-
yik asama kaydetmistir. Kiresel havacilik sisteminin gelis-
mesine sadece yolcu ve ugak trafigi rakamlari ile degil ayni
zamanda ugus emniyeti ve havacilik glvenligi konusunda
da en 6nemli katki saglayan ulkelerden biri haline gelmistir.
Nitekim bu gelismeler, 2016 yilinda tlkemize uluslararasi
havacilik kurallarini belirleyen ICAQ Konsey Uyeligi'ni bera-

berinde getirmistir.

Sivil havacilik sektdrintn duzenlenmesi ve denetlenmesi
konusunda yetkili kurumumuz olan Sivil Havacilik Genel
MUdarltguimuzin bu basaridaki katkisi hi¢ kuskusuz cok
onemlidir. Havacilk sektériinde yasanan gelismelerin,
Turkiye'nin Uyesi oldugu uluslararasi havacilik kurulusla-
rindaki temsil kabiliyetinin gtclendirilmesi suretiyle destek-
lenmesi de yine surdurdlebilirlik eksenli bir havacilik politi-

kasinin Grdnudur.

Bu itibarla basta SHGM calisanlari olmak Uzere tlkemiz si-
vil havaciliginin gelismesine katki saglayan isletmelerimiz
ile sektor calisanlarimiza en igten tesekkurlerimi sunuyor,
2016 yili sivil havacilik tablomuzu ortaya koyan SHGM Faa-
liyet Raporu'nu sizlerle paylasirken, 2017 yilinin daha basa-
rili gegmesini diliyorum.

Saygilarimla,

Ahmet ARSLAN
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani






GENEL MUDUR SUNUSU

Turkiye; ugak trafigi ve yolcu sayisinda kirilan rekorlar,
dinyaya 6rnek olan havaalani yatirimlari, yurt ici yurt disi
ugus aginda yasanan gelismeler, ugus emniyeti ve havacilik
glvenligi konusunda yapilan dizenlemeler ile sivil havaci-

likta uluslararasi alanda énemli bir konuma yukselmistir.

2003 yilinda havacilikta atilan serbestlesme adimlariyla
hizla buylyen sektérimuzin sdrdurdlebilir bdyimesini
saglamak amacliyla, Genel Mudurligumuz tarafindan bir
taraftan uluslararasi mevzuatlar gergevesinde yasal du-
zenlemeler hayata gegirilmis, diger taraftan da denetleme
faaliyetlerinde niteligi arttirici uygulamalar ile bu standartla-
rin en Ust seviyede gergeklestirilmesine yonelik ¢alismalar

yUrutdlmustur.

Ozellikle, Emniyet Yonetim Sistemi tim sektortn Uzerinde
yukseldigi bir havacilik kulttrd haline gelmeye baslamis ve
habersiz denetimlerimiz ile kalite bilinci streklilik kazanma-
ya baslamistir. 2016 yilinda Turk ugaklarina Avrupa'da ya-
pilan Hava Araci Emniyet Denetimlerinde bulgu ortalamasi
0.38'e gerileyen Turkiye, Avrupa'nin en dustk ortalamaya

sahip 5 Ulkesi iginde yer almistir.

Bugtin 168 Ulke ile ikili havacilik anlasmasi bulunan Turkiye
artik dunyanin en yaygin ugus agina sahip ulkelerinden biri
haline gelmistir. Bugtn ozellikle Afrika Ulkeleri ile yapmis
oldugumuz anlasmalar, kita tlkeleriyle olan ticaret hacmimi-
zin gelismesine biytk firsat sunmakta ve ekonomik gelisme
icin itici bir gtic olusturmaktadir. Gergeklestirilen anlasma-
lar neticesinde, yurt disi ugus agimiz 2016 yili sonunda 118
tUlkede 286 noktaya ulasmistir. ICAN Uluslararasi Sivil Ha-

vacilik Mtizakereleri Konferansi'nda 19 tilke ile olmak tize-

re 2016 yilinda toplam 32 Ulke ile ikili havacilik mizakeresi

gerceklestirilmistir.

insansiz Hava Araglari ile ilgili diizenlemeler, HURKUS'un
TIP sertifikasi almasi, AB ile Tirkiye'nin ortak finansmanla
yuruttukleri Turk Sivil Havacilik Egitim Merkezi'nin temeli-
nin atilmasi, ICAO'nun yénetim ve karar alma organi olan
Konsey Uyeligine segilmemiz ve 2016 yilinin 6nemli basa-
rilari arasinda yer almaktadir. Ayrica ICAO ile imzaladigi-
miz Egitim Isbirligi Programi kapsaminda 2016 yili boyunca
kesintisiz olarak basta Afrika Ulkeleri olmak Uzere bircok
Ulkeden gelen uzmanlara havaciligin cesitli alanlarinda egi-
tim programlari dtizenlenmis olup, bélgesel olarak sivil ha-
vacilik iliskilerimizin daha da gtiglenmesine katki saglayan

bir yil olmustur.

Sivil Havacilk Genel Mudurliga 2016  yili

Raporu’nda diizenleme ve denetleme faaliyetlerimizin yani

Faaliyet

sira sektdrel btytime rakamlari ile hayata gecirilen 6nem-
li projeler de yer almaktadir. Stphesiz tim galisanlarimiz
ile birlikte daha iyi olma yolunda gabamiz artarak devam

edecektir.

Basta Sayin Bakanimiz Ahmet ARSLAN ve Genel Mudur-
lUgumuzde gorev yapan tim calisma arkadaslarima ve bu
faaliyetleri yurtturken bize destek veren, isbirligi iginde bu-
lunan ve katki saglayan sektordeki ttim kuruluslarimiza ve

sektor galisanlarimiza tesekkdr ediyorum.

Saygilarimla,

Bahri KESICi
Sivil Havacilik Genel Midiir Vekili
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A-MISYON-VIZYON
MiSYON VizYON

Turk sivil havaciiginin Sivil havacilik alaninda gugld,

glvenirligini saglamak ve ozerk ve katiimci kurumsal

yaplya, kiiresel diizeyde etkin ve

slrdurulebilir gelisimine hizmet DUZENLEME

etmek. saygin konuma sahip olmak.

KALITE POLITIKAMIZ

Sivil Havaciligin ugus emniyet ve givenligi ile strdurulebilir
eiie emny YAPTIRIM

gelisimi esaslarina bagli, mukemmelligi hedefleyen bir
anlayis igerisinde, tim paydaslara agik, katilimci, etik
ilkelere bagli, sistemi strekli iyilestirmeye yonelik, etkin ve

saygin bir sivil havacilik yénetim hizmeti sunmak.

B- YETKi, GOREV ve
SORUMLULUKLAR

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi'na bagli olarak, kamu ttizel kisiligine haiz, 6zel bitceli statide kurulmus
olan Sivil Havacilik Genel Midurlugi'niin gorev yetki ve sorumluluklari, 18.11.2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 5431 sayili “Sivil Havacilik Genel Mudurlugu Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile belirlenmistir.

Genel Midurlugtn gorev ve yetkileri sunlardir;

® Sivil havacilik sivil havacilik kural

faaliyetlerinin kamu
yararina, ekonomik ve
sosyal gelismelere ve millf
gtivenlik amaglarina uygun
olarak dizenlenmesi ve
gelismesini saglamak
amaciyla, Bakanlik
tarafindan olusturulacak
politikalarr uygulamak ve

takip etmek.

Sivil havacilik

faaliyetlerinin uluslararasi

ve standartlarinda
diizenlenmesini,
strdurulebilirligini ve
gelismesini saglayacak

esaslari tespit etmek.

Uluslararasi sivil havacilik
alanindaki gelismeleri
takip etmek, ilgili
uluslararasi kuruluslara
Uye olmak, katki veya
katilma paylarini demek,

bu kuruluslarla isbirliginde

bulunmak; tyesi
oldugumuz uluslararasi
kuruluslarca kabul gérmis
kural ve standartlarin
giincel olarak uygulanmasi
icin gerekli dizenlemeleri
yapmak ve uygulanmasini

saglamak.

Sivil havacilik
faaliyetlerine yonelik
mevzuata aykiri eylemlerin
onlenmesi amaciyla gerekli

tedbirleri almak.



GENEL BILGILER

Turk hava sahasi ve
uluslararasi anlagsmalar
geregince hizmet
sorumlulugu Ustlenilen
uluslararasi hava sahalarinin
kullanimina iliskin strateji ve
politikalara esas teskil edecek
ilkelerin belirlenmesine
y&nelik ¢alismalar yapmak;
hava trafik yonetim hizmetleri
konusunda 2920 sayili Turk
Sivil Havacilik Kanununa
uygun olarak sivil-asker
koordinasyonuna iliskin
esaslari belirlemek ve

uygulanmasini saglamak.

ilgili kuruluslarin géruslerini
almak suretiyle, Turk

hava sahasini kullanan

sivil hava araglarinin
uymasi gereken hava trafik
y&netim hizmetleriyle ilgili

dizenlemeler yapmak.

Turk hava sahasinda
hava arama ve kurtarma
hizmetlerinin ilgili
kuruluslarla koordineli
bir sekilde mevzuata ve
uluslararasi standartlara
uygun olarak yapilmasini

saglamak.

Yurt iginde ve yurt disinda
hava ulastirma faaliyetlerinde
bulunmak isteyen Tirk ve
yabanci gergek veya tizel
kisilere verilecek izinlerin
esaslarini ve sartlarini
hazirlamak, gerekli gérilmesi
halinde ilgili bakanlik ve kamu
kurum ve kuruluslari ile

koordinasyonu saglamak.

0]

Sivil hava ulastirmasi
konusunda lke politikalarini
belirlemek; ikili ve ¢ok tarafli
anlasmalarin galismalarina
katilmak ve bunlari

sonuglandirmak.

Sivil havaciligin yasadisi
mudahaleler ile diger
tehlikelerden, yangin, sel,
deprem gibi dogal afetlerden
korunmasi i¢in gerekli
politikalari belirlemek,
onlemleri almak, aldirtmak ve

uygulamalari takip etmek.

Bakanlik tarafindan verilen
yetki kapsaminda sivil
havacilik kazalarinin ve
olaylarinin sorusturmasini
yapmak veya yaptirmak,
sonuglarina gore gerekli
tedbirleri almak, bu konuda

kamuoyunu bilgilendirmek.

Turk hava araci siciline
kaydedilecek sivil hava
araglarinin tescil ve sicil
islemlerini uluslararasi
standartlara uygun olarak
yapmak, ilgili uluslararasi
kurum ve kuruluslarla

is birliginde bulunmak,
sicilleri bildirmek ve
siciller Gzerindeki hukuki
diizenlemelere uygun kayitlari

tutmak.

Sivil hava araglariyla
emniyetli ugus operasyonlari
yapmak igin gerekli olan
onlemleri almak, denetimler
yapmak ve belge diizenlemek,
onaylamak, yenilemek, iptal

etmek ve kayitlar tutmak.

Sivil havacilik alaninda
faaliyette bulunan ve kurallara
aykiri hareket eden gergek

ve tlizel kisilere uygulanacak
idari ve teknik yaptirimlara
iliskin esaslari belirlemek ve
bunlar hakkinda yasal islem

yapmak.

Ugus emniyetinin veya
uluslararasi standartlar ve
kurallarin ihlal edildiginin
tespit edilmesi halinde,

ugus operasyonlarini ve
faaliyetlerini yasaklamak,
gerektiginde isletme
ruhsatlarini askiya almak veya
iptal etmek ve cezai yaptirim
da dahil gereken her turld

onlemi almak.

Bu Kanunda &ngorilen
gorev ve yetkileri yerine
getirmek Uzere ydnetmelik ve

genelgeleri hazirlamak.

Sivil havacilikla ilgili teknik alt
yaplya iliskin diizenlemeler
yapmak ve uygulanmasini

saglamak.

Genel MUdurlagin hizmet
alani, gorev ve yetkileriyle
ilgili konularda Bakanlik¢a
belirlenen esaslar dahilinde,
diger kamu kurum ve
kuruluslari ve mahalli
idarelerle gerekli is birligi ve

koordinasyonu saglamak.

Sivil havacilik sektsrintin
gelisimini saglayacak
tedbirleri almak ve gerekli
diizenlemelerin yapilmasi
hususunda ilgili kuruluslara

Gnerilerde bulunmak.

Kurumun faaliyet alanlari
ile ilgili fiyat tarifelerini
belirlemek ve Bakan onayina

sunmak.

14.10.1983 tarihli ve 2920
sayili Turk Sivil Havacilik
Kanunu hiktmleri ve
uluslararasi uygulamalar
cercevesinde, hava
alanlari, hava araglari,
yolcu, yik ve Uglnci
sahislara yonelik sigorta
sorumluluk limitlerinin
belirlenmesi ¢alismalarina
katilmak, sigorta sartlarinin
saglanmasini kontrol ve takip

etmek.

Bakanlik doner sermaye
imkanlari ve kabiliyetleri
kapsaminda sivil havacilik
egitimi veren kisi ve
kurumlari desteklemek, tesvik
etmek, sivil havacilikla ilgili
yurt igi ve yurt disi kurumlara
musavirlik hizmeti vermek,
kurs, toplanti, konferans,
seminer ve egitim faaliyetleri

dizenlemek.

Bakanlik tarafindan verilecek

benzeri gorevleri yapmak.

13 «
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C- IDAREYE
ILISKIN 2- ORGANIZASYON SEMASI

BILGILER

1- FiZIKSEL YAPI

Genel Mudirligumiiz; bagli oldugumuz Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi'nin GMK

Bulvari 128/A adresinde mukim Ek Hizmet Binasi'nda hizmet vermektedir.

Hizmet verilen binanin kullanim alani yaklasik 10.000 m? olup, su anda kullanilan fiziki alana

iliskin ayrintili dskiim asagidaki tabloda yer almaktadir.

Kat Odanin Kullanim Tiirii oda Haydar YALCIN
Sayisi Genel Miid. Yrd.
-2.Kat  Yemekhane ve Arsiv 6
-1. Kat  Mescid ve Arsiv 3
Hava
Zemin  Arsiv + Guvenlik + Temizlik + Hizmet Araci + Sendika ve Ozel Kalem Arsivleri 12 El\l/je?il:lailik Seyriisefer
Daire Bagkanlig BaD:;:lell”l
Asma Lisans Birimi + Sinav ve Toplanti Salonlari 8 z -
1 Kat Bakan Yardimciligi ve Genel Mudurluk Makam Odalari + Sektérel Duzenleme ve 7
' Egitim Daire Baskanligi + Hukuk Musavirligi
B Haberlesme
2.Kat  Ugus Operasyon Daire Baskanligi ve Arsiv 17 islilik T ve Hava Trafik

Sis. Mid.

Miidirlagi

3.Kat Hava Seyrusefer Daire Baskanligi + Ugusa Elverislilik Daire Baskanligi ve Arsiv 20

Hava Alanlari Daire Baskanligi + Havacilik Guvenligi Daire Baskanligi + Hava

4. Kat . - 20
Ulasim Daire Baskanligi Etverislilik etanul S
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig + Destek Hizmetleri Mid. + Bilgi islem Koor. Temsilciligi Yonetim Miid.
5. Kat R A N 22 emsilciligi
Birimi + Insan Kaynaklari Mud. ve Arsiv
6.Kat  SAFA Birimi + Ugus Olaylari inceleme Birimi 3

Bakim (145)
Koor. Antalya
Temsilciligi

istanbul Temsilciligimiz Atatiirk Havalimaninda, Antalya Temsilcilig§imiz Antalya Havalimaninda

ve Nevsehir Temsilciligimiz Kapadokya Meslek Yiksek Okulu Kampustinde hizmet vermektedir.

Bakim

. TR Ty P l.
Arag Tiiri Sayisi Cihaz Tiiri Sayisi Ly Lisa:::::.r'ma
_ _ Masaustu Kisisel Bilgisayar 277 Ve1§$')|'|(r:°(:6_
Binek Gtomobil > Dizistt Bilgisayar 461
Yazici 197
Station Vagon 1 Fotokopi Makinesi 19 Sertifikasyon
(21) Koor.
Faks Cihazi 13
Pick-up 2 Projeksiyon Cihazi 12
Telefon 359
Tablet 13
TOPLAM 8

» 14
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Bahri KESICI
Genel Miidiir V.

I¢ Denetim
Birimi

Ozel Kalem

Insan
Kaynaklari
Mudurlugu

Havaalanlari
Daire
EEHELIT]

Yer Hizmetleri
Midurlagu

Havaalani
Stand. ve
Sert. Miid.

isyeri ve

Kolayliklar
Miid.

Sektorel Diiz.
ve Egitim Daire
Baskanligi

Destek
Hizmetleri
Miidiirligii

L EVE]
Ulasim
Daire
Baskanligi

Strateji
Geligtirme
Daire Baskanligi

Ar-Ge
Miidiirliigii

Ugus Deg.
ve lzin.

Uluslararasi
~p Anlagmalar
Mid.

Muhasebe
Midiirligi

Bilgi islem
Birimi

Bahri KESICI
Genel Mid. Yrd.

Havacilik
Givenligi
Daire
Baskanligi

Giivenlik
Denetleme
Mid.

Giivenlik

Temsilciligi

Ugus
Operasyon
Daire
Baskanligi

Ugus
Operasyon
Ugus Ekibi Miidiirlugi
Lisans
Mudirlagu

Ruhsatlandirma
Kiralama ve
Mali isler Koor.

Ozel Yetkiler ve
> Olay Raporlama

SAFA Koor.

Ugus Ekibi Kokpit
ve Kabin Koor.

Hava Saglik
Birimi

L Dokiimantasyonl
Balonculuk ve Onay Koor.
Faaliyetleri

Koordinatérligu

Denetleme

Koor.

15 «
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3- BILGI ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Genel Mudurligumiz bunyesinde yurutulen faaliyetlerin saglikli, kesintisiz ve gunun kosullarina uygun halde
yuratulebilmesi igin 6n sartlarin basinda giincel bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi gelmektedir. Bu nedenle, son yillarda
yapilan yatirimlarla hem bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi hem de Genel Mudurluigumizin vizyonuna ulasmasi ve
misyonunu gerceklestirebilmesi i¢in uygun teknolojik altyapinin hazirlanarak kamuya sunulmasi hedeflenmistir. Bu
cercevede 2008 yilindan itibaren gergeklestirilen yatirim projelerinin 8nemli bir b6lumni altyapi ihtiyaglarina ve dzellikle

bilgi teknolojisi alaninda gelismeye yodnelik calismalar olusturmustur.

Genel Miduarluigumizde kullanilmakta olan mevcut ag ve sistemler ile bu sistemlere ait bilgiler asagida maddeler halinde

ifade edilmektedir.

VMware Sanallasma Teknolojileri Gzerine kurulu; 50 adet sanal server zerinde:

1-) Web (www.shgm.gov.tr), Kurum ici Personel Takip Modiilii
2-) Otomasyon Sistemi ve Modiilleri; Yolcu Sikayetleri Modiili
©® Satin Alma Moddilu Criptolog Loglama Modulu
® Belgelik Modiilii Egitim Ydnetim Takip Modulu
® s Suregleri Tanimlama Modiilu Raporlama Araci Cognos. (is Zekasi Mod(ilti)
® Kurulus Yetkilendirme ve izleme Havaaraci Takip Modulu

Modald ©® Kurumsal e-posta Hizmeti
o HaYa Araci Personel Yetkilendirme ® 100 Megabite Hizli internet Data Hatti (Metro-Fiber)

ve |zleme Moduld

) ® Pilot Sinav Odasi Network Sistemi
©® Hava Araci Islemleri Modilii
® intranet AFTN Sistemi (havacilik telekomiinikasyon

©  Permi, Anlasmalar Modulu agl - mevcut permi islemlerinde kullanilan sistem)
©  Havacilik Olaylari Izleme Modild S6z konusu ag ve sistemlere ait teknik altyapi bilgileri ise
® Denetleme Modiilleri (Bulgu Havuzu, soyledir;

SAFA-SANA vs) © UTP (CAT6) Kablolama ve Kanal Ustii - UTP Priz.
©® Dokiiman ve Belge Yonetim Sistemi Bakanlik Akt Destekli UPS + Jenerator (1 adet)

Modald ® 20 adet Switch (odalarin network dagilimi igin)
©  e-Imza ve Mobil Imza Modulleri ©® 2 adet Firewall (yasakli sitelere girisi ve dis saldirilari
©® SMS Modiilleri engellemek igin)

Balon Takip Modulu ©® 1 adet Cisco Router + Switch AFTN (havacilik

telekomtnikasyon agn
Pilot Sinav Rezervasyon Moddilu unikasyon agi

1 adet 12 TeraSun St Network
Finansal Takip Modlt (0] ade eraSun Storage + Networker
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°

2 adet Omurga Switch

INTERNET ERISIM ALTYAPISI

(0]
(0]

© 0 0

Fiberoptik Metro internet 150 Mb/PS
Fiberoptik Metro internet 5 Mb/PS

1000 Mbit Kablolama Altyapisi ile 400
kisilik dagitim

101 adet Mobil Data Hatti ile her yerde

internet ulasimi
11 adet Mobil Ses Hatti

6 adet ADSL aboneligi

Kapali Devre Havacilik Network Sistemi

o

0]

Maliye Bakanligi SAY2000 ve HYS

abonelikleri

Kablo TV abonelikleri

TELEFON ERISIM ALTYAPISI

o

© 0 0 O

AlcatelOmni PCX Digital Santral
(hali hazirda 400 aboneye hizmet

verebilecek durumda)

310 Aktif DDI Telefon Hatti aboneligi
15 adet Analog Hat

Toplam 325 abonelik

D Dos Atak Onleme Sistemi Siber

© 0 0 0 O

Tehdit Engelleme Hizmeti aboneligi
Atanmis Guvenlik Hizmeti aboneligi
Sita aboneligi

Aring aboneligi

Infare Piyasa Gozetim aboneligi

25 adet farkli gii¢ seviyelerinde klima



SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Faaliyet Raporu

4- INSAN KAYNAKLARI

2016 yili itibariyla Genel MUdurligumuz bunyesinde; 127 adet 657 Sayili Devlet Memuru
Kanununa tabi memur kadrosu, 97 adet idari Hizmet Sézlesmeli personel kadrosu ve 35
adet 657 sayili Kanunun 4/B maddesine tabi sgzlesmeli personel kadrosu olmak iizere

toplam 259 adet dolu kadro bulunmaktadir.

KADRO DURUMU DOLU KADRO

657 Kadrolu 127

4/B Sozlesmeli 35

idari Hizmet S6zlesmeli 97

TOPLAM 259

Genel Mudurligimuzin personel ihtiyact dogrultusunda, 2016 yilinda istihdam

sekline gore goreve baslatilan personel sayilari asagidaki tabloda gésterilmektedir:

657 Kadrolu 7
2 4/B Sézlesmeli 6
o idari Hizmet Sozlesmeli 14
(Q\/
TOPLAM 27
56- YAS
46-55 YAS
ESSIAs Personelin Yas Dagilimi
20-25 26-35 36-45 46-55 56- TOPLAM
9 126 73 42 9 259
26-35 YAS

> 18
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Calisanlarin Egitim Durumlarina Goére Dagilimi

Lise Onlisans Lisans VARLYT Doktora TOPLAM

657 Kadrolu 4 23 90 9 1 127
4/B Sbzlesmeli 7 2 19 7 35
|d?r| H|zm.et 1 5 78 16 97
Sozlesmeli

Toplam 12 27 187 32 1 259

[ Lisans (187 kisi)
B Onlisans (27 kisi)
[0 v Lisans (32 kisi)
[0 Lise (12 kisi)
B Doktora (1 kisi)

I Emekli Sandigi
M ssk

Galisanlarin Sosyal Giivence Durumlarina Goére Dagilimi

Emekli Sandigi SSK TOPLAM

224 35 259

Calisanlarin Cinsiyet Durumlarina Gore Dagilimi

Kadin Erkek TOPLAM

78 181 259

1 Kadin
W Erkek
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5- SUNULAN HiZMETLER

Genel Midurlagiimiiz, merkez teskilati ile dogrudan merkeze bagli istanbul, Antalya ve Nevsehir temsilciliklerinden meydana gelir.

Ana Hizmet Birimleri, Yardimci Hizmet Birimleri ve Danisma Birimlerinin gérev ve sorumluklari asagida belirtilmistir.

Ana Hizmet Birimleri

Ugusa Elverislilik Daire
Baskanligi

©® Ugusa elverislilik ile ilgili yetkilendirme
esaslarini dlizenlemek, izin vermek,
denetlemek.

©® Hava araclari ve donanimlarinin
standartlarini belirlemek, sertifika
dizenlemek, denetlemek.

©® Ulkede uretilen arag ve donanimi treten
isletmeleri yetkilendirmek, denetlemek.

® Bakim, onarim, tasarim ve Uretim
konularinda lisans diizenlemelerini
yapmak, belge vermek.

©® VYeterlilik egitim standartlarini belirlemek,
egitim kuruluslarini yetkilendirmek,
denetlemek.

©® Baska iilke veya kurulus tarafindan
duzenlenmis elverislilik sertifikasini
gecerli kilmak.

©® Ulkemiz tescilindeki tim ucaklarin,
ugusa elverisli olup olmadigini
denetlemek.

» 20

0]

Yeterlik belgesi alacak personelin
belgelendirme esaslarini belirlemek ve
yuritmek.

Gorev alanindaki egitim kurumlarin
isletme esaslarini belirlemek,
yetkilendirmek ve denetlemek.

Yeterlik belgesi igin sinav yapacak
kuruluslari belirlemek ve denetlemek.

Ucgus Operasyon Daire Baskanligi

©

0]

Hava sahasini kullanan isletmeler icin
kurallar diizenlemek ve denetlemek.

Operasyon yapacak araglarin tescil,
temdit ve terkin islemlerini yapmak.

Ugus ekiplerini denetlemek; lisans,
temdit ve iptal islemlerini yapmak.

Ugus egitim kuruluslarini yetkilendirmek,
denetlemek ve gelismelerini saglamak.

Ugus ekiplerinin saglik standartlarini
belirlemek, ilgili kuruluslari
yetkilendirmek ve denetlemek.

Operasyon yapan yabanci isletmeleri
SAFA cercevesinde denetlemek.

Hava Ulasim Daire Baskanligi

©® Ugus operasyonlarinin diizenlemeler
cercevesinde yapilmasini saglamak ve
denetlemek.

© Turkiye'ye sefer yapan yabanci
isletmelerin tarifelerini ve seferlerini
incelemek, izin vermek.

©® Tirkiye Gzerinden gegen tim sivil
ugaklara ugus izni vermek.

©® Hava tagima isletmelerinin hat taleplerini
degerlendirmek.

© Hava ulastirma antlagmalari yapmak,
anlasma hikimlerine uyuldugunu
denetlemek.

© Hava araci hareketleri, yolcu, kargo ve
posta trafigi ile ilgili veri ve egilimleri
degerlendirmek.

® Yolcu haklari ile ilgili uluslararasi
kurallara iliskin diizenlemeler yapmak ve
denetlemek.

©® Trafigi yogun havalimanlarinda SLOT
uygulanmasini saglamak, dizenleme
yapmak ve izlemek.
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® Hava ulasiminda rekabet ortamini

saglamak amaci ile ticret uygulamalarini
denetlemek.

Hava Seyriisefer Daire Baskanligi

©® Hava sahasi diizenlemek, yasak ve
tahditli saha belirleme galismalari
yapmak.

©® Hava trafik ynetim hizmetlerinin
yuratulmesi igin diizenleme ve
denetleme yapmak.

® Hava hadiselerini incelemek,
degerlendirmek ve 6nlem almak.

©® Hava sahasi kullanimina iliskin NOTAM
ve Havacilik Bilgi Yayini yayimlamak/
yayimlatmak.

©® Hava trafik yonetimi ile ilgili ulusal ve
uluslararasi galigsmalar yapmak.

©® Havacilik haberlesmesi igin frekans
koordinasyonu saglamak.

©® Havacilik meteorolojisi ile ilgili
calismalari koordine etmek ve
uygulanmasini saglamak.

©® Hava trafik yonetim hizmetleri ile ilgili
personel lisans esaslarini belirlemek ve
lisans vermek.

©® Hava trafik personeli ve egitim

kuruluslarinin egitim esaslarini
belirlemek.

Havaalanlari Daire Baskanligi

® Insa edilecek pistlerin yer segim
kriterlerini belirlemek, uygulamalari
denetlemek.

©® Mevcut alan ve tesislerin isletim
esaslarini belirlemek, uygulamalari
denetlemek.

® Havalimanlarinin sertifikalandiriima
esaslarini belirlemek, uygulamalari
denetlemek.

Havalimanlari méania planlarini
hazirlamak, imar planlarina goris
vermek.

Sivil havalimanlarinin diger amaglarla
kullanilma esaslarini belirlemek, is birligi
saglamak.

Havalimanlarinda hizmet saglayicilarin
yetkilendirilmesini dizenlemek,
denetlemek.

Havalimani kolayliklari konusunda

standartlarin uygulanmasini saglamak ve
takip etmek.

Havacilik Giivenligi Daire
Baskanligi

0]

Sivil havacilik giivenligini tehdit eden
midahale ve tehlikelere karsi tedbir
almak.

Glvenlik standartlarini uygulanmasi igin
tedbir almak ve denetlemek.

Havacilik gvenligi egitimlerinin
verilmesini saglamak ve izlemek.

Kural disi yolcu tasimaciligi ile ilgili
diizenleme ve denetleme yapmak.

Tehlikeli madde tasimaciligi ile ilgili
duzenleme ve denetleme yapmak.

Havalimanlari giris esaslarini belirlemek,
kart basmak ve dagitmak.

Hava kargo tasimaciliginda gtivenlik

acisindan diizenleme ve denetleme
yapmak.

Sektorel Diizenleme ve Egitim
Daire Baskanligi

0]

Sivil havacilik alaninda mevzuat

ihtiyacini belirlemek, hazirlamak, izlemek
ve glincellemek.

Gorev ve sorumluluk alanindaki
konularda mevzuat hazirlamak ve
koordinasyon saglamak.

o

Genel Midurlugun ve sektorin egitim
politikasini belirlemek ve ihtiyaci tespit
etmek.

ihtiyag duyulan egitim programlarini
belirlemek ve gincelligini saglamak.

Sektorel duzenlemelerin etkilerini
arastirmak ve analiz etmek.

Ulusal ve uluslararasi mevzuatin sektor
Uzerindeki rekabet etkisini izlemek.

Mevzuatin uygunlugunu, uygulanma
durumunu ve etkinligini arttirmak.

Danisma Birimleri

Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi

0]

Orta ve uzun vadeli strateji ve
politikalarini belirlemek, amaglarini
olusturmak.

Genel Middrlugun gorev alanina giren
konularda performans ve kalite dlgutleri
gelistirmek.

Kurum bitgesini hazirlamak; faaliyetlerin
butceye uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek.

Hizmet ve performans verilerini
toplamak, analiz etmek, yorumlamak ve
rapor hazirlamak.

ic denetim islevinin etkinligini ve
verimliligini artirmak icin gerekli
hazirliklari yapmak.

Dis faktorleri incelemek; kapasite,
hizmetlerin etkinligi ve tatmin duizeyini
analiz etmek.

Yénetim bilgi sistemlerine iliskin
hizmetleri yerine getirmek.

Veri toplamak, analiz etmek,
degerlendirmek, tahminde bulunmak ve
sonuglari yayimlamak.

21
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Hukuk Miisavirligi

o

o

Kurumun ilgi alanina giren konularda mevzuat hazirlamak, tasarilar ve
diger konular hakkinda gorus bildirmek.

Kurumun menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklari énleyici tedbirleri
almak, anlasma ve sdzlesmelerin yapilmasina yardimci olmak.

Adli ve idari davalarda gerekli bilgileri hazirlamak, taraf oldugu hukuki
islemlerde Kurumu temsil etmek, islemleri takip ve koordine etmek.

Personel hakkinda inceleme ve sorusturma raporlarini inceleyerek
ilgili islemleri yapmak.

Yardimci Hizmet Birimleri

insan Kaynaklari Miidiirliigii

o

0]

0]

insan gict politikasi ve planlamasi konusunda ¢alismalar yaparak
tekliflerde bulunmak.

Personelin atama, nakil, sicil, terfi, Gcret, emeklilik ve benzeri 6zluk
islemlerini yUritmek.

Genel Midurlagin egitim planini hazirlamak, uygulamak ve
degerlendirmek.

Destek Hizmetleri Miidirligi

o

o

» 22

Her turld yapim, satin alma, kiralama, bakim-onarim, arsiv, saglik vb.
idarf ve mali hizmetleri yuritmek.

Tasinir ve tasinmaz kayitlarini tutmak. Sivil savunma ve seferberlik
hizmetlerini planlamak ve yuritmek.
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6- YONETIMVE
IC KONTROL SISTEMI

10/12/2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi Kontrol Kanunu'nda;

mali saydamlik, hesap verme sorumlulugy, stratejik planlama, performans
esasli ve gok yilli bitgeleme ile ig kontrol ve i¢ denetim konulari, yeni mali
yonetim ve kontrol sistemini olusturan temel unsurlar olarak dizenlenmis ve
Ust yoneticilere mali yonetim ve kontrol sisteminin kurulmasi, isletilmesi ve
gozetilmesi sorumlulugunu yiklemistir. Ayni Kanun'un 55'inci maddesinde
diizenlenen i¢ Kontrol Sistemi, “idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara

ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yurutUlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru
ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir
olarak uretilmesini saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve siregler ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller butind”
olarak tanimlanmistir. Bu anlamda, “i¢ Kontrol Sistemi”, kamu idarelerinde

yeterli, etkili ve standart bir Kontrol Sisteminin uygulanmasini hedeflemektedir.

i¢ Kontrol Sisteminin ikinci bileseni olan Kurumsal Risk Yonetim Sistemi'nin
temel amaci; yonetimdeki risklere ve firsatlara etkili bir sekilde yogunlasarak;
deger yaratma kapasitesini gliglendirmek; hizmetleri etkililik, objektiflik, esitlik
ve adalet gibi degerleri dikkate alarak yiritmek, tretilen degeri (Urtin/hizmet)

daha verimli ve ekonomik sekilde sunarak korumaktir.

Sivil Havacilik Genel Midurlugu faaliyetleri sirasinda; olusabilecek risklerin
belirlenmesi, dnlenmesi ve yonetilmesi ile ilgili uygulanacak prensip, politika ve
programlara iligkin usul ve esaslari belirleyen 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve
Kontrol Kanununun 55, 56, 57, 60, 63 ve 64 (incii maddeleri ile 10/11/2005 tarihli
ve 5431 sayili Sivil Havacilik Genel Midurlugi Teskilat ve Gérevleri Hakkinda
Kanunun 4 tinci ve 22 inci maddesine dayanilarak hazirlanan SHGM Kurumsal

Risk Yonetim Yonergesi 17/03/2016 tarihinde yayimlanarak ydriirlige girmistir.

Plan déneminde; bilimsel ydntemlerle ve yukarida anilan ilgili mevzuat
hiiktimleri gercevesinde, i¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yénetim Sistemini kurma
ve hayata gegirme amacini stratejik hedeflerine de tasiyan SHGM, bu sistemler
araciligyla hedeflerine ulasmada faaliyetlerini olumsuz yonde etkileyebilecek

tUm riskleri kontrol altina alabilecek, iyilestirebilecek ve ydnetebilecektir.

Tablo 1. 2016 yili denetim faaliyetleri

7- iC DENETIM BiRiMi

2016 yilinda Sivil Havacilik Genel Mudurlugi (SHGM) biinyesinde 2
denetim ve 1 danismanlik faaliyeti yurdtalmustdr. Faaliyetler 07.06.2016
tarihinde atanmis olan i¢ denetgi ile birlikte, 2016 yilinin ikinci
yarisindan itibaren 2 i¢ denetgi tarafindan yirutilmektedir. SHGM'ye

tahsis edilmis olan i¢ denetgi kadrosu 3'tur.

2016 yili igerisinde, 2015 yili denetim programinda yer alip
tamamlanmasi 2016 yilina sarkan bir denetim raporu ile bir danismanlik
raporu hazirlanmistir. 2015 yili iginde raporlamasi yapilmis olan

“Yurt igi ve yurt disi harcirah islemleri” denetimi kapsaminda tim
harcama birimleri ile paylasilmis olan bulgu ve &neriler dogrultusunda
izleme faaliyeti 2016 yili iginde yUriittlmistiir. izleme sonucunda
raporda yer alan 14 adet bulgudan 6'sinin tamamlandigi, ancak 8'inin
tamamlanmadigi tespit edilmistir. Tamamlanmayan bulgularla ilgili
olarak ilgili birimlere ek stire verilerek ikinci izlemenin 2017 yili iginde

yapilmasina karar verilmistir.

2016 yili denetim programinda yer alan “idari Para Cezalari ve
Muhasebelestirme Islemleri Stireci” denetimi tamamlanmis olup
raporlama sireci 2017 yilina sarkmistir. “Maas Tahakkuku ve Odeme
Streci” denetimi ise 10.10.2016 tarihinde baslamis ancak tamamlanmasi

2017 yilina sarkmustir.

2016 yili icerisinde “SHGM i¢ Kontrol Sistemi” konusunda danismanlik
verilmesi programlanmistir. Ancak, Genel Mudurligtimiiz Stratejik
Planinin yenilenmesi galismalarinin baslamasi sonucunda ilgili birimin
talebi tizerine danismanlik konusu “SHGM 2017-2021 Stratejik
Planinin Hazirlanmasi Stireci” olarak degistirilmistir. Stratejik

Planin hazirlanmasinin tim asamalarini kapsayan danismanlik

faaliyeti sonucunda danismanlik raporu hazirlanarak ilgili birimlerle
paylasilmis, rapor ayni zamanda g Denetim Koordinasyon Kurulu'na da

gonderilmistir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Ag Yonetimi ve Guvenligi islemleri 17.05.2016
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve idari Para Cezalari ve 2017 6 18
Ana Hizmet Birimleri Muhasebelestirme islemleri Sireci
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2016

Faaliyet Raporu

2016 yili icerisinde i¢ Denetim Birimince gerceklestirilen, denetim ve danismanlik harici 6nemli faaliyetler sunlardir:

® Hazrrlanan 2016 yili i¢ Denetim Programi ile 2016-2018 dénemi i¢ Denetim Plani Ust Y&netici onayiyla yurirlige girmistir,

® SHGM 2015 yili i¢ Denetim Faaliyet Raporu hazirlanarak i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu'na génderilmistir,

2017-2019 dénemi i¢ Denetim Plani ve 2017 yili i¢ Denetim
Programi hazirliklari kapsaminda SHGM denetim evreni
glincellenmis, denetim evreninde yer alan stireg ve faaliyetler
ilgili birimlerle yapilan gorismelerden elde edilen bilgiler de
kullanilarak risk degerlendirmesine tabi tutulmus ve daha sonra
denetim alanlari belirlenmistir. Gtincellenen denetim evreninde 96
adet faaliyet ve slreg yer almig, bu faaliyet ve streglerden orta
ve yiksek riskli olan 58 denetim alani belirlenmistir. Bu denetim
alanlarindan en yiksek riskli gorilen 4 adedi 2017 denetim
programina alinmistir.

2017-2019 dsnemi i¢ Denetim Plani ve 2017 yili i¢ Denetim
Programi hazirlanarak Ust Yénetici onayi ile yirirluge girmistir.

2016 yili igerisinde katilim saglanan egitim faaliyetleri sunlardir:

O ¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan 7-10 Mayis
2016 tarihleri arasinda dizenlenen “Kamu i¢ Denetcileri Egitim
Program!”,

O  SHGM tarafindan 26-27 Mart 2016 tarihleri arasinda
dizenlenen “Technical Assistance for Capacity Building of Safety
and Security Training Requirements for Turkish Civil Aviation.
Management Course for Top Manager” egitimi,

O  SHGM tarafindan 21-23 Aralik 2016 tarihleri arasinda
duizenlenen Oryantasyon egitimi.
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D- DIGER HUSUSLAR
1- SEKTOR ANALIiZzi

Ulkemizde, sivil havacilik alaninda kural koyma, denetleme
ve yaptirim uygulama faaliyetlerinden sorumlu Genel Mudur-
lGgumiz, havacilik faaliyetlerini emniyet ve givenlikten 6din
vermeden, uluslararasi standartlara uygun ve gevreye duyarli
olarak bolgede lider bir konumda yiritme hedefi baglaminda

politika ve diizenlemelere devam etmektedir.

Havacilik sektord, hizli, gtvenilir, emniyetli ve ayni zamanda
ekonomik olmasi nedeniyle ulasim sektord igerisinde &nemli
bir yer tutmaktadir. Bu sebeple tlkemizin ekonomik ve toplum-
sal gelisimi ve dinya ile entegrasyonu icin bu alana 6zel bir
onem verilmis ve 2003 yilindan itibaren yasanan gelismelerle,
Ulkemiz, sivil havacilik alaninda diinyada érnek gosterilen ve

bolgesinde lider bir tlke haline gelmistir.

Sivil havacilik alaninda yapilan diizenlemeler ile sektdrin oni
acilmis ve havacilik sektéri hizla bytumustir. Turk Sivil Hava-
ciigimiz, uluslararasi tahmin kuruluslarinin beklentilerinin tze-
rinde bir gelisme gostermistir. Uluslararasi kuruluslar ve biyik
ucak imalatcilarinin orta ve uzun dénem tahmin calismalari,

mevcut blyimenin 2030'li yillara kadar strecegi yonundedir.

Gelisen ugak teknolojileri ile ulasimin daha hizli, daha given-
li ve daha konforlu olmasinin yani sira yolcu bilet Ucretlerinde
gerceklesen iyilestirmeler, hava yolu ulasiminin diger ulasim

modlari igindeki payini artirmistir.

Son yillarda sivil havacilik alaninda kazanilan basarilarin yanin-
da 2016 yili iginde Turkiye'nin giineydogusunda olusan istik-
rarsiz jeopolitik ortam, terdr olaylari ve bununla birlikte artan
glvenlik kaygisi nedeniyle dzellikle Turkiye'de ve Avrupa'da
havayolu yolcu trafigi olumsuz ydnde etkilenmistir. Toplam yol-
cu sayisl, bir dnceki yila gore %4 azalarak 174 milyon, ugak
trafigi %1 artarak 1.829.028 ve toplam ytik miktari %4 azalarak
2.942.784 ton olarak gerceklesmistir.

2003 yilindan bugtine uygulanan politikalar sonucunda, hava-

yolu sirketlerimizin ugak sayisi %233, koltuk kapasitesi %264,

kargo kapasitesi %502 artmis, yurt icinde ve yurt disinda ugu-

lan nokta sayisi 341'e ulagmistir.

2015 yili sonunda tlkemizde faaliyet gésteren sivil havacilik is-
letmeleri binyesinde, 489 adet ugak, 219 adet hava taksi, 241
adet balon, 336 adet genel havacilik isletmelerinde kullanilan
ve 62 adet zirai ilaglama isletmelerinde kullanilan toplam 1.347
hava araci bulunuyorken, 2016 yili sonunda 540 adet ugak, 231
adet hava taksi, 237 adet balon, 347 adet genel havacilik is-
letmelerinde kullanilan ve 62 adet zirai ilaglama isletmelerinde

kullanilan toplam 1.417 hava araci bulunmaktadir.

2003 yilinda sektérde yaklasik 65.000 galisan istihdam edilir-
ken, bu sayi 2015 yilinda 191.716'ya ulasmistir. 2003 yilinda 2,2
milyar dolar olan sektor cirosu, 2015 yilinda 23,4 milyar dolara

ulasmistir.

2003 yilindan itibaren yolcu sayilari ve ugak trafigindeki artisla,
modern havaalanlariyla, ig ve dis hat ugus noktalarindaki gelis-
meyle, bakim, egitim kuruluslariyla, yer hizmetleri sektoriinde-
ki ilerlemeyle kisacasi sivil havaciligin tim dallarinda Turkiye,
diuinya dlgeginde basarilara imza atan bir tlke haline gelmistir.
Sektordeki blylmeye paralel olarak havacilik altyapisi ve ha-
vacilik teknolojilerinde de 6nemli ilerleme kaydedilerek, ugak
bakim, yedek parga imalati ve modifikasyon gibi alanlarda gok
onemli atiimlar gergeklestirilmis, nihayetinde Ulkemiz hava

araci tasarimi ve Uretimi yapabilecek bir seviyeye ulasmistir.

Sivil havacilik sektérinin dizenlenmesi ve denetlenmesinin
yani sira sektdrun ihtiyaglarini karsilamaya yonelik atilan adim-
lar ve ulusal sivil havacilik mevzuatinin uluslararasi standart-
lara uyumlastirilmasi konusunda ¢alismalar 2016 yilinda da en
etkin sekilde surdirdlmistur. Havacilikta yasanan gelismelerin
ticaret hacmi, Ulke ekonomisi, turizm ve lojistik sektdrlerine
yaptigi katkilar géz 6nine alindi§inda, sivil havacilikta atilan
adimlarin sadece kendi icinde degerlendirilmemesi gerektigi ve
tlkemizin topyekun gelisimi agisindan da stratejik Sneme sahip

oldugu agikga gorilmektedir.
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2015-2016 YILI SEKTOREL BUYUKLUKLER

Hava Tasima isletmeleri 2015

Havayolu isletmesi 13 13
Hava Taksi Isletmesi 49 45
Genel Havacilik isletmesi T2 72
Balon isletmesi 25 26
TOPLAM 159 156
Bakim ve Egitim isletmeleri 2015

Bakim Organizasyonu 75

Ugus Egitim Organizasyonu 30 29
Tip Egitim Organizasyonu 15 16
TOPLAM 120 125
L EVE T EDET 2015

ic-Dis Hat 39 50
i¢c Hat 16 5
Toplam 55 55
Yer Hizmeti Kuruluslari 2015

A Grubu 3 3
B Grubu 16 15
C Grubu 27 29
TOPLAM 46 47
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2015-2016 YILI SEKTOREL BUYUKLUKLER (devami)

Hava Araglari 2015 2016
Ugak 489 540
Hava Taksi 219 231
Genel Havacilik 336 347
Balon 241 237
Zirai Mucadele 62 62
TOPLAM 1.347 1.417
is Jeti 114 114
Ozel Sektor Tarafindan isletilen

Terminal Sayisi 2013 2016
ic-Dis Hat 5 5
ic Hat 5 5
Dis Hat 5 5
Genel Havacilik - Kargo 7 7
TOPLAM* 22 22
Heliport'lar

Heliport Sayisi il 78

(*)Havaalanini isleten 6zel terminal isletmecileri de dahil edilmistir.

Havavolu Hava Genel Balon Zirai
y Taksi Havacilik Miicadele
Ugak Koltuk Kargo
Sayisi Kapasitesi | Kapasitesi (KG)
162

Hava Araci Sayilari
131 162 34 137

S
626 32

2003 27.599 302.737

2004 202 34.403 471.734 129 173 36 130 670 30
2005 240 39.903 649.562 157 181 36 123 737 38
2006 259 42.335 873.539 192 189 43 127 810 40
2007 250 40.185 962.539 243 192 44 78 807 50
2008 270 43.524 1.093.096 245 196 57 63 831 55
2009 297 47972 1121108 251 213 67 60 888 68
2010 349 56.638 1.118.933 253 226 97 59 984 T4
2011 346 55.662 1.136.866 259 241 108 69 1.023 5
2012 370 65.208 1.264.513 267 243 167 60 1107 98
2013 385 66.639 1.639.130 214 283 203 58 1143 106
2014 422 76.297 1.349.875 212 322 213 62 1.231 m
2015 489 90.259 1.759.600 219 336 241 62 1.347 114
2016 540 100.365 1.821.600 231 347 237 62 1.417 14
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UGAK TRAFiIGi

2000000 [

1500000

Il Toplam 1000000

B Transit

[ Dis Hatlar 500000 —

M ic Hatlar

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Yillar i¢ Hat Dis Hat Transit Toplam
2003 156.582 218.405 154.218 529.205
2004 196.207 253.286 191.056 640.549
2005 265113 286.867 206.003 757.983
2006 341.262 286.139 224774 852175
2007 365117 323.471 247.099 935.747
2008 385.764 356.001 268.328 1.010.093
2009 419.422 369.047 277.584 1.066.053
2010 496.865 420.596 294.934 1.212.395
20M 581.271 460.218 290.346 1.331.835
2012 600.818 492.229 283.439 1.376.486
2013 682.685 541110 281178 1.504.973
2014 754.259 591.695 333.017 1.678.971
2015 832.958 623.715 358.285 1.814.958
- 4 2016 888.215 563.885 376.928 1.829.028
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YOLCU TRAFiGi

200000 [

150000

100000 [

[l Toplam

50000 Dis Hatlar

B i¢ Hatlar

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

2003 9147 25.296 34.443
2004 14.460 30.596 45.057
2005 20.529 35.042 56.119
2006 28.774 32.880 62.271
2007 31.949 38.347 70.715
2008 35.832 43.605 79.887
2009 41.226 44.281 86.001
2010 50.575 52.224 103.536
201 58.258 59.362 118.292
2012 64.721 65.630 131.029
2013 76.148 73.281 149.429
2014 85.416 80.304 165.720
2015 97.041 84.033 181.074
2016 102.655 70.969 173.624
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TASINAN YUK (Kargo, Posta ve Bagaj) (Ton)

3500000 [—
3000000
2500000
2000000

B ol 1500000
oplam

B i Hatlar
Dis Hatlar 500000

1000000

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

2003 188.979 775101 964.080
2004 262.790 901.559 1164.349
2005 324.597 979.644 1.304.241
2006 389.206 971.344 1.360.550
2007 414.294 1131.890 1.546.184
2008 424.555 1.219.459 1.644.014
2009 484.833 1.241.512 1.726.345
2010 554.710 1.466.366 2.021.076
201 617.835 1.631.639 2.249.474
2012 633.076 1.616.057 2.249133
2013 744.028 1.851.289 2.595.317
2014 810.858 2.082142 2.893.000
2015 871.327 2.201.503 3.072.830
2016 851.864 2.090.920 2.942.784
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Havayolu isletmeleri Ugak Filosu istatistikleri

Ulkemiz sivil havacilik sektoriinde, kargo veya yiik tasimaciligi yapan 13 havayolu sirketi bulunmaktadir. Havayolu sirketlerinin 2015 yilinda 489
olan ugak sayisi, 2016 yilinda %10 artisla 540’a yUkselmistir. Bu ugaklarin 515'i yolcu, 25'i kargo ugagidir. Havayolu filomuzun toplam koltuk

kapasitesi 100.365, kargo ugaklarinin toplam yiik kapasitesi de 1.821.600 kg'dir.

UGAK SAYISI

600

500

400

300
202

162
200

100

0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Son 13 Yilda %233 artarak 540'a ulasmistir.

240

259

250

270

370
349 346

297

385

422

540

2012 2013 2014 2015 2016

HAVAYOLU SIRKETLERI UGAK SAYILARI 2015 2016
THY A.O. 266 308
GUNES EKSPRES HAVACILIK A.S. 54 49
PEGASUS HAVA TASIMACILIK A.S. 58 70
ONUR AIR TASIMACILIK A.$. 28 25
MNG HAVA YOLLARI VE TASIMACILIK A.$. 7 7
ATLASJET HAVACILIK A.S. 20 25
H‘URKU$ HAVA YOLU TASIMACILIK VE 8 8
TICARET AS.

}il.; HAVAYOLLARI KARGO TASIMACILIK 3 3
TURISTIK HAVA TASIMACILIK A.S. 10 n
ACT HAVA YOLLARI AS. 7 7
IHY iZMIR HAVA YOLLARI AS. 7 8
TAILWIND HAVAYOLLARI A.S. 7 5
BORAJET HAVACILIK TASIMACILIK UCAK 14 14
BAKIM ONARIM TIC. AS.

TOPLAM 489 540

- 1 YOLCU  KOLTUK  KARGO YUK KAP. TOPLAM

s = LE UGAGI  KAPASITE  UGAGI (kg) UGAK
THY A0 300 59.679 8 552.000 308
GUNES EKSPRES HAVACILIK A.S. 49 9.261 49
PEGASUS HAVA TASIMACILIK A.S. 70 12.930 70
ONUR AIR TASIMACILIK A.S. 25 6.349 25
MNG HAVA YOLLARI VE
TASIMACILIK A.S. 7 353.000 7
ATLASJET HAVACILIK A.S. 25 4944 25
HURKUS HAVA YOLU TASIMACILIK
VE TICARET AS. 8 1440 8
ULS HAVAYOLLARI KARGO
TASIMACILIK A'S. 3 121.575 3
TURISTIK HAVA TASIMACILIK A.S. 1 2.079 1
ACT HAVA YOLLARI A.S. 7 795.025 7
IHY iZMiR HAVA YOLLARI AS. 8 1488 8
TAILWIND HAVAYOLLARI A S. 5 840 5
BORAJET HAVACILIK TASIMACILIK " 1355 "
UGAK BAKIM ONARIM TIC. A.S. |
TOPLAM 515 100.365 25 1.821.600 540
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KOLTUK KAPASITESI
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KARGO KAPASITESI
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Kargo Kapasitesi,
Son 13 Yilda %502

artarak 1.821.000
kg'i asmistir.

1.821.600
1.759.600

1.639.130

1.349.875
1.264.513
1.093.096 1118.933
1121108 1136.866

962.539

873.539
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471.734

302.737
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UGAK CiNsi MIKTAR
A330-200F
UGAK CINSI MIKTAR
A319-100

KARGO KAP. TOP. KARGO
552.000

TOP. KOLTUK

KOLTUK KAP.

A320 28 159 4.452

A320 1 168 168

A321 66 194 12.804

A330 51 250 12.750

A340 4 27 1.084

B737-800 25 155 3.875

B737-800 62 165 10.230 Yolcu Ugak Sayisi : 300 adet
B737-800 1 189 189 Toplam Koltuk Kapasitesi: 59.679 adet
B737-700 L 150 150 Kargo Ugak Sayisi : 8 adet
B737-900ER > 151 2.265 Toplam Kargo Kapasitesi: 552.000 kg
B777-300ER 32 303 9.696

UGAK CINSI MIKTAR

KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

B737-800

Yolcu Ugak Sayisi : 70 adet

PEGASUS

A320-200 20 174 3.480
Toplam Koltuk Kapasitesi: 12.930 adet

UGAK CINSI MIKTAR KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

GUNES
EKSPRES

HAVACILIK
A.S.

B737-800 49 189 9.261 Yolcu Ugak Sayisi : 49 adet
Toplam Koltuk Kapasitesi: 9.261 adet

- UCAK CINSI MIKTAR KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

<: A321-200 3 219 657

g A321-231 3 210 630

:—: A321-100 1 220 220

§ A320-200 9 180 1.620 Yolcu Ugak Sayisi : 25 adet
o A330 9 358 3.222

Toplam Koltuk Kapasitesi : 6.349 adet
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UGAK CINSI MIKTAR KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

- N

“0 = A319-100 1 144 144

284

4 > < A321-200 16 210 3.360

= § Yolcu Ugak Sayisi : 25 adet
A320-200 8 180 1.440

Toplam Koltuk Kapasitesi : 4.944 adet

UGAK CINSI MIKTAR KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

=
v GLB. EXP. BD-
g s 9| 7T00-1A10 1 1 14
X <
<
Z o0 KW : 9 9
>+ SOVEREIGN 680
=
5 = 2
=14 -1 EMBRAER190 6 104 624
23
< .
- EMBRAER ERJ 6 18 708 Yolcu Ugak Sayisi : 14 adet

195/195 AR

Toplam Koltuk Kapasitesi : 1.355 adet

UGAK CINSI MIKTAR KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

A.S.

B737-800 " 189 2.079

Yolcu Ugak Sayisi : 11 adet

TURISTIK
HAVA TAS.

Toplam Koltuk Kapasitesi : 2.079 adet

UGAK CINSI MIKTAR KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

HURKUS
HAVA YOLU
TAS. VE
TiCARET A.S.

A320 - 200 8 180 1.440

Yolcu Ugak Sayisi : 8 adet

Toplam Koltuk Kapasitesi : 1.440 adet

UGAK CINSI MIKTAR KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

B737-800 8 186 1.488 Yolcu Ugak Sayisi : 8 adet

IHY iZMiR
HAVA
YOLLARI A.S.

Toplam Koltuk Kapasitesi : 1488 adet
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UGAK CINSI MIKTAR KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

A.S.

B737-400 5 168 840

TAILWIND
HAVAYOLLARI

Yolcu Ugak Sayisi : 5 adet

Toplam Koltuk Kapasitesi : 840 adet

UGAK CINSI MIKTAR KARGO KAP. TOP. KARGO

B747-400 7 113.575 795.025 Kargo Ugak Sayisi - 7 adet

ACT HAVA
YOLLARI A.S.

Toplam Kargo Kapasitesi : 795.025 kg

UGAK CINSI MIKTAR
A300-C4-605R

KARGO KAP. TOP. KARGO

189.000

A300B4-600R 2 47.000 94.000

MNG HAVA
YOLLARI VE

Kargo Ugak Say:si : 7 adet

TASIMACILIK

A330-200F 1 70.000 70.000
Toplam Kargo Kapasitesi : 353.000 kg

UGAK CINSI MIKTAR KARGO KAP. TOP. KARGO

ULS
HAVAYOLLARI

A310-300 3 40525 121575 i Mt Sy . 3 adet

KARGO TAS.
A.S

Toplam Kargo Kapasitesi : 121.575 kg

GENEL TOPLAM
Ruhsat Sahibi Havayolu Isletme Sayisi: 13 adet
Toplam Hava Araci Sayisi: 540 adet
Koltuk Kapasitesi: 100.365 adet
Kargo Kapasitesi: 1.821.600 kg
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RUHSAT SAHIBi HAVA YOLU iSLETMELERI GENEL UGCAK BILGILERi

HAVAYOLU iSLETMELERI HAVAYOLU iSLETMELERI
YOLCU UCAK TiPLERI KARGO UCAK TiPLERI
Tip R e CAPASITESI ADET  TOPLAM
A319-100 144 15 2.160 —
A320 168 1 168 A300B4-600R 47.000 2 94.000
A320 159 28 4.452
A320-200 180 25 4.500 A300-C4-605R 47.250 4 189.000
A320-200 174 20 3.480
A321 194 66 12.804
A321-100 220 1 220 A310-300 40.525 3 121.575
A321-200 219 3 657
A321-200 210 16 3.360 A330-200F 69.000 8 552.000
A321-231 210 3 630
A330 358 9 3.222
A330-200F 70.000 1 70.000
A330 250 51 12.750
A340 271 4 1.084
B737-400 168 5 840 B747-400 113.575 7 795.025
B737-700 150 1 150
B737-800 189 m 20.979 TOPLAM 25 1.821.600
B737-800 186 8 1.488
B737-800 165 62 10.230
B737-800 155 25 3.875
B737-900ER 151 15 2.265
B777-300ER 303 32 9.696
CESSNA SOVEREIGN 680 9 1 9
EMBRAER 190 104 6 624
EMBRAER ERJ 195/195 AR 118 6 708
GLB. EXP. BD-700-1A10 14 1 14
TOPLAM 515 100.365
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HAVACILIK SEKTORUNDE iSTIHDAM VE CiRO

Ulkemizde 2003 yilindan itibaren yapilan yasal diizenlemeler sonrasinda, sektsrde faaliyet gsteren havayolu sirketlerinin
artmaslyla birlikte hizla buytyen havacilik sektord, artan altyapi ve filo yatirimlari, baglanti sayisi ve ugak bilet fiyatlari diizen-

lemeleri sonucunda gelismeye devam etmektedir.
2003 yilinda sektdrde yaklasik 65.000 galisan istihdam edilirken, bu say1 2015 yilinda 191.716'ya ulasmistir.

2003 yilinda 2,2 milyar dolar olan sektor cirosu, 2015 yilinda 23,4 milyar dolara ulagmistir.

YILLAR Personel Sayisi Ciro Miktari
2003 65.000 2,2 Milyar $
2014 187.459 26,6 Milyar $
2015 191.716 23,4 Milyar $
2016 2017 MAYIS AYI SONU iTIBARIYLA KESIN SONUCA ULASILACAKTIR.
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ULKEMIZiN DUNYA HAVA ULASIM SEKTORUNDEKI YERI

*ICAO Verilerine Gore Atatiirk Havalimani,
Diinya'da En biiyiik 25 Havalimani arasinda;

RPK-Ucretli 1 Yolcu sayisinda
Yolcu-Kilometre 0. Dinyada = 1.

Avrupada

RTK-Ucretli
Ton-Kilometre 10'

Ugak trafiginde ise
Diinyada 1

FTK-Yik
Ton kilometre 14'

Avrupada

IATA Verilerine Gore Ulkemiz Diinya'da,
©® 2015 yilinda toplam yolcu sayisinda 16. i¢ hat yolcu sayisinda 9. sirada iken,

©® 2035 yilina kadar toplam yolcu sayisinda 10. i¢ hat yolcu sayisinda 8. siraya yiikselecegi tahmin edilmektedir.

(MICAO'nun 2016 yili raporu heniiz yayimlanmadigi igin, veriler 2015 yilina aittir.
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Faaliyet Raporu 2 Q.I 6

UCUS BILGILERI

2016 yili sonu itibariyla, bir dnceki yilin ayni donemine gére i¢ hatlarda hizmet verilen yolcu sayisi %6 oraninda artarak 102 milyon 655 bine, dis

hatlarda hizmet verilen yolcu sayisi %15 oraninda azalarak 70 milyon 969 bine ve toplam yolcu sayisi %4 oraninda azalarak 173 milyon 624 bine

ulasmistir.

iC HAT UGUS BILGILERI

i¢ hatlarda 2003 yilinda 2 merkezden 26 noktaya ugus
gerceklestirilirken 2016 yili sonu itibariyla 7 merkezden 55 noktaya

ulasilmistir. Merkezler ve ugus noktalari asagida belirtilmistir.

UGUS NOKTALARI

Adana Havalimani

izmir Adnan Menderes Havalimani

Adiyaman Havalimani

Kahramanmaras Havalimani

Agri Ahmed-i Hani Havalimani

Kapadokya Havalimani

Amasya Merzifon Havalimani

Kars Harakani Havalimani

Ankara Esenboga Havalimani

Kastamonu Havalimani

2003 2014
UCUS MERKEZI 2 7
UGUS NOKTASI 26 53

Antalya Gazipasa - Alanya
Havalimani

Kayseri Havalimani

—_

UGUS MERKEZLERI

ANKARA ESENBOGA HAVALIMANI

Antalya Havalimani

Kocaeli Cengiz Topel Havalimani

Aydin Gildir Havalimani

Konya Havalimani

Balikesir Koca Seyit Havalimani

Malatya Havalimani

Balikesir Merkez Havalimani

Mardin Havalimani

Batman Havalimani

Mugla Dalaman Havalimani

Bing6l Havalimani

Mugla Milas - Bodrum Havalimani

Bursa Yenisehir Havalimani

Mus Havalimani

Ganakkale Gékgeada Havalimani

Ordu Giresun Havalimani

GCanakkale Havalimani

Samsun Carsamba Havalimani

TRABZON HAVALIMANI

2 ISTANBUL ATATURK HAVALIMANI

3 {STANBUL SABIHA GOKGEN HAVALIMANI
4 iZMIR ADNAN MENDERES HAVALIMANI
5 ANTALYA HAVALIMANI

6 ADANA HAVALIMANI

7

Denizli Cardak Havalimani

Siirt Havalimani
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Diyarbakir Havalimani

Sinop Havalimani

Elazig Havalimani

Sivas Nuri Demirag Havalimani

Erzincan Havalimani

Sanliurfa GAP Havalimani

Erzurum Havalimani

Sirnak Serafettin El¢i Havalimani

Eskisehir Anadolu Havalimani

Tekirdag Corlu Havalimani

Gaziantep Havalimani

Tokat Havalimani

Hakkari Yiksekova Selahaddin Eyyubi
Havalimani

Trabzon Havalimani

Hatay Havalimani

Usak Havalimani

Igdir Havalimani

Van Ferit Melen Havalimani

Isparta Siileyman Demirel Havalimani

Zafer Havalimani

istanbul Ataturk Havalimani

Zonguldak Caycuma Havalimani

istanbul Sabiha Gskgen Havalimani
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DIS HAT UGCUS BILGILERI

OLKE ADI 31 Filipinler
32  Finlandiya

1 ABD 33  Fransa

2 Afganistan 34  Gabon

3 Almanya 35 Gana

4 Arjantin 36  Guney Afrika

5 Arnavutluk 37  Giney Kore

6 Avusturya 38  Gurcistan

7 Azerbaycan 39  Hirvatistan

8 BAE 40  Hindistan

9 Bahreyn 41 Hollanda

10 Belarus 42  Hong Kong

1" Belgika 43  Irak

12 Benglades 44  ran

13 Benin 45 irlanda

14 Birlesik Krallik 46  Ispanya

15  Bosna Hersek 47 lsrail

16  Brezilya 48  lIsveg

17  Bulgaristan 49  svigre

18  Burkina Faso 50 ltalya

19 Cezair 51 Japonya

20  Cibuti 52 Kamerun

21 Gad 53  Kanada

22  Gek Cumhuriyeti 54  Karadag

23  Cin 55  Katar

24  Danimarka 56  Kazakistan

25  Endonezya 57 Kenya

26  Eritre 58  Kirgizistan

27 Estonya 59 Kolombiya

28  Etiyopya 60  Kongo

29 Fas 61 Kosova

30 Fildisi Sahilleri 62  Kuveyt

63  Kuzey Kibris 95  Senegal
64  Kiiba 96  Seyseller
65  Letonya 97  Sirbistan
66  Libya 98  Singapur
67  Litvanya 99  Slovakya
68  Libnan 100 Slovenya
69 Liksemburg 101  Somali

70  Macaristan 102  Sri Lanka
1 Madagaskar 103 Sudan

72  Makedonya 104  Suudi Arabistan
73 Maldivler 105 Tacikistan
T4 Malezya 106 Tanzanya
75 Mali 107 Tayland
76 Malta 108 Tayvan

77  Mauritius 109  Tunus

78  Misir 110  Turkmenistan
79 Mogolistan 111 Uganda
80 Moldova 112  Ukrayna
81 Moritanya 113 Umman
82  Mozambik 114 Urdiin

83  Nepal 115 Venezuella
84  Nijer 116  Vietnam
85  Nijerya 17  Yemen

86  Norveg 118  Yunanistan
87  Ozbekistan

88  Pakistan

89 Panama

90 Polonya

91 Portekiz

92  Romanya

93  Ruanda

94  Rusya
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BALON FAALIYETLERI

Nevsehir bdlgesinde yer alan 26 balon isletmesinde toplam 237 adet balon bulunmaktadir.

2016 yili iginde yeni bolgelerde balon uguslarinin yapilabilmesi icin gelen talepler dogrultusunda;

O]

© 0 0

o

Pamukkale bolgesi yeniden ugusa agilmistir.
Ankara Polatli bélgesi incelenerek ugusa agilmistir.
Burdur ilinin bazi noktalari incelenerek ugusa elverisli olan kisimlari ugusa agilmistir.

Eskisehir ili sinirlarinin bir bélimu incelenmis olup hazirlanan rapor sivil ve askeri hava trafigi
koordinasyonu igin ilgili daire baskanligina iletilmistir.

Adana ilinde belirlenen bdlgeler incelenmis olup hazirlanan rapor sivil ve askeri hava trafigi koordinasyonu
icin ilgili daire baskanligina iletilmistir.

Bununla birlikte;
O 6 adet ithal uygunluk yazismasi gergeklestirilmistir.
O 16 adet ilk ugusa elverislilik yayinlanmistir.

O 3 adet balonun yurt disi satis islemleri ( 2 adet Sri Lanca, 1 adet Gircistan) gergeklestirilmistir.

O 22 adet balonun terkin islemleri gerceklestirilmistir.
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YER HiZMETi KURULUSLARI

2015 2016
A Grubu* 3 3
Toplam Qal'lsma B Grubu* 1 15
Ruhsatli Sirket
C Grubu* 27 29
Sayisi
TOPLAM 46 47
2015 2016
A Grubu* 1 1
Calisma Ruhsati B Grubu* 1 3
Sayisi C Grubu* 7 1
TOPLAM 29 15
2015 2016
A Grubu*
Verilen On B Grubu* 5 6
Izinler C Grubu* 14 13
TOPLAM 27 20

® *A grubu galisma ruhsati; En az iic uluslararasi
trafige acik havaalaninda teskilatlanarak
hava taslyicilarina yer hizmeti yapmak tzere

yetkilendirilmis olanlar

@® *B Grubu Galisma Ruhsati; Yer hizmet tiirlerinin

tamamini veya bir kismini kendileri igin yapacak

C]

hava tasiyicilarina her bir hizmeti yapmak tzere

yetkilendirilmis olanlar

*C Grubu Calisma Ruhsati; Temsil, gézetim ve

yonetim, ugak 6zel glivenlik hizmet ve denetimi,

ikram servis ile ugus operasyon hizmetini

yapmak Uzere yetkilendirilmis olanlar

2015 2016
Gayri Sihhi isyeri Ruhsati 37 26
Sihhi isyeri Ruhsat 244 478
Terminal isletme Ruhsati 3 3
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Ucus iZiNLERi W Tarifeli 3631

m  Charter 3441
Turk hava sahasi ve havaalanlarinin kullanimiyla ilgili sivil .

0 Transit 2002
ugus izin talepleri ulusal ve uluslararasi mevzuat gergeve- . .

M Tarifeli Transit 37
sinde degerlendirilmektedir. 2016 yilinda verilen 11.230 izin .

" Ozel Ugus 1198
isleminin kat il ore dagilimi belirtilmistir:
isleminin kategorilere gore dagilimi belirtilmistir - FiC 91

A. TARIFELi UGUSLARDA iZiN VERILEN iSLETME SAYILARI

Yerli ve yabanci havayolu isletmelerine verilen dénemsel izin sayilari agagida sunulmustur.

YERLi HAVAYOLU iSLETMELERI

Dis Hat Yolcu Dis Hat Kargo
7 2

6 7 2

O = N W A U O N ®

o = N W A U O N ®

KIS YAZ

YENI iLAVE HAT

-
| Frokans |
900

Toplam Basvuru 365 1418 3168
Kabul Edilen 239 908 407 1274
Yeni Hat 45 264 188 655

YABANCI HAVAYOLU iSLETMELERI

- Kargo inis Yolcu Transit Yolcu inis
Kis

7 122 7
Yaz 7 193 91

KIS YAZ
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B. TARIFESIZ UGUSLARDA iZiN VERILEN SiRKET SAYILARI

Tarifesiz uguslarda verilen donemsel izin sayilari asagida sunulmustur.

Yabanci
Yerli Turistik K::bzr}::nli Turistik Tut?sbt?l? (I:rln
g s Transit J

2 0

3 1 2 85 82
0 100 -

85 82
50 -
40
30+
20
10+ 5> 5 .
o ||
KIS

C. TARIFELi VE DONEMSEL TARIFESIZ UGUSLAR

Havaalanlarimiza yapilan tarifesiz (charter) ® Diplomatik kanalla havaalanlarimiza ve hava
ucuslar icin 331 ugus izni numarasi verilmis sahamiz kullanilarak yapilan uguslar igin 792
olup, ayni izne yaplilan ilavelerle birlikte 3441 ugus izni numarasi verilmis, degisiklik ve ilave
ugus izni verilmistir. talepleri onaylanmistir.

Hava sahamizi kullanarak transit ugus yapan ® Havayollarina ait toplam 11.622 sigorta,14.038
hava tastyicilarina ise, 1893 ugus izni numarasi tescil ve 1.864 firma basvurusu

verilmis olup, ayni izne yapilan degisiklikler degerlendirilmistir.

ve ilavelerle birlikte yaklasik 2002 ugus izni

verilmistir.
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2-DENETIM FAALIYETLERI

Ulkemizde, sivil havacilik alaninda kural koyma, denetleme ve yaptirim uygulama faaliyetlerinden sorumlu Genel
Mudurlugtumuiz, havacilik faaliyetlerini emniyet ve giivenlikten 6dtin vermeden, uluslararasi standartlara uygun ve

cevreye duyarli olarak bdlgede lider bir konumda yuritmektedir.

2016 yili sonu itibariyla de 318 adet SAFA, 19 adet SANA ve 3.667 adet diger denetimler olmak Gzere toplam 4.004
adet denetim gergeklestirilmistir.

SAFA: Safety Assesment of Foreign Aircraft: Yabanci Tescilli Ugaklara Yapilan Emniyet Denetlemesi

SANA: Safety Assesment of National Aircraft: Yerli Tescilli Ugaklara Yapilan Emniyet Denetlemesi

2016 yilinda Turk tescilli hava araglarina Avrupa’da yapilan Hava Araci
Emniyet Denetimlerinde 0.38'lik bulgu ortalamasi ile Turkiye, Avrupa’nin
en dustik ortalamaya sahip 5 Ulkesi iginde yer almistir.

DENETIM TURU SAYISI
Ugusa Elverislik Denetlemesi 306
Bakim Kurulusu (SHY/JAR-145) Denetlemesi 105
Bakim Sorumlulugu (SHY-M) Denetlemesi 82
Bakim Egitim Kurulusu Denetlemesi (SHY 147) 20
FTO Denetlemesi 41
TRTO Denetlemesi 16
Dispach Organizasyonlari Denetlemesi 9
Ozel Yetki Denetlemesi 381
Ticari Hava Tasima isletmesi (AOC) Denetlemesi 98
SAFA Denetlemesi 318
SANA Denetlemesi 19
SACA Denetimleri 2.223
Hastane Denetlemeleri 20
Havaalani Denetlemeleri (SHY-14) 26
Yer Hizmet Kuruluslari Denetimleri (Havaalani Bazinda) 27
Yer Hizmet Kuruluslari Denetimleri (Hizmet Turti Bazinda) 114
Heliport Denetlemesi 67
Gayri Sthhi Isyeri Denetlemesi 14
Sihhi isyeri Denetlemesi 7
Giuvenlik Denetlemesi Yapilan Hava Meydanlari 75
Seyriisefer Denetimleri 41
TOPLAM 4.004
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Denetimlerin sayisindan ziyade ugus emniyetini artira-
cak etkinliklerin gelistirilmesi amaciyla, sektdrin kendi-
ni denetler ve kendi iginde performansa bagli denetim-
ler yapar hale gelmesi hedeflenmistir.

Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiiti (ICAOQ) 2002 yilindan
itibaren, Evrensel Givenlik Denetleme Programi(USAP)
kapsaminda Uye devletlerde denetim yapmakta ve yet-
kili sivil havacilik otoritelerinin havacilik gtivenligi faali-
yetlerini dizenleme ve denetleme kapasitesi agisindan
olcmektedir.

Bu kapsamda, sivil havacilik gtivenligi mevzuatinin kri-
tik unsurlarinin uygulanmasindaki eksiklik derecesinin
(lack of effective implementation of critical elements)
ylzde 6,37, uyum oraninin ise ylzde 93,63 oldugu be-
lirlenmistir.

SAFA Bulgu Oranlari

Genel Mudurlugumiz, ozellikle havacilik sektorintn
emniyet ve givenliginin daha da arttirilmasi igin gerekli
tim uluslararasi kriterlere tam uyumluluk igin galisma-
larini surdirerek ICAO denetimlerinden basariyla ¢ik-
mistir.

Kiresel Emniyet Gozetim Denetim Programi (USOAP)
kapsaminda Makedonya'da yapilan denetimlere 2 per-
sonelimiz ICAO denetgisi sifatiyla katiim saglamistir.
Azerbaycan Sivil Havacilik Otoritesinin ICAO USOAP
kapsaminda yurutmekte oldugu denetim hazirlik ¢alis-
malarina Genel Mudurlugumizden 1 personel ile teknik

destek saglanmistir.

Yapilan etkin ve yogun denetimler ile SAFA puani, 2016 yil sonu itibariyla Avrupa Birligi tye ulkelerinin 0,52 olan

degerinden daha iyi bir deger olan 0,39 degerine ulasmistir.

AB
TURKIYE
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3- MEVZUAT CALISMALARI

Gelisen sivil havacilik sektdrindn ihtiyag ve beklentileri gergevesinde uluslararasi standartlarin en Ust diizeyde

uygulanmasi amaciyla mevzuat galismalari da ttim hiziyla srddrilmektedir.

Bu kapsamda, 2016 yilinda 7 yonetmelik, 19 talimat ve 23 genelge olmak Uzere toplam 49 adet sivil havacilik

mevzuatl yayimlanmistir.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Direktifler 1 1 2 1
Kanunlar 1 1

Bakanlar 1

Kurulu Karari

Yonetmelikler 1 2 7 6 2 1 3 S 9 14 5 5 7
Talimatlar 6 1 6 2 4 1 12 12 14 19 25 24 29 19
Genelgeler 1 1 8 9 9 5 10 17 14 31 35 23
TOPLAM 6 2 10 10 18 12 22 20 31 46 55 61 70 49

Yayimlanan Mevzuatlar

80
70

60

70
61
55
49
50 46
40
31
30
. 22 o
20 1
10 10 12

10 6

e

-

0

2003200420052006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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YONETMELIK

SHY-SMS Sivil Havacilikta Emniyet Yonetim Sistemi Yonetmeligi (Revize)
SHY-14A Havaalani Sertifikasyon ve isletim Yénetmeligi

SHY-22 Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi

SHY-6A Ticari Hava Tasima isletmeleri Yonetmeligi (Revize)

SHY-UHU Ucus Harekat Uzmani Lisans Yonetmeligi

SHY-6B Genel Havacilik Yonetmeligi (Revize)

SHY-6C Amatdr Havacilik Faaliyetleri Yénetmeligi
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TALIMAT

SHT-FTL Ugus ve Gorev Suresi Sinirlamalart ile Dinlenme Gereklilikleri Talimati (Revize)
SHT-CC Kabin Ekibi Talimati

SHT-147 Hava Araci Bakim Egitimi Kuruluslari Talimati (Revize)

SHT-ELEKTRIK Havaalani Elektrik Sistemleri Tasarimina lliskin Talimat

SHT-KIRALAMA Hava Araci Kiralama Usul ve Esaslari Talimati (Revize)

SHT-1L-HS Dil Yeterliligi Hizmeti Saglayicisi Yetkilendirme Talimati (Revize)

SHT-1L Dil Yeterliligi Talimati (Revize)

SHT-ELEKTRIK Havaalani Elektrik Sistemleri Tasarimina iliskin Talimat

SHT-NDT Sivil Havacilik Tahribatsiz Muayene Talimati

SHT-INIS SERIDI inis Seritleri Talimati

SHT-HCG Havaalanlarinda Yapilacak Havacilik Calismasi ve Golgeleme Talimati (Revize)
SHT-APRON Apron isaretlemeleri Talimati

SHT-7 Hava Araci Milliyeti ve Tescil isaretleri Talimati

SHT-HES Havaalani Emniyet Standartlari Talimati

SHT-IHA insansiz Hava Araci Sistemleri Talimati (Revize)

Kurumsal Risk Yonetimi Yonergesi

SHT-RAMP Yerli ve Yabanci Hava Araglarina Yapilan Emniyet Degerlendirmeleri Talimati
SHT-IHA insansiz Hava Araci Sistemleri Talimati (Revize)
SHT-66U Ulusal Hava Araci Bakim Lisansi Talimat:
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GENELGE

UOD - 2014/13

Uygun Konaklama Tesisi (Revize)

HSD-2016/1

Mode-S Kod Tahsisleri Hakkinda

UOD-2016/10

Ugus Ogretmenlerinin Standardizasyonu

UED-2016/02

Moddil Sinavina Giris Hakki

UOD-2016/9 Kabin Operasyonundan Sorumlu Yé&netici...

GM-2016/4 VFR Uguslar Hakkinda

UOD-2016/7 Hava araglarinda Elektronik Sigara ve Lityum ion Batarya Tasinmasi

UOD-2016/8 Acil Cikis Koltuklarina Yolcu Yerlesimi

GM-2016/3 667 sayili KHK kapsaminda alinan tedbirler

UOD-2016/6 Kapadokya Bolgesi Balon Uguslari Meteorolojik Degerlendirme

UOD-2016/4 Sés,iL:ilr;r(iDrganizasyonlarl Hava Araci Kiralama ve Ogretmen/Kontrol Pilotu Gérevlendirme
UOD-2016/4 FTO'larda Kursa Baslama Gereklilikleri ve PPL Sinavlari Genelgesi

UOD- 2016/3 FTO'larda Ramp Denetlemesi

HAD- 2016/02

Ramp Hizmetinde Arag Kullanan Personelin Nitelikleri ve Egitimleri

HUD- 2016/2

ic Hat Bilet Satis Raporlari - EK1

HAD- 2016/01

Meteorolojik Acil Durum Komitesi (MADKOM) Genelgesi

HUD- 2016/1

istanbul Sabiha Gokgen Havalimani Kullanimi

UOD-2016/2

Sivil Hava araglarinin Devlet Hava Araci Olarak Kullanilmasi

UED-2016/01

“Hellenic Aviation Training Academy-HATA" Kaynakli Modil Sinav Sonug Belgeleri

GM- 2016/1

Havayollari ilave Tedbirler

UOD - 2016/1

Filoya Hava Araci ilave Etme Usul ve Esaslari Genelgesi (Revize)

SDED- 2016/1

Egitim Yetkilendirme Strecinin Koordinasyonu

HUK - 2016/1

Sivil Havacilik Genel Midurldgi Temsilciliklerine Tebligat Kanunu Hiktmlerine Gore Yapilan
Tebligatlar
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4- ULUSLARARASI iLiSKILER

Buyuk bir rekabetin yasandigi ve gelismis teknolojilerin kullanilmasiyla hizli degisimlerin gergeklestigi sivil havacilik

sektoriinde Tirkiye, ugus agl bakimindan Diinya'da ve yolcu ve ugak trafigindeki artis oranlari bakimindan Avrupa'da ilk
siralarda yer almaktadir.

Ulkemizin sivil havacilik sektériindeki basarisi uluslararasi kuruluslarda etkin gérevler tistlenmesini ve diinya sivil hava-
ciliginda s6z sahibi olmasini saglanmistir.

UYESi OLDUGUMUZ ULUSLARARAS| KURULUSLAR VE GOREVLERIMiZ

Kurulus
Tarihi
ve Yeri

Kurulus Adi

Kurulus Amaci Aciklama Gorevlerimiz

ICAO (International

Butin dinyada uluslararasi

- ‘ . . Halihazirda 191 uyesi bulunan
N 1944 sivil havaciligin emin ve dizenli X RTIOR
Civil Aviation . - - kurulusa tlkemiz 1945 yilinda Uye Konsey Uyeligi
o Montreal  gelismesini ve strdurilmesini
Organization) . olmustur.
saglamak
Havacilik emniyeti alaninda " .
l L ECAC (European Civil 1955 mevzuat gelistirmek ve lye a4 Jyeye fahlp olan kurulu$. Baskan
L . : . . ICAQO’nun bdlgesel (Avrupa) bir .
P W Aviation Conference Fransa tilkelerde emniyet denetimleri . Yardimciligi
A K organizasyonudur.
dc.cY yapma
o ICAO , S -
RN Avrupa Kuzey Atlantik 1947 - ICAO'nun, emniyet 'lf |lg|l'| ald's' N Baskan
— = " ; . kararlarin Avrupa bélgesindeki  Kurulusun 57 tyesi bulunmaktadir. .
ARs: 7N Bélgesel Havacilik Emniyet Paris uygulamalarini izlemek Yardimciligi
g Grubu
40 ulkenin tye oldugu bu kurulus-
ta, tlkemiz Gegici Konsey Koor- .
9 EUROCON-I-.ROI.' 1960 Avrupa hava trafik yénetimini ve  dinasyon Komitesi'nde Bagskanlik, PC Baskanlig),
(European Organisation for - L . . K , SRC Baskan
. L Briksel emniyetini gelistirmek Emniyet Diizenleme Komisyonu'nda <
v the Safety of Air Navigation) . o . Yardimciligi
ise Baskan Yardimcilig gérevlerini
yurutmektedir.
‘q.“‘ill':;"s}
5 v Lo . .
= ‘..:- y =] % D8 Sivil Havacilik 2007 I?B Ul!(elerl sivil hava<?|l|k D8 Ulkelgrl organizasyonu Baskan
= - o . otoriteleri arasinda koordinasyon biinyesinde kurulan bir <
o-8 Komisyonu istanbul e s X Yardimciligi
ve isbirligini gelistirmek komisyondur.
e JAA -TO 1955 Avrupa havacilik emniyetinin EEJACEIE:(I;ija"e:irial):r:zzzyi?l?(: Yénetim Kurulu
> (Joint Aviation Authorities - Fransa saglanmasi igin duyulan egitim i Y Uyeligi, Baskan

Training Organization)

ayni zamanda bu organizasyona

ihtiyacini karsilamak da Uyedir,

Yardimciligi
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iLISKIDE OLDUGUMUZ KURULUSLAR

Kurulus

Kurulus Adi Tarihi Kurulus Amaci Agiklama
ve Yeri

Her tirlt hava araci, ugus, Uretim, denetleme

EASA (European Aviation 2002 ile ilgili mevzuatlarinin olusturulmasi ve uygu-  AB Uye lkelerinin olusturdugu sivil
Safety Agency) Kéln lanmasini kontrol edip ugus ve yer giivenligini havacilik ajansidir.
saglanmasi

Havayolu ve yer hizmet sirketlerinin
tye olabildigi, uluslararasi bir ticaret
kurulusudur.

IATA (International Air 1945 Emniyetli, glivenli ve ekonomik hava ulagimini
Transport Association) Montreal saglayabilmek

Hukumetler ve uluslararasi kuruluslar ile hava-
limanlarinin gikarlarini temsil ederek, havali-

ACI (Airports Council Inter- manlarinda standartlar, politikalar ve 6nerilen ~ SHGM ile ACI arasinda isbirligini gelis-

national) 1991 uygulamalarin gelistirilmesi ve diinyadaki stan- tirme protokolu imzalanmistir.
dartlarini ylikseltmek, bilgi ve egitim olanaklari
MO saglanmasini amaglamaktadir.

SiViL HAVACILIK MUZAKERELERI VE HAVA ULASTIRMA ANLASMALARI

2016 yili igerisinde gergeklestirilen 32 miizakere ile birlikte son on dért yilda gergeklestirilen toplam miizakere sayisi 467'ye yiikselmistir. Bu miiza-
kereler sonucunda 2003 yilinda 81 olan Hava Ulastirma Anlasmamiz bulunan Ulke sayisi son on dort yilda %107 oraninda artarak 2016 yili sonunda

168'e ulasmistir.

2016 yili iginde Makao, Marshall Adalari ve Vanuatu ile Hava Ulastirma Anlasmalari ve UK, Suudi Arabistan, Katar ve ACAC’la mutabakat zapti (MOU)

imzalanmistir.

Ulkeler arasinda karsilikli seferlerin yapilmasini saglayan, Hava Ulastirma Anlasmalari, havayolu sirketlerimizin daha cok tlkeye daha ¢ok sayida

sefer yapmalarinin 8niind agmaktadir.

Gergeklestirilen anlasmalar neticesinde, yurt disi ugus agimiz son bir yilda %10 oraninda genisleyerek, 2016 yilinda 118 Ulkede 286 noktaya ulasmistir.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Hava Ulastirma
Anlasmasi Bulunan
Ulke Sayisi

ikili Miizakereler

7
62
54
51
43
58
32
29
1 [ i

2003200420052006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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2016 Yilinda Yapilan Miizakereler

TARIH MUZAKERE YERI ULKE ADI
09.02.2016 KISINEV MOLDOVA
18.02.2016 BEYRUT LUBNAN
09.03.2016 ANKARA FRANSA
27.03.2016 AMMAN URDUN
24.05.2016 NEVSEHIR MALEZYA
07.09.2016 BAGDAT IRAK
28.09.2016 MONTREAL LAO
0110.2016 MONTREAL MAKAU
0310.2016 MONTREAL BAHAMALAR
040.2016 MONTREAL MARSHALL ADALARI
1310.2016 ANKARA UKRAYNA
15.11.2016 Port Vila VANUATU
0812.2016 NASSAU/BAHAMALAR AVUSTRALYA
0812.2016 NASSAU/BAHAMALAR BANGLADES
05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR MALEZYA
05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR PAKISTAN
05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR SINGAPUR
05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR SRi LANKA
05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR BENIN
05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR BIRLESIK ARAP EMIRLIKLERI
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05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR ISPANYA

05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR KANADA

05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR NAMIBYA

05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR NiJERYA

05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR NORVEC

05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR SEYSELLER

05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR SUUDI ARABISTAN
05.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR TANZANYA

06.12.2016 NASSAU/BAHAMALAR NIKARAGUA (ICAN2016)
0712.2016 NASSAU/BAHAMALAR HAITI (ICAN2016)
0712.2016 NASSAU/BAHAMALAR ABD

2112.2016 MOSKOVA RUSYA FEDERASYONU
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Hava Ulastirma Anlasmamiz Bulunan Ulkeler

ULKE ADI

» 60

AB.D. CAD GUNEY KORE
AFGANISTAN GEK CUM. GUNEY SUDAN
ALMANYA CiN GURCISTAN
ANGOLA DANIMARKA HIRVATISTAN
ANTIGUA BARBUDA DEM. KONGO CUM. HINDISTAN
ARJANTIN DOMINIK C. HOLLANDA
ARNAVUTLUK EKVADOR HONDURAS
AVUSTRALYA EKVATOR GINESI HONG KONG
AVUSTURYA EL SALVADOR IRAK
AZERBAYCAN ENDONEZYA iNGILTERE
BAE ERITRE iRAN
BAHAMALAR ESTONYA iRLANDA
BAHREYN ETIYOPYA ISPANYA
BANGLADES FAS ISRAIL
BELARUS FiJi ISVEG
BELCIKA FILDISI SAHILI iSVICRE
BELIZE FILIPINLER ITALYA
BENIN FINLANDIYA iZLANDA
BOSNA HERSEK FRANSA JAMAIKA
BOTSWANA GABON JAPONYA
BREZILYA GAMBIYA KAMBOGYA
BRUNEY SULTANLIGI GANA KAMERUN
BULGARISTAN GINE KANADA
BURKINA FASO GINE BISSAU KARADAG
BURUNDI GUETAMALA KATAR
CEZAYIR GUYANA KAZAKISTAN
CIBUTI GUNEY AFRIKA CUM. KENYA
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KIRGIZISTAN MOLDOVA SLOVAKYA
KKTC MORITANYA SLOVENYA
KOLOMBIYA MOZAMBIK SOMALI
KOMORLAR MYANMAR SRI LANKA
KONGO NAMIBYA SUDAN
KOSOVA NEPAL SURIYE

KOSTA RIKA NIKARAGUA SWAZILAND
KUVEYT NIiJER SEYSELLER
KUBA NiJERYA TACIKISTAN
LAO NORVEC TANZANYA
LESOTHO ORTA AFRIKA CUM. TAYLAND
LETONYA OZBEKISTAN TOGO

LIBERYA PAKISTAN TRINIDAD TOBAGO
LIBYA PANAMA TUNUS
LITVANYA PARAGUAY TURKMENISTAN
LUBNAN PERU UGANDA
LUKSEMBURG POLONYA UKRAYNA
MACARISTAN PORTEKIZ UMMAN
MADAGASKAR ROMANYA URUGUAY
MAKAO RUANDA URDUN
MAKEDONYA RUSYA VANUATU
MALDIVLER S.ARABISTAN VENEZUELA
MALEZYA SAINT LUCIA VIETNAM

MALI SAINT VINCENT AND GRENADINES YEMEN

MALTA SAO TOME & PRI. YENi ZELANDA
MARSHALL ADALARI SENEGAL YESIL BURUN ADALARI
MEKSIKA SIRBISTAN YUNANISTAN
MISIR SIERRA LEONE ZAMBIYA
MOGOLISTAN SINGAPUR ZIMBABVE
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2016 ICAO Konsey Uyeligi Segimi
39. ICAO Genel Kurul Toplantisi 27 Eylil-7 Ekim 2016 tarihleri arasinda ICAO'nun Montreal'deki merkezinde diizenlenmistir.

Sayin Bakanimizin bagkanligindaki bir heyetle katilmis oldugumuz Genel Kurul Toplantisi'nda Turkiye, segimlere Avrupa grubu aday-

larindan biri olarak girmis ve 172 Uyenin 156'sinin oyunu alarak ICAO Konseyi'nin 36 iiyesinden biri olmustur.

Kurucular arasinda oldugumuz fakat aradan gegen 66 yili askin siredir temsil imkani bulamadigimiz
ICAO'nun yénetim organi olan Konsey uyeligine segilen Turkiye, 2019 yili sonuna kadar 3 yil sireyle bu

rgltin Yénetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapacaktir. T~

Turkiye'nin son on Ug yilda sivil havacilikta géstermis oldugu olaganustu gelismeler, bu suregte Ulkemi-

zin desteklenmesinde 6nemli rol oynamistir.

Genel Kurul Toplantisi'nda, gesitli tlkelerin Bakanlari ile gériismeler yapilmistir. Bu gériismeler neticesinde Laos ve Bahama Adalari
ile parafe durumunda olan Hava Ulastirma Anlasmalari imzalanirken, Makao ve Marshall Adalari ile de ilk kez Hava Ulastirma Anlas-

masi imzalanmistir. Ayrica, Arap Ulkelerinin sivil havacilik birligi olan ACAC ile de isbirligi protokold imzalanmistir.

Tark sivil havacilik heyetinin yogun temas ve gérismelerinin yani sira ICAO ydnetimine ve Genel Kurul katilimcilarina Tirkiye re-

sepsiyonu verilmistir.

AB KA Hakkinda ilk Miizakere
Aralik 2015'te kabul edilen AB yeni havacilik stratejisi kapsaminda gergeklestirilecek “Kap-

samli Havacilik Anlagsmalarina yénelik olarak Haziran 2016’de AB Konseyi tarafindan verilen
yetkilendirme kapsaminda AB Komisyonu ile Turkiye arasinda bahse konu anlasma miiza-
kerelerinin baslamasi karari alinmistir. Mezkar anlasma ile bu defa Yatay Anlasmadan farkli
olarak salt ticari hususlar glindeme gelmemekte, emniyet, gtivenlik, gevre, yolcu haklari gibi

havaciligin tim alanlarini igeren kapsamli bir anlasma yapilmasi 6ngorilmektedir.

S6z konusu anlasma, AB ile Ulkemiz arasindaki ticari havacilik faaliyetleri géz 6niine alin-
diginda, her iki taraf igin de dnem arz etmekte olup, kapsamli bir havacilik anlagsmasinin

sonuglandirilmasi halinde; AB havacilik mevzuatina uyum, havacilik alaninda daha ya-

kin bir isbirligi olusturma ve sonugta entegrasyon saglanmasi 6ngérilmektedir. Kapsamli
Anlasma’nin trafik haklari bakimindan liberalizasyon ve topluluk tasiyicisi kavramlarini giin-

deme getirecegi de bilinmektedir.

Bahse konu mizakerelerin ilk turu 9-10 Kasim 2016 tarihlerinde AB Komisyonu ile
Briksel'de gergeklestirilmis ve ilk tur mizakerelerde anlasma detayina girilmeden taslak
metin Uzerinden genel anlamda fikir alisverisinde bulunulmustur. Olumlu bir atmosferde
gergeklestirilen ilk tur mizakerelerinde, bundan sonraki toplantilarin 2017 yilinda devami

hususunda mutabakata varilmistir.
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D-8 Sivil Havacilik Galisma Grubu 10. Genel Miidiirler ve Uzmanlar Toplantisi

Genel Mudurligiimizin ev sahipliginde, 23-24 Mayis tarihle-  Toplantiya D-8 iyesi lkelerin (Tirkiye, Nijerya, iran, Pakistan,

rinde Nevsehir'de duzenlenmistir.

Misir, Banglades, Malezya ve Endonezya) Sivil Havacilik Genel

Mudurleri ile Uye Ulkelerden 45 delege ve 60 sivil havacilik

D-8 Uyesi ulkelerin sivil havacilik otoritelerini bulusturarak si-

sektor temsilcisi katilmistir.

vil havacilik alanindaki iliskilerin gelistirilmesi amaglanmis ve

Turkiye'nin ICAO Konsey uyeligi igin destek istenmistir. Ayrica Sz konusu toplantida, Nijerya ve Malezya ile ikili miizakereler

Ulkemizin tanitimina ve turizm sektdriine de katki saglayacagi  gergeklestirilmis ve bu mizakereler neticesinde Malezya ile

beklenmektedir.

haftalik 14 frekans olan ugus hakki 32 frekansa cikarilmistir.
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5- EGITiM, KONFERANS VE TOPLANTILAR

2016 yilinda Genel Midurligumiiz tarafindan diizenlenen/katilim saglanan Egitim, Konferans ve Toplanti Faaliyetleri asagida belirtilmistir.
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4-7 Ocak tarihlerinde istanbul'da ATSEP Lisans Sinavlarinin
Gergeklestirilmesi

6 Ocak tarihinde Sivil Havacilik Genel Mudurligu'nde Sinop ve
Akkuyu Nukleer Santrali Toplantisi

7 Ocak tarihinde Ankara'da AB Komisyonu Temsilcisinin katilimiyla
AB Kapsamli Anlagsmasi Bilgilendirme Toplantisi

11-15 Ocak tarihlerinde Ankara'da ATSEP Lisans Sinavlarinin
Gergeklestirilmesi

12 Ocak tarihinde Ankara’da EADUK Toplantisi

12-13 Ocak tarihlerinde Istanbul’'da UK ile Emniyet Konulu is Birligi
Calistayi

15 Ocak tarihinde Istanbul’da Giivenli Kargo Pilot Projesi Toplantisi
18 Ocak tarihinde Liksemburg'da Emniyet Yénetim Sistemi Egitimi

18-20 Ocak tarihlerinde istanbul'da Havalimanlarinda incelemede
Bulunan Israil Heyetine Refakat

20 Ocak tarihinde Nevsehir'de Kapadokya Havalimani ve SLOT
Merkezi Meteorolojik inceleme

o

)

22 Ocak tarihinde Antalya'da SHY-145 Calistay!

22 Ocak tarihinde istanbul'da Kanada Ulastirma Bakanligiyla
Toplanti

22 Ocak tarihinde Sivil Havacilik Genel Mudurligi'nde Risk
Analysis Tools (RAT)

22 Ocak tarihinde EUROCONTROL-Risk Analysis Tools (RAT)
Egitimine Katilim

26 Ocak tarihinde Sivil Havacilik Genel Midurlugu'nde Diyarbakir
Yaklasmadaki Sikintilar

27 Ocak tarihinde Savunma Sanayi Miistesarligi’'nda IHA'lara
Frekans Tahsisi Hakkinda Gergeklestirilen Toplantiya Katilim

27 Ocak tarihinde Esenboga Simulatér Egitim Tesisleri'nde Hava
Sahasi Yirutme Kurulu 4. Toplantisi (FUA)

28 Ocak tarihinde Ankara'da NDT Board Toplantisi

28 Ocak tarihinde Ankara'da Egitim Merkezi Ocak Ay Aylik
Toplantisi

29 Ocak tarihinde Ankara'da Egitim Merkezi Bina insaati Baslangic
Toplantisi
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10 Subat tarihinde Ankara’da Milli Sivil
Havacilik Guvenlik Kurulu Toplantisi

11 Subat tarihinde Ankara'da IPA 2 Yasal
ve Idari Bosluk Analizi Toplantisi

11-12 Subat tarihlerinde Batman'da
Tarayici Personel Sertifikasyon Sinavi,

12 Subat tarihinde Kanada'da CAEP/10
Konferansi

16-17 Subat tarihlerinde istanbul Sabiha
Gokgen Havalimani'nda 2016 Yili Yaz
Tarifesi Hakkinda Toplanti

18-19 Subat tarihlerinde Genel
Mudurlugimiizde iranli Uzmanlarla
Teknik Deneyim Paylasimi

18-19 Subat tarihlerinde Ukrayna’'da BSCG
(Karadeniz Hazar Gurubu) Toplantisi

19 Subat tarihinde istanbul’da Hava
Tastyicilarinin Sorumluluklari Toplantisi

19 Subat tarihinde Ankara'da Egitim
Merkezi Yoénlendirme Komitesi Toplantisi

22-23 Subat tarihlerinde Viyana'da
ECAC bunyesinde: “Ekonomik
Duzenlemelere iliskin Avrupa Ad
Hoc Koordinasyon Grubu” ve “ECAC
Ekonomik Calisma Grubu” toplantilari

25-26 Subat tarihlerinde Ankara'da
Siber Guvenlik Hakkinda Toplanti

26 Subat tarihinde Genel
Mudurlugumizde ICAO LEG PQ
Toplantisi

26 Subat tarihinde Ankara’'da Mevzuat
Editorluk Egitimi

29 Subat-4 Mart tarihlerinde Ankara'da
Havacilik Hukuku Egitimi

4 Mart tarihinde istanbul Atatiirk
Havalimani'nda istanbul Atatiirk
Havaalani Aylik Meteoroloji Toplantisi

7-10 Mart tarihlerinde Ottawa(Kanada)'da
Transport Kanada ile ikili Havacilik
Emniyeti Anlasmasi Yapilmasina Yonelik
Gorusmeler

8 Mart tarihinde Turk Hava Kurumu
Universitesi’/nde Mania Semineri

14 Mart tarihinde istanbul'da Airside
Safety and Operations Egitimi

14-15 Mart tarihlerinde Eurocontrol CN-
SG/7 Toplantisi ve Galistayina Katilim

14 Mart tarihinde Genel Mudurligumuzde
Sivil Havacilik Genel Mudurlagt 2017-
2021 Stratejik Plan Hazirlik Calismalari

16 Mart tarihinde Genel Mudurlugimuzde
AnnexIV Havacilik Haritalari Yonetmelik
Calismasi

17 Mart tarihinde Ankara'da SHY-145
Calistayl

22 Mart tarihinde Belcika'da PCC/40
Toplantisi

24 Mart tarihinde Genel
Mdddrlugimizde Sivil Havacilik Genel
Muduarlagu 2017-2021 Stratejik Plan
Hazirlik Calismalari

24 Mart tarihinde Genel
Madurlugumizde Cevre Bilgilendirme
Toplantisi

25 Mart tarihinde Genel
Madarlugimizde Ugus Misaadelerinin
DHMIi Genel Midrliigiine Devredilmesi

28 Mart tarihinde Ankara'da
Management Course

28 Mart tarihinde Genel
Mddirlugimizde Sivil Havacilik Genel
Mudarlagu 2017-2021 Stratejik Plan
Hazirlik Calismalari

29-31 Mart tarihlerinde Paris'te Giincel
Tehdit Calistayi

30 Mart tarihinde Briksel'de MBM
Coordination Grup Toplantisi

30 Mart tarihinde Genel
Mudurltgimizde Annex 4-Havacilik
Haritalari Yénetmelik Calismasi

31 Mart tarihinde Ankara’da ikram Servis
SMS Calistayi

31 Mart tarihinde Paris’te “Assessment
and Reporting of Runway Surface
Conditions" Semineri

31 Mart tarihinde Ankara’da Aviation
English Egitimi

29 Mart-1 Nisan tarihlerinde
Toulouse(Fransa)'da Risk Degerlendirme
Calistayi

1 Nisan tarihinde Istanbul'da
Ataturk Havaalani Aylik Meteoroloji
Koordinasyon Toplantisi

4-5 Nisan tarihlerinde Ankara’da Tek
Temas Noktasi ve Ulusal Destek Merkezi
hakkinda toplanti

4-5 Nisan tarihlerinde Eskisehir'de Siber
Guvenlik Toplantisi

5 Nisan tarihinde Ankara'da Egitim
Merkezi Bina insaati Haftalik Toplantisi

6 Nisan tarihinde Genel
Midurlugtumizde Sivil Havacilik Genel
Mudurlugu 2017-2021 Stratejik Plan
Hazirlik Calismalari

6 Nisan tarihinde Genel
Middrldgumizde Twinning Toplantisi

7 Nisan tarihinde Elazig Firat
Universitesi'nde SHY-66/147 Semineri

8 Nisan tarihinde Ankara'da Siber
Guvenlik Toplantisi

11 Nisan tarihinde Istanbul’da UTED
Calistayi

11 - 15 Nisan tarihlerinde Luxemburg'da
Building a Future ATM System [GEN-
FUTI] Egitimine Katilim

15 Nisan tarihinde istanbul'da Siber
Guvenlik Toplantisi

16-17 Nisan tarihlerinde Ankara'da UK
CAA ile PBN & FUA Konulu Calistay

18 Nisan tarihinde Ankara'da SHT-66L-
HS Toplantisi
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20 Nisan tarihinde Genel
Muddrldgumizde SHT Engelsiz Calisma
Grubu Toplantisi

20 Nisan tarihinde Ankara Atilim
Universitesi’nde SHY-66/147 Semineri

22 Nisan tarihinde Genel
Mddarluguimizde 5S Egitimi

22 Nisan tarihinde Genel
Mudurlugumuzde Sivil Havacilik Genel

Mudurlagu 2017-2021 Stratejik Plan
Hazirlik Calismalari

25 Nisan tarihinde Genel
Mdduarlugumizde Sivil Havacilik Genel
Mudurlugu 2017-2021 Stratejik Plan
Hazirlik Calismalari

25-27 Nisan tarihlerinde Kisinev
(Moldova)'de Ulusal Denetci Egitimi

26-27 Nisan tarihlerinde Briiksel'de
NATO Toplantisi

27 Nisan tarihinde Genel
Mudurlidgumizde PBN Calistayi

27 Nisan tarihinde Genel
Mddarlugimizde 5S Egitimi

27 Nisan tarihinde istanbul'da SHY-66
Calisma Grubu Toplantisi

29 Nisan tarihinde Ankara'da Akilli Okul
SHY-66/147 Semineri

30 Nisan tarihinde Genel
Mudurligimizde Havacilik Ingilizcesi
Egitimi

2-6 Mayis tarihlerinde Twinning Projesi
Kapsaminda “Safety Oversight of
Changes” Egitimine Katilim

2-6 Mayis tarihlerinde
Dalaman(Mugla)'da Tarayici Personel
Sertifikasyon Sinavi

2-13 Mayis tarihlerinde Genel
Mudurlugimiizde Havacilik ingilizcesi
Egitimi

3 Mayis tarihinde Genel Mudurlugimuzde
Sivil Havacilik Genel Mudurldgu 2017-
2021 Stratejik Plan Hazirlik Caligmalari

6 Mayis tarihinde Genel Mudurlugimuizde
Safety Oversight of Changes-Functional
Systems(ATM-CNS) >Hakkinda Toplanti

6-9 Mayis 2016 tarihlerinde istanbul'da
IFTE Havacilik Egitimi Fuari

9 Mayis tarihinde Antalya'da Inspector
Exchange for National Ramp Inspectors

9-13 Mayis tarihlerinde Giiney Kore'de
ICAQ Trainair Plus Global Symposium,

0]

10 Mayis tarihinde THK Universitesi’'nde
Guvenlik Bilinci Dersi

11 Mayis tarihinde Atattirk Havalimani’'nda
ECAC Denetimi Oncesi Toplanti,

11 Mayis tarihinde Belgika'da ICAO ESCG
3. Toplantisi

16 Mayis tarihinde istanbul’'da SHK Egitim
Calisma Grubu Toplantisi

17 Mayis tarihinde Paris’te Karadeniz
Gorev Grubu Toplantisi

17-19 Mayis tarihlerinde Atatiirk
Havalimani'nda ATSEP Derece Yenileme
Sinavlari

18-19 Mayis tarihlerinde Suudi
Arabistan’da ACAC 23. Genel Kurulu

18-21 Mayis tarihlerinde
Litvanya(Vilnius)'da Kargo Denetgileri
Kursu

18 Mayis tarihinde Singapur'da
Singapur Havacilik Akademisi “Havacilik
Meteorolojisi Hizmetlerinin Emniyet
Gozetimi” Egitimi

23-24 Mayis tarihlerinde Nevsehir'de
D-8 Ulkeleri Sivil Havacilik Calisma

Grubu Genel Muddrler ve Uzmanlar 10.
Toplantisi
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23-26 Mayis tarihlerinde Ankara'da
Havacilik Hukuku Egitimi

23-26 Mayis tarihlerinde Ankara'da
Genel Mudurlugimiiz ve TIKA ile isbirligi
cercevesinde Cibuti Sivil Havacilik
Kurumu Personeline Egitim

25 Mayis tarihinde Belgika'da PCC/40
Toplantisi

26-27 Mayis tarihlerinde Meydan
isletmelerine Yolcu Haklari Mevzuati
Kapsaminda Egitim

30 Mayis tarihinde Genel
Midarluigumizde ATCO Licensing (EC
340) Workshop

30 Mayis - 3 Haziran tarihlerinde
Twinning - Job Description Egitimine
Katiim

2 Haziran tarihinde Ankara’da HR
System Including Job Description
Egitimi

3 Haziran tarihinde Genel
Mdddrlugimizde ATCO Lisans

yonetmeligi calistayi

6-30 Haziran tarihlerinde Ankara'da
Devlet Memurlari Egitimi

10 Haziran tarihinde Genel
Muddrldguimizde Safety Oversight of
Changes OJT

13 Haziran tarihinde istanbul'da Israil
Ulastirma Bakanligi ile Toplanti

14-16 Haziran tarihlerinde Ankara'da
Risk Degerlendirme Calistayi

19-21 Haziran tarihinde istanbul’da Siber
Givenlik Calistay!

20 Haziran tarihinde Eurocontrol - CN-
SG/8 Toplantisina Katilim

22 Haziran tarihinde Ankara’'da API/PNR
Toplantisi

22 Haziran tarihinde istanbul'da Kargo
Guvenligi Toplantisi

22-23 Haziran tarihlerinde Belgika'da
EUROCONTROL PC/45 Toplantisi

23 Haziran tarihinde Ankara'da iHA
Calistayi

23 Haziran tarihinde Ankara'da Risk
Degerlendirme Toplantisi

27 Haziran tarihinde Genel
Mudurlugumuzde Yakit Yonetimi
Toplantisi

27 Haziran-1 Temmuz tarihlerinde
Malabo (Ekvador Ginesi)'da ICAO
AF| Konferansi ve Yiritme Komite
Toplantilari

28-29 Haziran tarihlerinde Berlin'de
Siber Guvenlik Egitimi

7 Temmuz tarihinde Fransa'da ICAO
Paris Ofisi’'nin 70. Kurulus Yil D6numu
Kutlama Toreni

8 Temmuz tarihinde Paris'te “ECAC
Ekonomik Calisma Grubu” Toplantisina
Katilim

15 Temmuz tarihinde Esenboga
Havalimani'nda VFR Takip Sistemi
Toplantisi
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15 Temmuz tarihinde VFR Takip Sistemine Hakkinda
Gergeklestirilen Toplantiya Katilim

18 Temmuz tarihinde istanbul'da Amerika TSA Heyeti ile Toplant
1-22 Temmuz tarihlerinde Ankara’'da Devlet Memurlari Egitimi

13 Temmuz tarihinde Genel Midurligimizde 5018 Sayili Kamu
Mali Y6netimi Egitimi

14 Temmuz tarihinde Genel Muddrligimuzde Tasinir Mal
Yénetmeligi Egitimi

14-22 Temmuz tarihlerinde Varsova(Polonya)'da ECAC Denetgiligi
Egitimi

25 Temmuz tarihinde Genel Miudurldgimizde Sivil Havacilik
Genel Mudurlagu 2017-2021 Stratejik Plan Hazirlik Calismalari

27 Temmuz tarihinde Antalya’da ATSEP Derece Yenileme
Sinavlari

30 Temmuz-7 Agustos tarihlerinde Sri Lanka'da Asya Pasifik Sivil
Havacilik Genel Muddrler Toplantisi

2 Agustos tarihinde Ankara'da Tirk Sivil Havacilik Akademisi
Teknik Yardim Aylik Toplantisi

8-11 Agustos tarihlerinde Istanbul'da Tiirk Sivil Havacilik
Akademisi Egitimci Secimi Mulakatlari

11 Agustos tarihinde Ankara'da Tiirk Sivil Havacilik Akademisi
insaat Yonlendirme Komitesi Toplantis

12 Agustos tarihinde Ankara'da SHT 17.2 El Kitaplari Galistay!

o
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16-18 Agustos tarihlerinde Genel Mudurligimizde Advanced
Auditing and Oversight of SMS Egitimi

18 Agustos tarihinde Ankara'da Devlet Denetleme Kurulu‘na Siber
Givenlik Sunumu

29-31 Agustos tarihlerinde Riyad(Suudi Arabistan)'da Havacilik
Konferansi

30 Agustos-4 Eylul tarihlerinde Slovakya'da ECAC 65. Genel
Muddrler Toplantisi

3-4 Eylul tarihlerinde Antalya'da Kamu ihale Kanunu-EKAP-
Butce Egitimi

4-9 Eylil tarihlerinde istanbul Atatiirk Havalimani'nda Tarayici
Personel Sinavi

6 Eylil tarihinde Paris'te EANPG Karadeniz Gérev Giict Toplantisi

7 Eylil tarihinde istanbul'da Tirk Sivil Havacilik Akademisi Temel
Atma Toreni

7 Eylil tarihinde istanbul'da Havacilik Sektsriine Genel
Bilgilendirme Toplantisi

20 Eylil tarihinde Briiksel’de SRC 53. Toplantisina Katilim

21 Eyliil tarihinde istanbul'da IATA Kargo Giivenligi Toplantis
22 Eyliil tarihinde Ankara’da IHA Hakkinda Sunum

26-27 Eylul tarihinde Diyarbakir'da Tarayici Personel Sinavi
27 Eylul-7 Ekim tarihlerinde Montreal’'de ICAO Konsey Segimi

29 Eylul tarihinde Mugla'da EKAP Egitimi
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30 Eylil tarihinde Antalya, Mugla ve izmir'de HAD Egitim Talimati
Kapsaminda Egitim Mulakatlari

3-7 Ekim tarihlerinde Fransa'da Eslestirme Projesi kapsaminda
dizenlenen “Hava Seyrisefer Hizmet Saglayicilarin
Sertifikasyonu” Konulu Calistaylara ve Egitimlere Katilim

7 Ekim tarihinde istanbul’'da D-8 RPAS Calistay!
7-18 Ekim tarihlerinde Toulouse'da Overview CNS Egitimine Katilim

9-11 Ekim tarihlerinde Briksel'de Eurocontrol CN-SG (Daimi
Komisyon Yedekler Grubu) Toplantisi 9. Oturumuna Katilim

10 Ekim tarihinde Kayseri'de Tarayici Personel Sinavi
10 Ekim tarihinde Eurocontrol - CN-SG/9 Toplantisina Katilim
17 Ekim tarihinde Van'da Tarayici Personel Sinavi

17-21 Kasim tarihlerinde ICAO Meteoroloji Paneline (METP/2)
Katilim

19 Ekim tarihinde DHMIi Genel Midirliigi'nde ATC Egitim
Unitelerinin Denetlenmesine Iliskin Toplanti

19 Ekim tarihinde Eurocontrol Emniyet Dizenleme Komisyonu -
SRC ad-hoc Toplantisina Katilim

20 Ekim tarihinde Eurocontrol Gegici Konsey Koordinasyon
Komitesi - PCC/41 Oturumuna Katilim

20 Ekim tarihinde Ankara’da HAVEM Galisma Grubu 3. Toplantisi

21 Ekim tarihinde Hava Kuvvetleri Komutanligi'nda Ankara ilinde
Konuslu Bulunan Kritik Kurum ve Tesislerin Korunmasi, ilave
Hava Savunma Tedbirleri ve Hava Sahasi Koordinasyon Usulleri

o

o

o

© O

Hakkinda Toplanti

24-28 Ekim tarihleri arasinda Malezya'da Havacilik Guvenligi
Konferansi

26 Ekim tarihinde Balikesir'de Manialarin Kontrold Egitimi

26-27 Ekim tarihlerinde Eurocontrol Ajans Tavsiye Kurulu -
AAB/16 Oturumuna Katilim

27 Ekim tarihinde Ankara Esenboga Havalimani'nda Pist Emniyet
Ekipleri Toplantisi

27 Ekim tarihinde Ankara’'da SHY-M Calistayi
28 Ekim tarihinde Elazig'da Tarayici Personel Sinavi

2-5 Kasim tarihlerinde Fransa'da ICAO Bélgesel Havacilik
Emniyeti Grubu (RASG/EUR) 5. Toplantisi

4 Kasim tarihinde istanbul'da Yabani Hayvanla Miicadele Komitesi
Toplantisi

7 Kasim tarihinde Fransa'da CNS Overview Egitimi

7 Kasim tarihinde istanbul Okan Universitesinde “Uluslararasi
Sivil Havacilik Kuruluslari” Semineri

11 Kasim tarihinde Ankara'da Sorusturmalar Konulu Toplant
15-16 Kasim tarihlerinde Dubai’'de Risk Degerlendirme Calistay!

17 Kasim tarihinde istanbul Ozyegin Universitesi’nde Mania
Kontroli ve Yer Hizmetleri Semineri

14-18 Kasim tarihlerinde Fransa(Toulouse)'da Hava Tasima
Guvenlik Egitimi

I
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14-25 Kasim tarihlerinde istanbul'da
“Egiticinin Egitimi Programi - Faz 1"
Egitimine Katilim

21 Kasim tarihinde Istanbul'da
MATKOM Toplantisi

21 Kasim tarihinde Fransa'da
Regulation Framework Egitimi

21-25 Kasim tarihlerinde ENAC -
Regulatory Framework Egitimine
Katilim

23 Kasim tarihinde Paris'te ECAC
Ekonomik Calisma Grubu 4.
Toplantisi

21-23 Kasim tarihlerinde Genel
Midurligimizde Havaalanlari
Sertifikasyonu Egitimi

23 Kasim tarihinde
Belgika(Briksel)'de AB ile Kapsamli
Anlagsma Muzakereleri

23 Kasim tarihinde Genel
Mudurlugimiizde IHA Talimati
Toplantisi

28-30 Kasim tarihlerinde Genel
Mdddrlugimizde Emniyet Yonetim
Sistemi ve Devlet Emniyet
Programina Giris Egitimi

28 Kasim-2 Aralik tarihlerinde
istanbul’da IATA Guvenlik Yonetimi
Egitimi

29 Kasim tarihinde
Almanya(Ksln)'de EASA MOAP
Toplantisi

30 Kasim tarihinde Genel
Mddarlugtimuzde Twinning
Toplantisi

1 Aralik tarihinde
Belgika(Briksel)’da EUROCONTROL
PC 46 Toplantisi

1 Aralik tarihinde EGNOS Fizibilite
Calismasina Katilim

2 Aralik tarihinde Genel
Mddurlugimizde yerli tarifeli hava
tasima isletmelerine Yolcu Haklari
Yonetim Sisteminin Kullanimina
Yonelik Egitim

4-17 Aralik tarihlerinde TSCAA -
Egiticinin Egitimine Katilim

5-7 Aralik tarihlerinde Genel
Mudurlugimizde Ramp Denetimi
Farkindalik Egitimi

5-8 Aralik tarihlerinde Fransa'da
ECAC Forum ile ECAC 147. Sivil
Havacilik Genel Mudurleri Toplantisi

6 Aralik tarihinde Ankara'da SHY-
66 Calistayl

12 Aralik tarihlerinde
Azerbaycan(Bakii)'da Méanialarin
Kontrolt Konulu Egitim

12 Aralik tarihinde istanbul’da
Guvenli Kargo Proje Toplantisi

12-13 Aralik tarihlerinde Belgika'da
Eurocontrol Emniyet Diizenleme
Komisyonu(SRC) Toplantisi

12-23 Aralik istanbul'da “Egiticinin
Egitimi Programi - Faz 2" Egitimine
Katilim

14 Aralik tarihinde Almanya(Kéln)'da
THY'nin dahil Oldugu Hava Trafik
Olaylari Hakkinda Toplanti

14-16 Aralik tarihlerinde Genel
Mddarlugtumuzde Havacilik
Guvenligine Giris Egitimi

31 Aralik tarihinde Genel
Mudurlugumizde insansiz Hava

Araci Sistemleri Talimati Hakkinda
Toplanti
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6- YETKILENDIRME (SERTiFiKALANDIRMA, BELGELENDIRME,
LISANSLANDIRMA, RUHSATLANDIRMA) FAALIYETLERI

(0]

o

4 firma Havacilik Guvenligi Egitim Kurulusu, 9 firma Yetkili Ugus
Tedariklerinin Bilinen Tedarikgisi, 54 firma Yetkili Acente, 1 firma
Bilinen Gonderici olarak yetkilendirilmistir.

10 Havayolu isletmesi, 13 Hava Taksi Isletmesinin giivenlik plani
onaylama ve revize islemleri yapilmistir.

6 adet heliporta isletme ruhsati verilmistir.

2016 yilinda 26 adet gayrisihhi ¢alisma ruhsati ve 478 adet

sihhi ¢alisma ruhsati verilmistir. TAV-Milas Bodrum Terminal
isletmeciligi A.S.'ye, “Dis Hatlar ve Genel Havacilik” olmak {izere
Havaalani Terminal isletme Ruhsatlari verilmistir.

Yer hizmetleri kuruluslarina 13 adet ¢alisma ruhsati verilmistir.
Yer hizmeti yapmak isteyen kuruluslarin miracaatlari
degerlendirilerek 20 adet 6n izin verilmistir. Havaalanlari Yer
Hizmetleri Yénetmeligi kapsaminda 7 adet gegici ¢alisma ruhsati
verilmistir.

2 adet Egitimden Sorumlu Yonetici sertifikasi verilmistir.

5 adet Havacilik Tip Merkezi ilk yetkilendirme, 9 adet Havacilik

Tip Merkezi yetki temdidi ve 1.230 adet Saglik Sertifikasi faaliyeti
gergeklestirilmistir.

3 adet FTO Yetkilendirmesi, 1 adet TRTO Yetkilendirmesi, 1 adet
Dispeg Egitim Organizasyon Yetkilendirmesi ve 1 adet Dispeg
Egitim Organizasyon Yetkilendirmesi yapilmistir.

1.667 adet Ugak Pilotu Lisanslandirmasi, 64 adet Helikopter Pilotu
Lisanslandirmasi, 31 adet CHHA Pilotu Lisanslandirmasi, 52 adet
Dispeg Lisanslandirmasi, 954 adet Ogrenci Pilot Lisanslandirmasi
yapilmis ve 273 adet Yabanci Pilot Calisma Yetki Belgesi
verilmistir.

1 adet Balon Ruhsati, Balon On izin Belgesi, 6 adet Genel Havacilik
Ruhsati verilmistir.

158 adet ilk Giris Tescil Sertifikasi Diizenlenmesi, 163 adet Tescil
Sertifikasinda Sahip ve/veya Isletici Degisikligi ve 73 adet Tiirk
Hava Araci Sicilinden Hava Aracinin Terkin islemi yapilmistir.

SHY-M kapsaminda 24 adet, SHY-145 kapsaminda 6 adet ve SHY-
66 /147 kapsaminda 5 adet yetkilendirme faaliyeti yapilmistir.
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7- SEKTOREL VE KURUMSAL PROJELER
HAVA SAHASININ ESNEK KULLANIMI PROJESI

Bu proje ile;
Ugus yollarinin kisaltilmasi,
ilave ucus yollarinin anlik olarak tesis edilmesi,

Yakit ve zaman tasarrufunun saglanmasi,

Bakim maliyetlerinin azaltilmasi,

©O 0 00O

Cevre kirliligi ile birlikte kuresel isinma etkisinin azaltilmasi,

©® Havacilik sektdriinde verimliligin artirilmasi

ile birlikte, ugaklarin toplam aktif kullanma siresinin artisi gibi dogrudan ve dolayli tasarruflarla, yillik yaklasik 500 Milyon

Dolar tasarruf saglanmasi ve tim hava sahamizin sivil kullanima agilmasi amaglanmaktadir.

FUA uygulamasi yapilmasi planlanan sahanin dikey limitleri belirlenmis olup, yatay limitleri igin ¢alismalar devam etmekte-

dir. Sivil ve askeri personel gérevlendirmesi ve atamalari yapilmistir.

Smart binasinda 4 adet scope, askerlere monitér amagli olarak tahsis edilmis ve 6 Ekim 2015 tarihinden itibaren askeri

personel gorevlendirilmesi saglanmistir.

Ayrica, 2015 yili igerisinde Sivil Asker Koordinasyon Merkezi tam uygulamaya gecmemis olmasina ragmen izmir-Antalya

arasinda, eski koridora gére 29 km daha kisa olan yeni bir koridor agilmistir.

isletmeler tarafinda talep edilen 6 adet direkt rotadan uygun olanlarin tesis edilmesine dncelik verilmesi maddesi dogrultu-
sunda anilan rotayi kapsayacak ve ayni zamanda TSK FUA hava sahalarini igine alacak pilot bélge/bélgelerin belirlenmesi

calismalari devam etmektedir.
Sivil-asker ilgili personele hava sahasinin esnek kullanimi ile ilgili EUROCONTROL Teskilatindan egitim verilmesi saglanmistir.

Sivil hava trafigine, ana akis rotalarina veya terminal kontrol sahasi igerisinde tanimlanmis rotalara direkt etki eden TSK'nin
askeri hava sahalarinin yeniden degerlendirilmesi gerekli gérilmektedir. Ancak, konu defalarca glindeme getirilmesine

ragmen TSK'dan heniiz beklenen olumlu bir cevap alinamamistir.

Ayrica, sivil ve askeri hizmet saglayicilar arasinda hazirlanan protokoliin gtincellenerek Hava Kuvvetleri Komutanligi tara-
findan imza isleminin tamamlanmasi amaciyla DHMi Genel Miidiirligtine génderilmis olup, imzalanmasini miiteakip ilgili

hizmet saglayicilarin yer aldigi hava sahasi yénetim Unitesi igin ¢alisma usul ve esaslari hazirlanmasina baslanacaktir.
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TURK SiViL HAVACILIK EGIiTiM MERKEZI

AB Finansmani ile 15.800.000 Avro butgesi bulunan Turk Sivil Havacilik Egitim Merkezi'nin 2017 yili sonuna kadar tamam-

lanmasi planlanmaktadir.
AB stz konusu projeyi, Ortadogu, Afrika ve Asya Ulkeleri vatandaslarinin tlkemize kolay seyahati sebebiyle desteklemektedir.

S6z konusu proje ile personelimize, havacilik sektord ¢alisanlarina ve bélge Ulkelerin havacilik personeline uluslararasi stan-

dartlarda egitim verilecektir.

Teknik yardim, ingaat, kontroldrlik ve tedarik olmak Uzere dért kisimdan olugmaktadir.

insaat Projesi Galigmalari

Musavir firma, muteahhit firmaya 2 Subat 2016 tarihinde ise baslama emrini vermistir.

Turk Sivil Havacilik Akademisi’nin temeli 7 Eylil 2016 tarihinde Bakan Yardimcimiz Sayin Yiksel COSKUNYUREK tarafindan

istanbul Atatiirk Havalimani bélgesinde bulunan insaat alaninda diizenlenen térenle atilmistir.
Suan itibariyle, % 51.4'luk bir ilerleme oraniyla sahadaki insaat galismalari devam etmektedir. Kalan siirede, binanin dis cephe

kaplamasi, elektrik, montaj vb. islemlerinin daha hizli yapilarak is programina uyulmasi hedeflenmektedir

Teknik Yardim Projesi Calismalari

Genel Mudurligimuzde 13 adet egitim diizenlenmis olup 103 personelimiz egitimlere katilmistir.

6-8 Mayis 2016 tarihinde IFTE Havacilik Egitimi Fuari’'na katiim saglanarak projenin tanitimi yapilmis ve ilgililer bilgilendiril-

mistir.

Egitimcinin Egitimi Programi kapsaminda 38 egitimci adayinin egitilmesi, logo ¢alismalarinin tamamlanmasi, Akademi'nin web
sayfasinin hazirlanmasi ve sektérden katilimcilar ile 12 Ocak 2017 tarihinde Egitim ihtiyaci Analizi Seminerinin gerceklestiril-

mesi gibi somut gelismeler kaydedilmistir.

Diger taraftan TA ekibi ile Akademinin organizasyon semasi Uzerine galigmalar yurtilmis olup ilk asamada Akademinin 1

Direktorliik ve 3 islevsel Bslimden (2 Teknik Birim+1 idari Birim) meydana gelmesi planlanmaktadir.
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ESLESTIRME (TWINNING) PROJESI

2.5 Milyon Euro’luk AB Fonlari ile desteklenen proje ile tilkemizin Sivil Havacilik alaninda AB’ye uyumu amaglanmaktadir.

Genel Midurlugumizin, idari ve kurumsal yapisinin giglendirilmesi ile ilgili AB Eslestirme Projesi’nin agilis toplantisi 24
Nisan 2014 tarihinde yapilmistir. 6 Nisan 2015 tarihinde hedeflerin gézden gegirilmesi amaciyla askiya alinmis olan proje
daha somut uygulamaya y&nelik hale getirilen hedefler ile 6 Subat 2016 tarihinde yeniden baslatilmistir. Eylil 2017'de

tamamlanmasi 6ngorilmektedir.

Projenin yiiriitme agamasinin startini veren Agilis Toplantisi, Merkezi Finans ve ihale Birimi Yetkilileri, AB Tiirkiye Delegas-
yonu ile Fransa ve Romanya’nin Sivil Havacilik Otoritelerinin ve Turkiye'deki Buytkelgilik yetkililerinin katilimiyla gergek-

lestirilmistir.

nou nou

Galismalar, “Mevzuat Gelisimi”, “SHGM Kurumsal Gelisimi”, “Hava Seyrisefer Hizmetleri”, “Denetimlerde Bulgularin Azal-

”ou e u

masi”, “EASA Mevzuatlari ve Havacilik Givenligi”, “Emisyon Ticaret Sistemi ve Gevre Birimin Olusturulmasi” olmak Uzere

toplamda 6 baslik altinda yuratilmektedir.

Proje gergevesinde, 2016 i¢in planlanan tim egitimler alinmistir. Ayrica 11 yabanci uzmanin katilimiyla Ankara’da workshop

duzenlenmis ve 22 personelimiz yurt disinda Study Visit veya ENAC Training programlarina katilim saglamistir.

GUVENLI KARGO PROJESI

Uluslararasi Havayolu Tasimacilari Birligi (IATA) ile Turkiye arasinda yuritilmekte olan 8nemli projelerden biridir.

AB ile uyumlu hale gelen ulusal mevzuatlarin sonucunda Givenli Kargo Projesi hayata gegirilmistir. Bu sayede kargolar

daha hizli hareket ederek, zaman ve maddi agidan tasarruf saglanmis olacaktir.

Havalimanlari ve ulusal mevzuatlarin 6ncelikle AB ile uyumlu hale getirilmesinin bir sonucu olarak, “Givenli Kargo” proje-
sinin hayata gegmesi ile birlikte Ulkemizde tretilen Urdnlerin glvenligi kaynaginda saglanarak; havalimanlarinda givenlik

taramasina maruz kalmayacaktir.

Guvenli Kargo Pilot Projesi tamamlanmistir.
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TEK NOKTA GUVENLIK UYGULAMASI

Tek nokta giivenlik uygulamasi ile Ulkelerin birbirlerine uyguladiklari havacilik givenligi tedbirlerini karsilikli

olarak tanimalari amaglanmaktadir.

Bir Ulkede taranan yolcu karsilikli tanima olan ikinci bir Ulkede transfer olmasi durumunda gtivenlik kontroltin-

den muaf tutulmaktadir.

AB stz konusu oldugunda ise tglncu bir lke ile 28 tlke adina Avrupa Komisyonu'nun karsilikli bir anlagsma

ile bu esdegerligi tanimasi anlasilmalidir.

AB Uyesi bir dlke ile tek nokta gtivenlik anlasmasi imzalandiginda dort temel alanda karsilikli muafiyet saglanir;

©® Yolcular ve kabin bagajlari
Ugak alti bagajlar

Kargo ve posta

© 0 0

Hava araci givenligi
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alrport

YESIL HAVALIMANI (GREEN AiRPORT) PROJESI

Proje, Ulkemiz havalimanlarindaki cevre dostu uygulamalarin yayginlastirilmasi acisindan nemli bir giri-

sim olarak degerlendirilmektedir.

Havalimanlarinda faaliyet gdsteren kuruluslarin gevreye ve insan sagligina verdikleri veya verebilecekleri

zararlarin ortadan kaldirilabilmesi amaglanmistir.

Yesil Havalimani Projesinin daha iyi sartlarda uygulanabilmesi, uygulamalarin kontroltintin daha sik yapi-
labilmesi ve havacilik isletmelerinin gevreye daha duyarli hale getirilerek kalite standardinin saglanmasi
amaciyla Genel Mudurligumuz ile Tirk Standartlari Enstitist (TSE) arasinda bir protokol imzalanmistir. Bu
kapsamda, Genel Mudurligumuzden Yesil Kurulus Sertifikasi almak isteyen isletmelerin, Yesil Havalimani
Projesi Uygulama Esaslarinda yer alan gereklilikleri saglamasini miteakip TSE'ye basvurarak bu gereklilik-

leri sagladiklarini belgelendirmeleri ve son asamada Genel Mudurlugumuize basvurmalari gerekmektedir.

2016 yil sonu itibariyla Yesil Kurulus Sertifikasi alan isletme sayisi 152'ye ulasmistir. Ayrica, 2016 yili iginde
54 isletme gerekli kriterleri tamamlayarak ilk kez sertifika almistir. Bu isletmeler ve faaliyette bulunduklari

havalimanlari asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo: 2016 Yilinda Yesil Kurulus Sertifikasi Alan isletmeler

ISLETMENIN ADI

ISLETMENIN BULUNDUGU HAVALIMANI

Celebi Hava Servisi A.$

Ankara Esenboga Havalimani

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.

istanbul Sabiha Gékgen Havalimani

THY DO&CO Ikram Hizmetleri A.S.

istanbul Atatiirk Havalimani

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.

Ankara Esenboga Havalimani

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.

izmir Adnan Menderes Havalimani

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.

Antalya Havalimani

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.

Mugla Milas Bodrum Havalimani

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.

Mugla Dalaman Havalimani

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.

Adana Havalimani

TAV Ege Terminal Yatirim Yapim ve isletme A.S.

izmir Adnan Menderes Havalimani

DHMI Kastamonu Havalimani Mudurlugi

Kastamonu Havalimani

Adriyatik Tasimacilik Dis Ticaret Ltd.Sti.

istanbul Atatiirk Havalimani

Adriyatik Tagimacilik Dis Ticaret Ltd.Sti.

izmir Adnan Menderes Havalimani

Adriyatik Tasimacilik Dis Ticaret Ltd.Sti.

Antalya Havalimani

Adriyatik Tasimacilik Dis Ticaret Ltd.$ti.

Mugla Milas Bodrum Havalimani

Adriyatik Tagimacilik Dis Ticaret Ltd.$ti.

Mugla Dalaman Havalimani

DHMIi Adana Havalimani Basmiidiirliigi

Adana Havalimani

DHMi Diyarbakir Havalimani Mudirlugi

Diyarbakir Havalimani

TGS Yer Hizmetleri A.$

Ankara Esenboga Havalimani




» GENEL BILGILER

OMV Petrol Ofisi A.S.

Adana Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S.

Ankara Esenboga Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.$.

Antalya Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.$.

Aydin Gildir Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S.

Diyarbakir Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Eskisehir Hasan Polatkan Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Gaziantep Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Hatay Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S.

Isparta Siileyman Demirel Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.$.

istanbul Atatiirk Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.$.

izmir Adnan Menderes Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.$.

Kayseri Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S.

Malatya Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Mugla Milas Bodrum Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Mugla Dalaman Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Nevsehir Kapadokya Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S.

Samsun Carsamba Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S$.

Tekirdag Corlu Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.$.

Trabzon Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.$.

Balikesir Kocaseyit Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S.

Bursa Yenisehir Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Ganakkale Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Aydin Gildir Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Kars Harakani Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S.

Diyarbakir Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.$.

Ordu-Giresun Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.$.

Kocaeli Cengiz Topel Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.$.

Kutahya Zafer Havalimani

OMV Petrol Ofisi A.S.

Mardin Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Siirt Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Tokat Havalimani

OMYV Petrol Ofisi A.S.

Usak Havalimani

Celebi Hava Servisi A.$

Adana Havalimani

DHMi 1gdir Havalimani Miidiirliigi

1gdir Havalimani

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.

Trabzon Havalimani
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HAVA ARACI TAKIP VE VFR ROTA HAZIRLAMA PROJESI

Genel Mudurlugumiz sivil havacilikta yeni bir ddniim noktasi olacak Hava Araci Takip Sistemi’ni (HATS) hayata gegirmistir.

Tirkiye hava sahasinda gorerek ugus yapan hava araglarinin (helikopter, egitim ugaklari, deniz ugaklari, vd.) takibinin ya-
pilmasi ve ugus emniyetinin arttirilmasi amaciyla 1 Ekim 2014 tarihinden itibaren Hava Araci Takip Sistemi'ne gegilecegine

iliskin bir genelge yayimlanmistir.

Genelgeye gore, VFR(gérerek) ugus yapan tim sabit ve doner kanatli hava araglarinin takibini kolaylastirmak, ugus emniyetini
artirmak ve gerektiginde gegmise yonelik ugus verilerine ulasabilmek amaciyla VFR ugus yapan tim hava araglarina Hava
Araci Takip Sistemi takilmasi gerekmektedir. Hava araci takip sistemleri (HATS) asgari sartlarinin belirlendigi genelgede,
hava araglarina takilacak takip cihazlarinin Tescil isareti, Konumu, Strati, irtifasi, Ugus Basi, Ucus Zaman Araligi, Gergek

Zamanl Tarih ve Saat gibi verileri kaydedebilir 6zellikte olmasi istenmektedir.

Hava aracindan aldigi enerjinin kesilmesi durumunda cihaz déahili bataryasi ile en az 6 saat sinyal verebilecek ve GSM alt-
yapisini kullanilarak ugus verilerini sirketlerin veri depolama sistemine aktarilabilecektir. Ugus sirasinda, GSM iletisimin

kesilmesi durumunda ise konum bilgileri cihazda depolanabilecektir.

Hava araci takip sistemi sadece Turk tescilli hava araglarina degil ayni zamanda yurt disindan kiralanan ve Tirk hava saha-
sinda VFR ugacak hava araglarina da kurulacaktir. Bu cihazlarin ayrica ugusa elverislili§e engel olmadigina dair hava aracinin
tasarim kurulusundan uygunluk onayr alinmasinin yani sira Diinya Saglik Orgiiti tarafindan belirlenen insan sagligini tehlike-

ye dustrmeyecek SAR degerlerine sahip olmasi da gerekmektedir.

Genel Mudurlugumiz tarafindan yapilan ugusa elverislilik denetlemelerinde, toplam ugus saatleri ile bakim saatlerinin kont-

rolu bu veri sistemindeki ugus saatleri referans alinarak yapilmaya baslanacaktir. Ayrica ugus planlari ile kaydedilen bilgiler

arasindaki tutarliliklar yine sistem tzerinden kontrol edilebilecektir.
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INSANSIZ HAVA ARAGLARI KAYIT VE TAKIP SISTEMi
Hedefler;

o

o

© 0o

insansiz Hava Araglari hobi/eglence, ticari ve Ar-Ge amaciyla
kullanilabilmektedir.

22 Subat 2016 tarihinde SHT-IHA Talimati yayimlanmistir.
Sektor ve Kamu temsilcileri ile ortak galisma yapilmistir.

Egitim kuruluslari konusunda 22 Nisan 2016'da revize
edilmistir.

Bu kapsamda (500 gr - 25 kg) araligindaki insansiz hava araglari
icin Kayit Sistemi olusturulmus ve tamamen SHGM biinyesine
alinmistir.

Sehir digi ve talimatimiza gére yasak bdlgeler harig ticari/hobi
uguslar serbesttir.

Sehir ici, meskun mahal, kalabalik, ¢ok kalabalik, askeri bolge,
havalimani gibi yerlerde 6zel izin alinmasi gerekmektedir.

673 sayili KHK ile 3 glinluk kayit stresi zorunlulugu getirilmistir.
ICAO RPAS Paneline ve JARUS grubuna tye olunmustur.

2016 yilsonu itibariyla IHA kullanici sayisi 11.839'a, IHA sayisi ise
8.349'a ulagmistir.

o
o
(O]
(0]
(0]
(0]

Farkindaligin arttirilmasi (Reklam, haber, rehber dokiiman),
SHT-IHA Talimati revize edilmesi (revize toplantilari basladi)
Ugus izinlerinin online yapilabilmesi ve Valiliklere yetki devri,
Distributér ve satici modulu olusturulmasi planlanmaktadir.
Kolluk kuvvetleri ile protokol yapilmasi ve kayitlarin paylasiimasi

Mdlki idare amirlerinin ugusa serbest alanlar belirlemesi
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KURUMSAL ONERi PROJESI &) O

Genel Midirldgimiz galismalarinin etkinligini artirmak, ileriye dénik ve sirekli kendini giincelleyen

katilimci bir yapiya ulasabilmek amaciyla Kurumsal Oneri Projesi baslatilmistir.

1 Ocak 2015'te baslayan ve devam eden proje kapsaminda; 2016 yilsonu itibariyla verilen 285 6neri-

nin 228'i kabul edilmis, kabul edilen &nerilerin de 47'si hayata gegirilmistir.

Toplam dnerinin 119 tanesi 2016 yilinda verilmistir.

8- SERTIFIKASYON FAALIYETLERI

HURKUS'UN TiP SERTIFIKASI TESLIM EDILDi

Turkiye'de uretilen ve uluslararasi alanda sertifika ile ugus hirriyetine kavusmustur. ol
sertifikalandirilan ilk Turk sivil imalati olan '
HURKUS Egitim Ugag) icin Tip Sertifikasi,

18 Agustos 2016 tarihinde Milli Savunma
Bakani Sayin Fikri ISIK ve Sayin Bakanimizin

Bu sertifika, Turkiye'yi “imalatgi tlke”
konumuna yiikseltmis, ayrica TUSAS'a, bir
ugagin ana tasarimcisi ve Ureticisi olarak tim

L B aerodinamik, yapisal ve sistemsel tasarim,
katilimlariyla gergeklestirilmis olan térenle

Turk Havacilik ve Uzay Sanayii AS(TUSAS)'ye

teslim edilmistir.

Uretim kabiliyetini kazandirmis ve bu kabiliyetin

testlerle dogrulandigi tescil edilmistir.

Ayni zamanda bu sertifika, Genel

HURKUS, tasarim, imalat ve tretim testlerinin

. Miidiirlaatmiiziin bévie bi 5 denetl K
yani sira sertifikasyon testinden de gegerek TIP Haridgimuztin boy'e bir ucag! denetieyere

luk bilme kabiliyeti lastig d o et .
Sertifikasini almaya hak kazanmis olup, Genel uyguniuk verebiime kabillyetine ufastiginin da Bu kapsamda, protokoliin gelistirilmesi

bir gdstergesi olmustur. i i bi i
Mudurlugtmazan itk kez vermis oldugu bu 8 8 $ amaciyla SSM ile yeni bir MOU imzalanmistir.

Ayrica; TAI Ozgiin Helikopter Projesi, Samsun 19 Mayis Universitesi Hafif Hava Araci Sertifikasyonu (Dogan), THK Ultralight
Sertifikasyonu, THY Teknik STC Onaylari, TSI Koltuk Uretimi, TCI Galley Uretimi ile Kargo Paleti Uretimi Projeleri ile ilgili Genel

Mudurligumuzun faaliyetleri de devam etmektedir.

Sertifikasyonla ile ilgili altyapi olusturma galismalari devam ederken bir taraftan da mevcut projeleri aksatmayacak sekilde denetim ve

gozetim faaliyetleri de suUrdurtlmektedir.
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9-

DIGER FAALIYETLER

SIBER GUVENLIKLE iLGiLi FAALIYETLER

Sektdrel SOME (Siber Olaylara Midahale Ekipleri) olarak,

Yapilan Galigsmalar;

o

0]

O]

31.12.2015 tarihinde Kurumsal SOME Genelgesi yayimlanmis ve
29.07.2016 tarihinde revize edilmistir.

11.03.2016 tarihinde Tum Havacilik Sektori SOME konusunda bir
araya getirilmistir.

Uluslararasi Siber Guvenlik Mevzuati calismalari ve Siber Guvenlik
Kilavuz Doktiman hazirlik galismalari gibi ECAC Cyber Threat Study
Group toplantilarinda aktif rol alinmistir.

Havacilik Sektdrd Siber Guvenlik Calisma Grubu kurulmustur.
7 adet Siber Guvenlik Denetimi gergeklestirildi.

Havacilik Sektéri Kurumsal SOME'leri ile USOM arasinda
koordinasyon saglanmistir.

Yapilmasi Planlanan Calismalar;

0]

°

Kurumsal SOME'ler tarafindan yapilan Siber Givenlik Risk
Analizlerinin incelenerek Havacilik Sektéru firmalarinin ortak siber
risklerinin tespit edilmesi,

Sektorel SOME ¢alisanlarinin daha verimli ¢alisabilmesi icin
gereken egitimlerin saglanmasi

5S CALISMASI

Genel Mudurldgimuzde 2016 yili iginde 5S Calismasi yapilmistir.

0]

0]

0]
0]
0]

0]
0]

0]

Havacilik Sektord ile ilgili Ulusal- Uluslararasi etkinliklere katilim
saglanmis ve Kurumsal SOME’lerin de bu etkinliklere katilim
saglamasi tesvik edilmistir.

Kurumsal SOME'lerin 2016 yilinda Siber Guvenlik alaninda yaptiklari
calismalar ile ilgili faaliyet raporu olusturmalari istenmis ve
olusturulan raporlar incelenmistir.

Siber Guvenlik alaninda faaliyet gdsteren firmalar ile Sektérimuizde
Siber Guvenlik alaninda giincel gelismeler ve tehditler konusunda
toplantilar duzenlendi, fikir alisverisinde bulunulmustur.

FKM hizmeti ve Kurumsal yedekleme yapisi gliglendirilmistir.
DDOS ve Firewall gtivenlik hizmetleri glclendirilmistir.

Firewall Koruma duvarimiza Ek olarak akilli tehdit algilama modulu

(Threat Extraction) eklenmistir.

Siber Guvenlik Mevzuatinin gelistirilmesi

2017 yili iginde bittun Kurumsal SOME'lerin ilk denetimlerinin
bitirilmesi

Kurumsal SOME'lere haberli/habersiz siber giivenlik tatbikatlarinin
yapilmasi/yaptiriimasi

5S, isyerindeki kaynaklarin ve bilgi akisinin hizli ve dogru olmasini amaglayan, bes asamadan olusan bir isyeri organizasyonudur.

© 0 OO0

Ayiklama (Seiri)
Dizenleme (Seiton)
Temizleme (Seiso)
Standartlastirma (Seiketsu)

Disiplin (Shitsuke)

Bu kapsamda kurumumuzun tiim personeline Nisan ayi iginde egitim verilmis olup, uygulama asamasina ayiklama adimiyla birlikte Mayis ayinda

baslanmistir. Sirasiyla dizenleme, temizleme, standartlastirma ve disiplin adimlari tamamlanmis ve 28 Eylul tarihinde yapilan kapanis toplantisi ile

calisma sonlandirilmistir.
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SHGM ILE YOK ARASINDA iSBIiRLiGi PROTOKOLU

07 Kasim 2012 yilinda YOK ve SHGM arasinda imzalanan isbirligi protokolii gercevesinde sektér ve tiniversite

temsilcilerinde olusan Sivil Havacilik Komisyonu olusturulmustur. Komisyon yilda iki kez bir araya gelmektedir.

Komisyon baslica asagidaki alanlarda faaliyet yurutmektedir:

©® SHGM gérev alani ile ihtiyag duyulacak onerileri sunulmasi amaciyla galisma gruplarinin
ylksekogretim bélumlerinin agilmasi ve arastirma merkezlerinin olusturulmasi

©® Sivil havacilik sektériiniin ve mevzuatinin ©® SHGM ve sektdr calisanlarinin gelisimleri
gerekliliklerini saglayacak nitelikte egitici icin hizmet ici egitim programlarinin agilmasi,
yayinlarin hazirlanmasi ve bunlarin yiksek lisans ve doktora programlarinda egitim
ylUksekogretim mufredatina dahil edilmesi almalarinin tesvik edilmesi

® Sivil havaciligin gelisimine ve ulusal hedeflerin © Galismalar neticesinde elde edilen verilerin
gergeklestirilmesine ydnelik sektdrel analizlerin taraflarca belirlenecek dénemlerde
yapilmasi, sorunlarin tespit edilerek ¢6zum degerlendirmesi ve analitik raporlarin

hazirlanmasi

SiViL HAVACILIK ALANINDAKi OGRENCi STAJLARI

Genel Mudurltgiimiizin 2012 yilinda YOK ile imzalamis oldugu is birligi protokoll cercevesinde, sivil havacilik
isletmelerinin 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu geregince saglamakla yuktumld olduklari staj imkanlarinin
Universitelere dagitimi Genel Mudurlidgumuz tarafindan yapilmakta olup, 2013 yilinda 2341 ve 2014 yilinda da
2.323; 2015 yilinda 3.556 6grencimiz sivil havacilik isletmelerine stajyer olarak yerlestirilmistir.

Sivil havacilik alaninda yapilan stajlarin daha etkin ve verimli yapilabilmesi maksadiyla anilan protokol
kapsaminda Havacilik Staj Yazilimi (HSY) gelistirilmistir. Sivil havacilik isletmelerinin yiksek&grenim

duzeyindeki 6grencilere ayrilan staj kontenjanlarina yerlestirmeler HSY Uzerinden yapilmaktadir.

Bu gergevede 2016 yilina bakacak olursak, 28.04.2016 tarihinde havacilik alaninda yiksekdgretim diizeyinde
6grenim goren dgrencilerin staj atamalari Genel Mudiirliigimiiz ile YOK Komisyonunda belirlenmis olan
kriterlere gore gerceklestirilmis olup, Yer isletme Hizmetlerine 1.692, Kabin Hizmetlerine 248 ve Bakim
Hizmetlerine 856 6grencinin atamasi yapilmasi amaciyla kontenjan saglanmistir. Bu gergevede, toplam
kontenjan sayisi 2.796 iken, staj bagvurusu yapan 6grenci sayisi Yer isletme Hizmetlerinde 2.256, Bakim

Hizmetlerinde 1.893, Kabin Hizmetlerinde 1.480 olmak tzere toplam 5.629 olmaktadir.
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YOLCU SIKAYETLERI

2016 yili igerisinde Genel Mudurligimuze 3.099 basvuru yapilmistir. Basvurularin gelis kaynagina gore dagilimi asagidaki tablolarda sunulmaktadir.

Bilgi Edinme/BIMER, Goriis Bildirim Formu ve telefon ile basvuru yapmak isteyen yolcular;
23 Mayis 2014 tarih ve 36738619-622/674 sayili Yolcu Haklari Degerlendirme ve Uygulama

Esaslari Genelgesi kapsaminda basvurularini sikdyete muhatap hava tasima isletmesine

2016 YILINDA GENEL MUDURLUGUMUZE

ILETILEN BASVURULAR

Gelis Kaynag Say! yaptiktan sonra konuyu anlatir bir dilekge ya da gevrimigi form ile Genel Mudurlugumize
Posta 103 yapmalari hususunda yazili ve sifahi bilgilendirilmektedir.
Cevrimigi Form 2183

Posta ve Cevrimigi formdan gelen 2.286 sikayetin 2.224 tanesi SHY-YOLCU kapsamindadir.
Goris Bildirme Formu 127 Ny . , : :

- Bu basvurularin, asagidaki tabloda detaylari bulunan 1.206'sinin hava tasima isletmelerince

BIMER/Bilgi Edinme 686 . . s L

yolcu hakli olmasina ragmen olumsuz degerlendirildigi tespit edilmis ve basvurular yolcu
Toplam 3.099

lehine sonuglandirilmistir.

2016 YILINDA GENEL MUDURLUGUMUZE iLETILEN POSTA VE GEVRIMiCi FORM BASVURULARININ KONU DAGILIMI

Konu Basliklari Hava Tasima isletmesi Olumsuz SHGM Olumlu
Ucaga Kabul Edilmeme 261 110

Ugus iptali 814 470

Ugus Tehiri 1143 622

Alt Sinif Ust Sinifa Yerlestirme 6 4

Toplam 2.224 12.016

SORU ONERGELERI

TBMM denetim fonksiyonu kapsaminda Genel Mudurlugimizin galisma alanina giren konularda Sayin Bakana yoneltilen soru

onergeleri zamaninda ve eksiksiz olarak cevaplandirilmistir

Yazili ‘ Sozlu Toplam

55 2 57

KALITE YONETIM SISTEMi GALISMALARI

Genel Mudurlugimiz 26.12.2013 tarihinde TSE'den ISO 9001: 2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesini almis olup, anilan kurum

tarafindan 2014 ve 2015 yillarinda Gozetim Tetkikleri sonucunda belgemizin gegerlilig§ine karar verilmistir.

26.12.2016 tarihinde belgemizin siresi dolmasi nedeniyle 14-15 Aralik 2016 tarihlerinde TSE tarafindan Belge Yenileme tetkiki yapilmis

ve bu tetkik sonrasinda ISO 9001: 2008 belgemizin yenilenmesine karar verilmistir.

2016 yili icerisinde ilgili birimlerimiz tarafindan;

© 1 adet Kalite El Kitabi, 1 adet Prosediir, 3 adet Hizmet Standardi, 6 adet Gorev Tanimi, 75 adet Siireg, 64 adet Form ve 29 adet i¢
ve Dis Kaynakli Dokiiman Listesi olmak Uzere 179 adet dokiiman revize edilmistir.

© 1 adet Prosediir, 1 adet Gérev Tanimi, 7 adet Siireg ve 149 adet Form olmak tizere toplam 158 adet dokiiman ilk kez yayimlanmistir.

©® 4 adet Siireg ve 10 adet Form olmak iizere 14 adet dokuman iptal edilmistir.
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10- YAYINLAR

SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
2017-2021 DONEMi STRATEJIK PLANI

Stratejik planin ana gatisini olusturan amag ve
hedefler, sivil havacilik faaliyetlerinin ugus emniyeti
ve havacilik gtivenligi temelinde ¢cok daha ileri
noktalara taginmasi amaciyla, kapsamli ve ayrintili

durum analizleri sonucunda belirlenmistir.

PiST iIHLALLERINi ONLEME KILAVUZU

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO)
tarafindan yayimlanan “Manual on the Prevention of
Runway Incursions (Doc 9870), First Edition, 2007"

dokiimaninin Tirkge'ye terciime edilmis halidir.

HAVAALANI ELEKTRIK SISTEMLERI

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan
yayimlanan “Aerodrome Design Manual (Doc 9157),
Part 5 Electrical Systems, First Edition, 1983"

dokiimaninin Tiirkge'ye terciime edilmis halidir.

HAVAALANLARINDA KURTARMA VE
YANGINLA MUCADELE HiZMETLERI

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati ICAQ) tarafindan
yayimlanan “Airport Services Manual (Doc 9137),
Part 1 Rescue and Fire Fighting, Fourth Edition, 2015“

dokdmaninin Turkge'ye tercime edilmis halidir.

HAVAALANI PiSTLERI

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati ICAQ) tarafindan
yayimlanan “Aerodrome Design Manual (Doc 9157),
Part 1 Runways, Third Edition, 2006" dokiimaninin

Turkge'ye tercime edilmis halidir.

HAVAALANI EKIiPMANLARINDA
KIRILABILIRLIK KAVRAMI

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan

yayimlanan “Aerodrome Design Manual (Doc 9157),

Part 6 Frangibility, First Edition, 2006" dokiimaninin

Turkge'ye terciime edilmis halidir.

HAVAALANLARINDA YABANi HAYVAN
KONTROLU VE AZALTIMI

Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan yayimlanan
“Airport Services Manual (Doc 9137), Part 3 Wildlife
Control and Reduction, Fourth Edition, 2012

dokimaninin Tirkge'ye tercime edilmis halidir.

HAVAALANI SERTIFIKASYONU VE
EMNIYETI iCIN YOL GOSTERICI
BILGILER KILAVUZU (PANS-
AERODROMES)

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan
yayimlanan “Procedures for Air Navigation Services
(PANS) - Aerodromes (Doc 9981), First Edition, 2015"

doktmaninin Turkge'ye terciime edilmis halidir.

HAVAALANI iSLETME HiZMETLERI
(iKiNCi BASKD

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan
yayimlanan “Airport Services Manual (Doc 9137), Part
8 Airport Operational Services, First Edition, 1983"

dokimaninin Tirkge'ye tercime edilmis halidir.

GOZETIM VE YONETIM HiZMETLERI
KiTABI

Havaalani yer hizmeti turlerinden “Gézetim ve
Yonetim” hizmetinde yapilan islemleri igeren bu kitap,
egitimlerde rehber dokiman olarak kullanilmak tzere

hazirlanmistir.

Bilgilendirme amaciyla hazirlanan bu kitapta yer alan
uygulamalar havayolu taslyicisina ve yer hizmetleri

kurulusuna gore farklilik gosterebilir.
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Amag 1. Diinya Sivil Havacilik Sektoriinde
Uluslararasi Diizeyde Sayginligi Artirmak

Hedef 1.1. Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol
Almak.

Strateji 1. Is ve islemlerde standardizasyonu
saglamak.

Strateji 2. Uluslararasi kuruluslarda yonetim,
komite ve komisyonlarda gorev almak.

Strateji 3. Toplantilara etkin sekilde katilmak.

Strateji 4. Toplantilara katki saglayacak gorus
bildirmek.

Strateji 5. Calisma gruplarina katilimda
streklilik saglamak.

Strateji 6. Uluslararasi denetim faaliyetlerinde
gorev almak.

Hedef 1.2. Uluslararasi Diizenlemelerde Etkin Rol
Oynamak, Katki Saglamak

Strateji 1. Sektorle ilgili doktora, lisans

tezlerine destek vermek.
Strateji 2. Dis temsilciliklerle is birligi yapmak.

Strateji 3. Calisma gruplarinda kisi bazinda

streklilik saglamak

Hedef 1.3. Siireklilik Gésteren Uluslararasi

Organizasyonlar Diizenlemek

Strateji 1. Havacilik panel, kongre, seminer,
sempozyum, fuar vb. organizasyonlara katkida

bulunmak.
Strateji 2. Universiteler, akademik kuruluslarla
isbirligi yapmak.

Strateji 3. Bilisim ve teknolojik yenilik
konulu organizasyonlara ve projelere katilim

saglamak.

A- IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Amag 2. Sivil Havaciligin Siirdiiriilebilir Geligimini

Teminen Tedbir ve Politika Uretmek

Hedef 2.1. Gelecek Projeksiyonlari Hazirlamak ve
Gerekli Tedbirleri Almak

Strateji 1. Politikalari projeksiyonlara bakarak
gerceklestirmek.

Strateji 2. Master plani kilavuz olarak
kullanmak.

Strateji 3. Bakanlik projeksiyonlariyla uyumlu

olmak

Hedef 2.2. Sektorle Paralel Olarak Biyimek
Strateji 1. Personel sayisini ve niteligini

artirmak.

Strateji 2. Kurumda tecribeli emekli personel

calisma olanagina kavusturmak.
Hedef 2.3. Havacilik Sektérunt Tesvik Edici

Politikalari Belirlemek

Strateji 1. Tesvik edici politikalari sektorel

beklentilere gére belirlemek.

Hedef 2.4. Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak

Strateji 1. Mevzuati canli tutacak bir sistem
kurmak

Strateji 2. Yaptirim gictinu artirmak.

Strateji 3. Mevzuati ulusal ve uluslararasi
normlarda gecerli ve gtncel ilkelere gore

hazirlamak.

Strateji 4. Sektorin ve kurum personelinin
mevzuat konusunda bilinglenmesini ve

bilgilenmesini saglamak.



Amag 3. Ugus Emniyeti ve Havacilik Giivenligini En Strateji 7. Sektor bilincini artirmak.

Ust Dzeyde Sirdirmek Strateji 8. Dis paydaslarla is birligi yapmak.

Hedef 3-1. Denetimlerin Etkinligini Artirmak Amag 4. Kurumsallagmayi Saglamak

Strateji 1. Nitelikli personel ile denetim yapmak. Hedef 4.1. Ozluk Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek

Strateji 2. Yerinde denetim yapacak temsilcilikleri Strateji 1. Personel arasindaki farkli statileri

gi¢lendirmek. gidermek.

Strateji 3. Personel egitimini artirmak.
Strateji 4. Personel tecriibesini artirmak.

Strateji 5. Denetimde kullanilan referans
dokimanlarin uygunlugunu artirmak.

Strateji 6. Denetimlerde bilgi ve iletisim
teknolojilerinden aktif yararlanmak.

Strateji 7. Uluslararasi kuruluslarla is birligi
yapmak.

Strateji 8. Denetimleri uluslararasi standartlara

gore yapmak.

Strateji 9. Etkin bulgu takibi yapmak.

Hedef 3.2. Etkin Uygulamalara Sektor Kalitesini ve

Emniyet Kilturtint Yukseltmek

Strateji 1. Nitelikli personel ile denetim yapmak.

Strateji 2. Denetim bulgularindan kék neden

analizi yaparak diizenleme yapmak.

Strateji 3. GAP analizi sonuglarina gére

eksiklikleri tamamlamak.

Strateji 4. Sektdr trendlerini izleyerek diizenleme
yapmak.

Strateji 5. Yeni uluslararasi uygulama standartlari
ile ilgili dizenleme yapmak.

Strateji 6. Kalite konusunda sektérde ortak
hareket gelistirmek.

Strateji 2. Stratejik insan kaynaklari

yaklasimlarini uygulamak.

Strateji 3. insan kaynaklari alaninda danismanlik

hizmeti almak.

Hedef 4.2. Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu

Artirmak

Strateji 1. Kurum igi iletisimi artirmak.

Strateji 2. Personel arasindaki dayanismayi
artirmak.

Strateji 3. Dis paydaslar nezdinde kurumun

itibarini artirmak.
Strateji 4. Kurum kultirdny gelistirmek.

Strateji 5. Sosyallesme imkanlarini gelistirmek.

Hedef 4.3. Siireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak

Strateji 1. Is ve islemlerde standardizasyonu

saglamak.

Strateji 2. Profesyonel danismanlik hizmeti

almak.

Strateji 3. Sireg ydnetimine yonelik insan
kaynagi gelistirmek.

Strateji 4. Teknolojik gelismeleri devreye almak.

Strateji 5. Kalite yonetim sistemini giiglendirmek.
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Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018) Kapsaminda;

Ulastirma altyapisinin finansmaninda kamu-6zel isbirligi modeli; havali-
mani ve terminal yapimlarina ilave olarak otoyol, tiinel ve kdpri yapimla-

rinda da uygulanmaya baslanmistir.

Ontimizdeki dsnemde koridor yaklasimina gecilmesi, ulasim tirleri ara-
sinda entegrasyonun saglanmasi, az gelismis bdlgelerin ulasim baglan-
tisinin daha da gelistirilmesi ihtiyaci bulunmaktadir. Turkiye'nin cografi
avantajlarini ekonomik gelismeye ve ticaret hacmine yeterince yansita-
bilmesi igin maliyetleri optimize edecek, trlin dongu surecini kisaltacak,
ulastirma, depolama, paketleme ve stok yonetimi gibi islevleri bitinles-
tirebilecek bir yuk tasimaciligi ve lojistik altyapisinin gergeklestirilmesi
gerekmektedir. Bolgelerin 6zellikle ytik tasimaciliginda daha etkin, hizli
ve glvenli ulasima ve lojistik altyapiya kavusmasi ve Ulkenin 6nemli bdl-
gesel merkezleri arasinda da etkilesimi artiracak sekilde kuzey-giiney

baglantilarinin giglendirilmesi énemini korumaktadir.

Politikalar

Ulastirma tirleri ve koridorlari, lojistik merkezler ve diger lojistik fa-
aliyetleriyle butlnlesik Lojistik Master Plani hazirlanarak hayata gegi-
rilecektir. Bu cergevede, lojistik merkezler igin yer segiminde rehber
niteligi tasiyacak sekilde Ulkemizin ulastirma alternatiflerini gosteren

ulastirma koridor haritalarinin ¢ikarilmasi saglanacaktir.

Lojistik merkezlerin tlke genelinde planlanmasi ve yatirimlarinda; bélge-
sel potansiyel ve ihtiyaglar dikkate alinacak, kombine tasimacilik baglan-
tilarinin yapilmasina 6zen gosterilecek, kullanicilarin gereksinimleri go-
zetilerek, tim lojistik hizmet saglayicilarinin esit sartlarda yararlanacagi

kamu-6zel isletim modelinin etkin bir sekilde kullanilmasi saglanacaktir.

Lojistik pazarinda faaliyet gosteren firmalarin yeterli 6l¢ek blyukligtine

ulasmasi desteklenecektir.

Lojistik alaninda kamu kurum ve kuruluslari arasinda etkin bir koordi-

nasyon ve is birligi mekanizmasi olusturulacaktir.

B- TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Yerli ugak ve helikopter tasarimi ve Uretimi gergeklestirilecektir ve Turk
Havacilik Sanayiinin uluslararasi projelerden daha fazla pay almasi te-

min edilecektir.

Kamu yatirim projelerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve deger-
lendirilmesi sureci gtglendirilecek, bu kapsamda kamu kurum ve kuru-

luslarinin kapasiteleri gelistirilecektir.

Rekabet ortamini tesis edebilmek igin slot tahsisinde seffaflik saglanacak

ve 6zel havayolu sirketlerinin pazara girislerindeki engeller azaltilacaktir.

Orta Vadeli Program(2016-2018) Kapsaminda;

Enerji, saglik, havacilik, uzay, otomotiv, rayli sistemler, bilisim ve sa-
vunma sektorleri gibi 6ncelikli sektorlerde teknolojik Urln yatirimlari,

prototip gelistirme siregleri ve kiimelenme ¢aligsmalari desteklenecektir.

Basta makine ve otomotiv olmak Uzere, demir-gelik, tekstil, hazir giyim
ve konfeksiyon, elektrik ve elektronik ve kimyevi maddeler ihracat stra-
tejimizin lokomotif sektdrleri olmaya devam edecektir. Bununla birlikte,
yeni rafineri insasi, elektrikli otomobil imalati, ileri teknoloji iceren hava
tasitt motorlari ve pargalariyla, ilag ve tibbi cihaz Uretimi konularinda
Ar-Ge ve yatirim tesvik sistemi gl¢lendirilerek yurt igi tretim kapasitesi

artirilacaktir.

Orta Vadeli Mali Plan (2016-2018) Kapsaminda;

Mali Plan déneminde kamu yatirimlari, 6zel sektorin Uretken faaliyetle-
rini destekleyecek nitelikteki ekonomik ve sosyal altyapi alanlarina y&n-
lendirilerek verimlilik, rekabet glict ve istihdama destek olacak bdylece
blytumeye katki saglayacaktir. Diger taraftan bolgesel gelismislik fark-
lliklarinin giderilmesi amaciyla GAP, DAP, KOP ve DOKAP bdlgelerinde
eylem planlari kapsaminda 6zel sektdr yatirimlarini da destekleyecek
ekonomik ve sosyal altyapi ile beseri kaynaklarin gelistirilmesine y&nelik
projelerin gergeklestirilmesine devam edilecektir. Kamu yatirimlarinda
sektorel olarak, kamu-6zel is birligi modeliyle yurutilenler dahil olmak
Uzere, egitim, saglik, igme suyu ve kanalizasyon, bilim teknoloji, bilisim,

ulastirma ve sulama sektérlerine 6ncelik verilecektir.
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A- MALI BILGILER

1- 2015-2016 MALI YILLARI BUTGE
ODENEKLERi KARSILASTIRMASI

EKONOMIK KOD  AGIKLAMA 2015 KBO 2016 KBO ARTIS-AZALIS (%)

01 PERSONEL GIDERLERI 13.388.000 17.733.000 32,5%
SOSYAL GUVENLIK

02 KURUMLARINA DEVLET 1.517.000 2.036.000 34,2%

PRiMi GIDERLERI

MAL VE HIZMET ALIM

03 GIDERLERI 6.539.000 6.984.000 6,8%
05 CARI TRANSFERLER 1.562.000 1.850.000 18,4%
06 SERMAYE GIDERLERI 4.500.000 4.500.000 0,0%
TOPLAM 27.506.000  33.103.000 20,3%

20000000

15000000
W05 [ 2016

10000000
: I I I I
0

PERSONEL S0S. GUV. MAL VE HiZMET CARI SERMAYE
GIDERLERI KUR. DEVLET ALIM GIDERLERI ~ TRANSFERLER GIDERLERI
PRIiMi GID.
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2- 2016 MALI YILI BUTGE UYGULAMA SONUGLARI

2016 MALI YILI BUTGESININ EKONOMIK KODLARINA GORE ODENEK DAGILIMI

Genel Mddurlugumuzin 2016 yilina ait bltgesini olusturan harcama kalemlerinin 1. duzeyde ekonomik
kodlarina gére 6denek tutarlarinin dagilimlari tablosu ile dagilim tutarlari grafigi asagida yer almaktadir.

01 PERSONEL GIDERLERI 17.733.000
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI  2.036.000
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 6.984.000
05 CARI TRANSFERLER 1.850.000
06 SERMAYE GIDERLERI 4.500.000

TOPLAM 33.103.000

SERMAYE GIDERLERI
%14

TUTARI

MAL VE HiZMET ALIM
GIDERLERI
%21

BASLANGIC ODENEGI

33.103.000 TL

%54

PERSONEL GIDERLERI

SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA
DEVLET PRIMi GIDERLERI
%6

. PERSONEL GIDERLERI
. SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMi GIDERLERI
. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI

CARI TRANSFERLER

. SERMAYE GIDERLERI
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3- 2016 YILI BUTCE GERCEKLESME DURUMU

TOPLAM GERGEKLESME
ODENEK HARCAMA YUZDESI (%)

ACIKLAMA EKLEME AKTARMA  TENKIS

Personel Giderleri 17.733.000 2.467.468  91.000 81.000 20.210.468 19.587.014  623.454 96,9%

Sosyal Givenlik
Kurumlarina Devlet 2.036.000 239.320 0 10.000 2.265.320 2.202.295  63.025 97.2%
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim

Gitorler 6.984.000  6.742.850  87.400 87.400 13.726.850 12.064570 1.662.280  87.9%

Cari Transferler 1850.000  1750.000 0 0 3.600.000 3519426 80574 97,8%

Sermaye Giderleri 4500.000 O 0 0 4500.000 1953386  2546.614  434%

TOPLAM 33103.000 11199.638  178.400 178.400 44302.638 39.326.690 4.975.948  88,8%
25000000

KBO . TOPLAM ODENEK . HARCAMA

20000000
15000000
10000000
5000000
B T ™

Personel Giderleri Sosyal Guivenlik Mal ve Hizmet Cari Transferler Sermaye Giderleri
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4- GIDER TURLERINE GORE BUTCE GERGCEKLESMESI

PERSONEL GIiDERLERI

Bitce Kanunu ile 2016 Mali yilinda Personel Giderleri kalemine konulan Baslangic Odenegi 17.733.000 TL'dir. Konulan

Baslangic Odeneginin %67'si Sézlesmeli Personel, %33't de Memur Personelin giderleri icin ayrilmistir. Yil icinde yeni
alinan personel nedeniyle 01.1 Memurlar tertibine 209.016 TL ve 01.2 S6zlesmeli Personel tertibine 2.258.452. TL 6denek

eklenmistir. Gergeklesen 6denek hareketliligi sonucu Toplam Odenek 20.210.468 TL olmustur.
Toplam ddenegin %96,9'una karsilik gelen 19.587.014 TL'lik bélumi yil iginde harcanmistir.

5.914.000  209.016 0 81.000 6.042.016  5.704.394 337.622 94,4%
SIPACENEINEIECNEIN 11.819.000 2.258.452  91.000 0 14168.452 13.882.620 285.832  98,0%
TOPLAM 17.733.000 2.467.468 91.000 81.000 20.210.468 19.587.014 623.454  96,9%

BASLANGIC ODENEGI
TUTARI
17.733.000 TL

SOZLESMELI PERSONEL
%67

B Sozlesmeli Personel

Memurlar
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SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GiDERLERI

2016 yilinda Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri igin ayrilan ddenegin %56’s1 Sézlesmeli Personel, %44't Memur
personel igin 6ngorilmustir. 2016 yilinda Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri harcama kalemine konulan 2.036.000
TL baslangig ddenek miktarina yil iginde 239.320 TL &denek eklenerek toplam 2.265.320 TL &denek olugsmustur. Olusan toplam
6denegin %97,2'sine karsilik gelen 2.202.295 TL harcanmistir.

TOPLAM GERCEKLESME
ODENEK Al B YUZDESI (%)

Memurlar 890.000 31.204 0 10.000 911.204 853.567 57.637 93,7%

AGIKLAMA 0 EKLENEN DUSULEN TENKiS

1146.000 208116 0 0 1.354.116 1.348.727 5.389 99,6%

TOPLAM 2.036.000 239.320 0 10.000 2.265.320 2.202.295 63.025 97,2%

MEMURLAR
%44

BASLANGIC ODENEGI
TUTARI
2.036.000 TL

Memurlar

[ | Sézlesmeli Personel

SOZLESMELI PERSONEL
%56

» 100



»  FAALIYETLER

MAL ve HiZMET ALIMLARI

2016 Mali Yilinda Genel Mudurligimiizin Mal ve Hizmet Alimlari kalemine konulan Baslangic Odenegi 6.984.000 TL dir. Yil icinde
gerceklesen 6denek hareketliligi sonucu toplam 13.726.850 TL'lik 6denege ulasiimistir. 2016 yilinda Mal ve Hizmet Alimlarina iliskin

harcama kalemlerinde toplam %87,9'lik bir oranla 12.064.570 TL harcama gergeklesmistir.

Tuketime Yonelik

_ BASLANGIG
ODENEGI TUTARI
6.984.000 TL

Gorev Giderleri %4

Mal ve Malzeme 1.127.000 329.000 15.200 5.000 1.466.200 1.229.594 236.606 83,9%
Alimlari
Yolluklar 1.660.000 1.866.750 11.200 10.000 3.527.950 3.303.635 224315 93,6%
Gorev Giderleri 285.000 0 0 0 285.000 81.083 203917 28,5%

2.795.000 3.837.300 53.000 0 6.685.300 6.052.328 632.972 90,5%
MR 465000 500,000 0 0 965000  784.49 180.504  813%

489.000 209.800 8.000 37.400 669.400 533.058 136.342 79,6%
Gayrimenkul Mal
Bakim ve Onarim 163.000 0 0 35.000 128.000 80.376 47.624 62,8%
Giderleri
TOPLAM 6.984.000 6.742.850 11.800 87.400 13.726.850 12.064.570 1.662.280 87,9%

Gayrimenkul Mal
Bakim ve Onarim
Giderleri
%2
Tuketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari %16
. Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari
Temsil ve Tanitma Giderleri %7
Yolluklar %24 . Yolluklar
. Gorev Giderleri

Hizmet Alimlari

Temsil ve Tanitma Giderleri

Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve Onarim Giderleri

Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri
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CARi TRANSFERLER

2016 Yilinda Cari Transferler harcama kalemine 1.850.000 TL Baslangic Odenegi konulmustur. Yil icinde gerceklesen ddenek ekleme
islemi sonucu toplam 3.600.000 TL'lik 6denege ulasilmistir. Yil sonuna kadar Toplam 6deneginin %97,8'ine karsilik gelen toplam 3.519.426

TL harcama gerceklesmistir.

Gorev Zararlari 295.000 50.000 345.000 341.003 3.997 98,8%

Kar Amaci Gutmeyen

NVVHEIEREIER I 55.000 0 55.000 54.988 12 100,0%
Transferler

Yurt Disina Yapilan

1.500.000 1.700.000 3.200.000 3.123.435 76.565 97,6%
Transferler

TOPLAM 1.850.000 1.750.000 3.600.000 3.519.426 80.574 97,8%

Gorev Zararlari %16

Kar Amaci Gutmeyen Kuruluslara
Yapilan Transferler %3

_ BASLANGIC
Yurt Disina Yapilan ODENEGI TUTARI
;;)r;rsferler 1.850-000 TL B Gorev Zararlari
B Yurt Digina Yapilan Transferler

Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara
[ | Yapilan Transferler
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SERMAYE GIDERLERI

1.844.000 1.844.000 947.363 896.637 51,4%

Gayrimenkul Sermaye  [PERRYIN 2.200.000 666.722 1533278 30,3%
Uretim Giderleri

Gayrimenkul Biyiik
Onarim Giderleri

456.000 456.000 339.300 116.700 74,4%

TOPLAM 4.500.000 4.500.000 1.953.386 2.546.614 43,4%

GAYRIMENKUL BUYUK ONARIM GIDERLERI
%10

_ BASLANGIC
ODENEGI TUTARI Gayrimaddi Hak
4.500.000 TL Alimlar

[ Gayrimenkul Sermaye
Uretim Giderleri

GAYRIMENKUL SERMAYE URETIM B Gayrimenkul Buyuk

GID(!ZS;ER.‘ Onarim Giderleri
Bilgisayar Yazilimi 1.844.000 947.363 51,4%
Egitim Binasl insasi 2.200.000 666.722 30,3%
Bakim Onarim 456.000 339.300 74,4%
TOPLAM 4.500.000 1.953.386 43,4%

Genel Mudurlugumuzin 2016 yili Yatirim Programinda; 1.844.000 TL'lik “Bilgisayar Yazilimi Alimi” Projesi, 2.200.000 TL'lik “SHGM Egitim
Merkezi AB Komisyonu Dosyasi Hazirlanmasi isi” Projesi ve 456.000 TL'lik “Bakim Onarim Tadilat” Projesine 2016 yili biitgesi 6denek
cetvelinde yer verilmistir.

2016 yilinda 6denek durumuna bakildiginda Bilgisayar Yazilimi projesi igin %51,4 olarak gergeklesme yasanmis ve proje kapsaminda
yapilmasi planlanan isler tamamlanmistir. Bilgisayar Yazilimi Alimi Projesi ile havacilik emniyetini uluslararasi standartlarda en Ust sevi-
yede saglamak ve Genel Midurluguimuzin kurumsal yapisini etkin hale getirmek amaglanmis ve SHGM Otomasyon Sisteminin gelistirilmesi
saglanmistir.

Projenin tamamlanmasiyla, Genel Mudurlugimuz tarafindan otomasyon sistemine buylk 6lglde gegilmis, faaliyet alanina giren islemlerin
yani sira dokiiman arsiv sistemi ve yedekleme isleri elektronik ortamda yapilarak Genel Mudurligumuiz tarafindan sunulan hizmetlerde

islemin icrasinda olusabilecek zaman ve maddi kayiplar énlenmistir.
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5- 2017 MALI YILI BUTGCE ODENEKLERI

Genel Mudurldgimuzin 2017 yili toplam 6denegi 38.556.000 TL olarak belirlenmistir. Toplam baslangig¢
ddeneginin gider turleri itibariyle dagilimi asagidaki gibidir.

KODU ACIKLAMA 2017 KBO
01 PERSONEL GIDERLERI 19.988.000
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI 2.349.000
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 7.610.000
05 CARI TRANSFERLER 3.785.000
06 SERMAYE GIDERLERI 4.824.000
TOPLAM 38.556.000

SERMAYE GIDERLERI %12 PERSONEL GIDERLERI %52

. PERSONEL GIDERLERI

. SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMi GIDERLERI

. BASI:ANGI(; . MAL ve HIZMET ALIM GIDERLERI
ODENEGI TUTARI
38.556.000 TL

CARI TRANSFERLER

. SERMAYE GIDERLERI

MAL ve HIZMET ALIM GIDERLERI %20

SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMi GIDERLERI %6
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6- 2016 ve 2017 MALI YILI BUTCE ODENEKLERI KARSILASTIRMASI
2017 Yili Bitge Tasarisinda, 2016 yilina gore olusan %16,47 artis gergeklesmistir.
KODU ACIKLAMA 2016 KBO 2017 KBO Artis-Azalis(%)
01 PERSONEL GIDERLERI 17.733.000 19.988.000 12,72%
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA o
02 DEVLET PRIMi GIDERLERI 2.036.000 2.349.000 15,37%
03 MAL ve HIZMET ALIM GIDERLERI 6.984.000 7.610.000 8,96%
05 CARIi TRANSFERLER 1.850.000 3.785.000 104,59%
06 SERMAYE GIDERLERI 4.500.000 4.824.000 7,20%
TOPLAM 33.103.000 38.556.000 16,47%
20000000 ) B
2016 KBO | 2017 kBO
15000000
10000000
N I I
0
Personel Giderleri Sosyal Giivenlik Mal ve Cari Transferler Sermaye Giderleri
Kurumlarina Devlet Primi Hizmet Alim Giderleri

Giderleri
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7- 2007-2016 YILLARI ARASI BUTGE GELIR GERGEKLESME DURUMU

BiR ONCEKi YILA

YILLAR GELIRLER GORE ARTIS/AZALIS
2007 37.273.853 -
2008 45939542 23,25%
2009 38170.644 -1691%
2010 47489.020 24,41%
2011 43.842.445 -7,68%
2012 48145315 9,81%
2013 49907.814 3,66%
2014 58.713.899 17,64%
2015 59.546.349 140%
2016 57.696.359 -31%
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B- PERFORMANS iZLEME

Performans Gostergesi Sonuglari (PGS) Formu
40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Hedeflenen Yilsonu
Aciklama Gosterge Gergeklesme
Duzeyi Duzeyi

Gergeklesme
Durumu

Gostergesi

Performans
Hedefi
Performans

Uluslararasi kuruluslarda ydnetim, komite ve
komisyonlarda etkin gdrevler Ustlenilerek uluslararasi
dizeyde Kurumumuzun sayginliginin arttirilmasi
hedeflenmistir.

ULUSLARARASI KURULUSLARIN YONETIMINDE
TEMSIL DURUMU/Adet

ULUSLARARASI KURULUSLARDA KOMITE/
KOMiISYONLARDA TEMSIL SAYISI/Adet

3 BOLGESEL IS BIRLIGI ANLASMA SAYISI/Adet 8,00 1,00 Makul

DUZENLENEN BOLGESEL IS BIRLIGI TOPLANTI
SAYISI/Adet

ULUSLARARASI DENETIM FAALIYETLERINDE
BULUNMA SAYISI/Adet

Uluslararasi diizeyde olusturulan galisma gruplarina
katilimda sureklilik saglanacak, goris bildirilecek,
uluslararasi is ve islemlerde standardizasyon
saglanacaktir.

UNiV.VVE ARS. KURULUSLARI ILE IMZALANAN IS
BIRLIGI PROTOKOL SAYISI/Adet

UNIVERSITELERLE YURUTULEN ORTAK PROJE
SAYISI/Adet

YURT DISI TEMSILCILIKLERI BILGILENDIRME
AKTIVITESI/Adet

9 UYE OLUNAN TASK FORCE SAYISI/Adet 16,00 9,00 Makul

ULUSLARARASI PANEL VE KONFERANSLARA
SUNULAN BILDIRI SAYISI/Adet

Havacilik panel, kongre, seminer, sempozyum, fuar
vb. organizasyonlara katkida bulunulacak , bilisim

3 ve teknolojik yenilik konulu organizasyonlara ve
projelere katilim saglanacak, Universiteler ve akademik
kuruluslarla is birligi yapilacaktir.

ULUSLARARASI ETKINLIKLERE KATILAN VE SiViL
1l HAVACILIK SEKTORU PAYDASI OLAN KATILIMCI 800,00 326,00 Makul
SAYISI/Adet

12 ONERILEN AB PROJE SAYISI/Adet 3,00 0,00 Iyilestirilmeli

6,00 6,00 Basarili

10,00 17,00 Basarili

8,00 4,00 Makul

40,00 6,00 Makul

5,00 1,00 Makul

4,00 1,00 Makul

3,00 0,00 iyilestirilmeli

10 4,00 2,00 Makul
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13 DUZENLENEN/KATILIM SAGLANAN ETKINLIK SAYISI/ 8,00 61,00 Basarili
Adet
4 Gelecek projeksiyonlari hazirlanacak, gerekli tedbirler
alinacak ve politikalar buna gére belirlenecektir.
SEKTOREL PROJEKSIYON GCALISMALARININ YAPIL- T .
14 MA DURUMU/Adet 1,00 0,00 lyilestirilmeli
HAVACILIK SANAYINI DESTEKLEYICi MEVZUAT
15 DUZENLEME SAYISI/Adet 100 200 Basaril
NITELIKLI INSAN GUCU YETISTIRILMEYE YONELIK T .
16 DUZENLENEN CALISTAYLAR/Adet 100 0.00 lyilestirilmeli
BiLiM VE DUZENLEME KURULLARINA GONDERILEN
17 UYE SAYISI/Adet 8,00 100 Makul
HAZIRLANAN/ SEKTORDE MUHTEMEL GELISIM C .
18 ALANLAR! RAPORU/Adet 1,00 0,00 lyilestirilmeli
Sivil havacilik sektdru en etkin sekilde izlenerek
3 izleme raporlari olusturulacak, personel niteliginin ve
niceliginin arttirilmasi saglanacaktir.
SEKTOR IZLEME RAPORUNUN HAZIRLANMA DU-
19 RUMU/Adet 1,00 1,00 Basarili
SEKTORLE ORTAK TOPLANTI DUZENLENME DU-
20 RUMU/Adet 1,00 5,00 Basarili
21 SHGM PERSONEL SAYISI/Adet 270,00 259,00 Makul
22 PERSONEL DEVIR ORANI/Yzde 5,00 15,00 Basarili
6 Sivil Havacilik alaninda yapilan analizlerle sektoru
tesvik edici politikalar belirlenecektir.
23 SEKTORUN ANALIZ RAPORU HAZIRLAMA DURUMU/ 100 100 Sesaril
Adet
o4 TESVIK POLITIKALARININ TANIMLANMA DURUMU/ 100 0,00 iyilestirilmeli
Adet
Ulusal ve uluslararasi normlarda gegerli ve giincel
7 ilkelere gére mevcut mevzuatlar revize edilecek, ihti-
yaglara en uygun sekilde yeni mevzuat diizenlemeleri
yapilacaktir.
25 MEVZUAT REVIZYON VE DUZENLEME SAYISI/Adet 10,00 113,00 Basarili
8 Denetim faaliyetleri uluslararasi uygulama standartlari
ile uyumlu olarak en etkin sekilde yerine getirilecektir.
DENETIM PERSONELI BASINA ALINAN TEKNIK
26 EGITIM SAYISI/Adet 2,00 213 Basaril
27 GUCLENDIRILECEK TEMSILCILIK SAYISI/Adet 3,00 0,00 Iyilestirilmeli
REHBER UYGULAMA DOKUMANLARININ GOZDEN
28 GECIRILME DURUMUY/Ytizde 7500 42,50 Makul
29 YAPILAN DENETGi DEGISIMi UYGULAMA SAYISI/Adet 40,00 10,00 Makul
30 DENETIM YAZILIMIN GELISTIRILME DURUMU/Yizde 100,00 100,00 Basarili
TECRUBELI DIS DENETCILERLE YAPILAN ANLASMA
31 SAYISI/Adet 20,00 17,00 Makul
2 BIR ONCEKI YILA GORE DENETIM ADAM SAATI 10,00 0,00 iyilestirilmeli

ARTISI/Yiizde




> FAALIYETLER
(%] [
= g9 Hedeflenen Yilsonu
e on
g § § ] Agiklama Gaosterge Gergeklesme Gelgiitl:;me
5T 58 Diizeyi Diizeyi
o oY
ULUSLARARASI DENETIM BULGU DERECESINDE BIR
33 ONCEKI YILA GORE AZALMA DURUMU/Yiizde 10,00 14,30 Basaril
34 BULGU HAVUZU ANALIZ RAPOR SAYISI/Adet 2,00 6,00 Basarili
9 Etkin uygulamalarla ve raporlama sistemleriyle sektor
kalitesi ve emniyet kilturd en Ust diizeye getirilecektir.
35 GAP ANALIZININ YAPILMA DURUMU/Adet 1,00 4,00 Basarili
GAP ANALIZINDE BULUNAN EKSIKLIKLERIN TAMAM-
3% LANMA ORANI/Yiizde 90,00 2290 Makul
37 SEKTORLE ILGILI TRENDLERIN IZLENME RAPORU/ 100 3,00 Bl
Adet
SIVIL HAVACILIK SEKTORU FAALIYETLERINE
38 YONELIK YAYIN SAYIS|/Adet 32,00 13,00 Makul
10 Stratejik Yonetim ve insan Kaynaklari gelistirilecektir.
39 GOREV TANIMLARI DOKUMANI YAZILMASI/Adet 1,00 1,00 Basarili
Personelin kuruma aidiyet duygusu arttirilacak ve
1 L :
kurumsal kiltir gelistirilecektir.
KURUM KULTURUNU GELISTIRMEYE YONELIK UYGU- T .
40 LAMALI EGITIM SAYISI/Adet 100 0,00 lyilestirilmeli
EGITIM PROGRAMI HAZIRLANMASI VE UYGULAMA-
4 NIN KONTROLU/Adet e Lo EEEEI
42 YAPILAN SOSYAL FAALIYET SAYISI/Adet 2,00 1,00 Makul
43 PERSONEL MOTIVASYON ETUDU YAPILMA DURUMU/ 100 2,00 Eserdl
Adet
44 PERSONEL ICIN DUZENLENEN TOPLANTI SAYISI/ 2,00 7.00 Basaril
Adet
Stratejik yonetim ve teknolojik altyapi ile kurumsal
12 R S .
kdltar gelistirilecektir.
RISK YONETIM SISTEMININ KURULMA VE IZLEME
45 DURUMU/Yiizde 15,00 50,00 Basarili
iS SURECLERININ ELEKTRONIK ORTAMA AKTARIL-
46 MASI VE IZLENMESI/Yiizde 1500 500 Makul
OTOMASYON SISTEMININ ETKIN HALE GETIRILME
47 DURUMU/Yiizde 20,00 100,00 Basarili
48 ALINAN SUREC VE RISK YONETIMI EGITIMI SAYISI/ 100 100 Sl
Adet
SUREG PERFORMANS OLGU BIRIMLERINDE
49 IVILESME/Viizde 5,00 5,00 Basarili
50 ERP SISTEMININ KURULMA DURUMU/Yiizde 100,00 70,00 Makul
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SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU 2 Q 'I
Faaliyet Raporu 6

A- GZFT ANALIZzI

Gugld Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler s6zcuklerinin bas harflerinden olusmus bir terimle anilan bir

isletme analiz teknigidir. Genellikle uzun erimli plan ve buna bagli eylem planlari hazirlanirken yapilacak stratejik

yaklasim ve tercihler dncesinde kurumun i¢ ve dis 6nceliklerini belirlemek igin kullanilir.

Kurmay kadronun bir araya geldigi bir ortamda beyin firtinasi vb. teknikleri ile kurum igi ve kurum disi engelleyici
ve destekleyici glgler tanimlanir. Gugld ve zayif yonler kurum igi destek ve engelleri (kaynaklar, beceri, bilgi,
mevcut strateji, personel, kullanilan teknoloji gibi) tanimlar, firsat ve tehditler ise kurum disi destek ve engel

faktorlerini (Hikumet, musteri yapisi, politik, teknolojik, sosyal vb. egilimler gibi) tanimlar.

Giiclii Yonler Oncelik Analizi Sonuglari

© Gegerli ve gii¢lu bir vizyona sahip olmasi ©® Paydaslarla diizenli goris alisverisinde

. o . bulunmasi
© Ust diizey yoneticilerin vizyon sahibi olmasi

©® Dizenlemeye gitmeden énce paydaslarinin
© Faaliyetlerinde is ahlakina uygun davranmasi e .y pay
gorislerini almasi

©  Kurum olarak kural ve yasalara uymasi ©® Paydaslarin énerilerini uygulamalarina
©® Diizenlemelerini tim ilgili kuruluglara ayni yansitmasi

zamanda ve icerikte bildirmesi ©® Sikayet ve sorunlara ¢dzim getirmeye galismasi
(0] Deg@mlere hizli adapte olabilecek bir yapiya © Paydaslarla is birligine Snem vermesi

sahip olmasi

) ) o ©® Teknolojik olanaklara sahip olmasi

©® Calisanlarin uzmanlik, beceri ve deneyimlerinin

gorev yaptiklari pozisyonlara uygun olmasi ©® Teknolojiyi etkin kullanmasi
® Calisanlarinin egitimine ve gelisimine 6nem ® Egitim kurumlarinin egitim standartlarini

vermesi belirlemesi
©® Uluslararasi gelismeleri takip etmesi ©® Mevzuatlarin sivil havacilik faaliyetlerini

. . . didzenler nitelikte olmasi
©®© Emniyet ve giivenlik kiiltiriine sahip olmasi
) ) ) o ) ©® Ulusal mevzuatlarin uluslararasi kurallara uygun
©® Verilen hizmetin hizli gergeklestirilmesi
olmasi

© Paydaslarin gereksinim ve beklentilerini bilmesi
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Zayif Yonler Oncelik
Analizi Sonuglari

(O]
(0]

o

© 0 0 0O

Personel sayisinin yetersiz olmasi
Calisanlarin inisiyatif alamamasi

Sireklilik gosteren uluslararasi
organizasyonlar diizenleyememesi

Sektorle paralel olarak biytyememesi

Gelecek projeksiyonlari hazirlayarak
gerekli tedbirleri alamamasi

Havacilik sektdrinin gelisimini
destekleyici faaliyetlerinin az olmasi

Paydaslara yonelik yeter sayida giincel
egitimler duzenlemiyor olmasi

Mevzuatlarda belirlenen kural ve
tavsiyelerin agik ve anlasilir olarak
diizenlenmemesi

Personel bagliliginin zayifligi
Kurumsal aidiyet duygusunun eksikligi
Tanitim eksikligi

Kurumsal hafizanin zayifligi

Firsatlar Oncelik
Analizi Sonuglari

o

© o

© 0 0

Ulkemizin sahip oldugu turizm
potansiyeli

Milli gelir dizeyindeki artis
Teknolojik gelismenin etkileri

Avrupa Birligi ve diger ulkelerle yapilan
anlasmalar

Bélgesel etkinlik ve isbirlikleri
Ulkemizin jeopolitik konumu

Rekabetin hizmet kalitesini yikseltmesi

o

© 0 0 O

Uyesi olunan kuruluslar tarafindan
periyodik olarak denetlenmesi

Kural koyucu bir kurum olma &zelligi
Politik gelismelerin etkisi
Demografik yapi

Tasima modlari arasinda entegrasyon
saglanmasi igin yapilan girisimler

Tehditler Oncelik
Analizi Sonuglari

0]
0]

© 0 0 O

o

Sektérde olusabilecek dalgalanmalar
Politik gelismeler

Uluslararasi iliskilerde etkinligin
azalmasi

Ekonomik krizler
Rekabet ve paydaslarin durumu
Kurumlar arasi is birligi yetersizligi

imkanlarin ve/veya yasal mevzuatin
yarattig bosluk

Hizli tren gibi ulastirma modlarinin hava
ulasimi talebini olumsuz etkilemesi riski

Sektdrdeki yetismis insan kaynagindaki
kisitlamalar
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B- DEGERLENDIRME

Sivil Havacilik Genel Midurlidgd son yillarda
gerceklestirdigi performans ve yarattigi etki ile sivil
havacilik sektdrindeki varligini daha fazla hissettiren
ve sektdrde yasanan degisimlere daha fazla yon

vererek varligini devam ettirmektedir.

2003 yilinda havacilikta atilan serbestlesme
adimlariyla hizla buyldyen sektérimizin
slrddrulebilir biyimesini saglamak amaciyla, Genel
Mudurlugtumuz tarafindan bir taraftan uluslararasi
mevzuatlar gergevesinde yasal dizenlemeler hayata
gecirilmis, diger taraftan da denetleme faaliyetlerinde
niteligi arttirici uygulamalar ile bu standartlarin en
Ust seviyede gerceklestirilmesine yonelik ¢alismalar

yuratulmistar.

Genel Midirldgimiz, 2016 yilinda diinya genelinde
havayolu tasimaciliginda yasanan sikinti ve krizlere
ragmen, uluslararasi gelismeleri yakindan takip etmis
ve Ulkemiz gergeklerine uygun, saglikli politikalar

olusturarak hedeflerine biyik 6lgtde ulagmistir.

Sivil havacilik sektdrinde kural koyma, denetleme
ve bu denetlemeler sonucu ortaya ¢ikan eksiklikler
dogrultusunda gerekli yaptirimlari uygulama
konularinda yetkili otorite olan Genel Mudurlugtumuz,
surddrdlebilir bir biyime hedefiyle mevcut
hizmetlerini her gegen yil daha ileri noktaya tasima

gayreti igindedir.






SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Faaliyet Raporu 2 Q.I 6

» 126

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin btge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullamldifim ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigimi bildiririm.

Bu giivence, iist vonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi

raporlar ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigin beyan ederim.

ANKARA B ?ﬂ“"{\,

24.02.2017 -~
Bahri KESICi
Genel Midir V.



» EKLER

MALI HIiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim déhilinde;

Bu idarede, faalivetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yurdtildiginii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamlmasini temin
etmek tzere ic kontrol sireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmas i¢in

diisiince ve onerilerimin zamaninda Gst yoneticiye raporlandiim beyan ederim.

idaremizin 2016 yili Faaliyet Raporunun “I11/A- Mali Bilgiler” bolimiinde yer alan bilgilerin

givenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

ANKARA

24.02.2017 ﬁ.
F $

Strateji Geligtirme

Daire Baskam

127 «






>
O
(@)
&
(@)
I
%)
=
=
=






